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Tisztelt Tarsulasi Tanacs!

Az Ozd Kistérség Tobbeéla Tarsulasa fenntartasaban miikodd Ozd és Térsége Szocialis,
Egészségiigyi és Gyermekjoléti Integralt Intézmény — Katona Jozsef Gti Boleséde (3600 Ozd,
Katona J. Gt 2-4.) tekintetében Ozd Varos Onkormanyzata sikeres palyazatot nyujtott be a
,,BOlcsbédei férhelyek kialakitasa, bovitése” a TOP-1.4.1-19 kod szam alatti felhivasra. A
kivitelezési munkalatok, az épiilet atadasa 2022. év végéig megtorténik. A féréhelybovités
miatt a B.-A.-Z Megyei Kormanyhivatalnal, mint engedélyezé hatdésagnal kezdeményezni
szilkséges a mikodési engedély modositasat. A hatosagi eljaras soran csatolni kell az
intézmény szakmai programjat, mely tartalmazza a megvaltozott miikddési feltételek miatti
modositasokat.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. toérvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 104. § (1) bekezdés d) pontjaban foglaltak szerint a szakmai program
jovahagyasa a fenntarto hataskorébe tartozik.

Tisztelt Tarsulasi Tanacs!

A fentiek alapjan kérem az elGterjesztés megtargyalasat, és az OTSZEGYII Katona Jozsef uti
Bolcsdde Szakmai programjanak jovahagyasat a hatarozati javaslat 1. melléklete szerint.



Hatarozati javaslat

Ozd Kistérség Tobbcéli Tarsulasa Tarsulasi Tandcsanak
....... /2022. (XI. 21.) hatarozata

az Ozd és Térsége Szocialis, Egészségiigyi és Gyermekjoléti Integralt Intézmény —
Katona Jozsef uti Bolcséde szakmai programjanak jovahagyasarol

Ozd Kistérség Tobbeéla Tarsuldsa Tarsulasi Tandcsa az Ozd és Térsége Szocialis,
Egészségiigyi ¢s Gyermekjoléti Integralt Intézmény — Katona Jozsef uti Bolcséde szakmai
programjat a hatdrozati javaslat 1. melléklete szerinti tartalommal hagyja jova.

Felel6s: a szakmai program végrehajtasaért: OTSZEGYII igazgatoja

Hataridé: folyamatos



1. melléklet a ...../2022. (XI. 21.) hatarozathoz

Ozd és Térsége Szocialis, Egészségiigyi
és Gyermekjoléti Integralt Intézmény
Katona Jozsef uti Bolcsode

Szakmai Program

Programért felelés: szakmai egységvezet6
Ozd, Katona J6zsef ut 2-4.
Tel.: 48/471-761

Program érvényességi teriilete:
Katona Jozsef Uti Bolcséde



A Katona Joézsef uti Bolcsdde személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatas,
gyermekek napkozbeni ellatasa keretében bolcsddei ellatast biztositdé intézmény, melynek
fenntartoja Ozd Kistérség Tobbeélt Tarsulasa (3600 Ozd, Varoshaz tér 1.). Munkajat a
tobbszor modositott 1997. évi XXXI. torvény ¢€s annak végrehajtasi rendeletei, és a
gazdalkodasat érinté hatalyos jogszabalyok alapjan végzi. Az intézmény miikddtetéje az Ozd
¢és Térsége Szocialis, Egészségiigyi és Gyermekjoléti Integralt Intézmény.

A Katona Jozsef uti Bolcsdde az Ozd és Térsége Szocialis, Egészségiigyi és Gyermekjoléti
Integralt Intézmény egységeként, a tarsult telepiiléseken ellatast biztosit — a csaladban ¢l6
gyermek életkordnak megfeleld nappali feliigyeletével, gondozéasaval, nevelésével,
foglalkoztatasaval és étkeztetésével — azon gyermekek szamara, akiknek sziilei, neveldi,
gondoz6i munkavégzésiik, munkaerd-piaci részvételt elésegitdé programban, képzésben valo
részvételiik, betegségiilk vagy egyéb ok miatt napkozbeni ellatasukrol nem tudnak
gondoskodni.

Az intézmény székhelye: 3600 Ozd, Varoshéz tér 1.

Az intézmény telephelye: 3600 Ozd, Katona Jozsef ut 2-4.
Az intézmény nyitva tartdsa: munkanapokon: 5 — 17 éraig.
Féréhelyszam: 108 fo.

- Az ellatando célcsoport és az ellatando teriilet jellemzoi

A bolcsdde a csaladban nevelkedd 3 éven aluli gyermekek napkdzbeni ellatdsét, szakszerii
gondozasat és nevelését biztositd intézmény. Ozd varosban 2 bolcséde, Gsszesen 108
féréhellyel all a kisgyermeket neveld csalddok rendelkezésére. A Katona Jozsef uti
Bolcs6dében 108 férohelyen, négy gondozasi egységben, nyolc csoportban torténik a
gondozas-nevelés.

2004. januar 1. napjaval kijeldlésre, majd 2012-ben modositasra kertiltek Magyarorszagon a
kistérségek hatarai. Az Ozdi Kistérség Borsod-Abatj-Zemplén Megye nyugati részén 17
telepiilést lehatérolo kisrégio. A kistérség telepiilései az Ozdi dombvidéken a Hangony-patak
volgyében, a Hegyhaton és az Uppony hegység peremén helyezkednek el. Az 1988-1990-es
években bekovetkezett rendszervaltast kovetden az Ozdi kistérség telepiiléseit sem keriilték el
a gazdasagi-tarsadalmi valtozasok. Mara Ozd varosban a kohészat jelentés része megsziint,
helyét fokozatosan a finommechanikai és elektronikai ipar veszi at. A telepiilések
onkormdnyzatai és lakossdga folyamatosan mindent megtesznek annak érdekében, hogy
ratalaljanak azokra — a meglévd, vagy eddig ki nem hasznalt — lehetdségekre, adottsagokra,
sajatossagokra, amelyek kiaknazasaval elindulhatnak, vagy tovabbléphetnek a fejlddés utjan.

- A szolgaltatas célja, feladata, alapelvei

Szakmai céljaink:

A gondozas és nevelés elvalaszthatatlan egységet alkot. A gondozas elégiti ki a gyermek testi
és lelki sziikségleteit. A gondozond magas szinvonalon, a gyermek sziikségletét és érettségét
figyelembe véve végzi a gondozasi miveleteket. A nevelés szocio-kulturalisan meghatarozott,
céltudatos tevékenység, amely az érési folyamatok figyelembevételével, a gyermek
személyiségfejlodését eldmozditja, tanuldsi folyamatait el0segiti. A bdlcsddei nevelés célja a
pszicho-szocialisan érett, 6nalldé harmonikus személyiség kialakulasanak az eldsegitése, a
gyermek egyéni sajatossagainak figyelembevételével és ontevékenységének tamogatasaval.



Intézménylink alapkoncepcidja a kolcsonds nyitottsdg, a bizalom, dszinte érdeklédés a
csaladok ¢és a bolcséde irant. Ezzel kezdddnek a gyermekek megismerése, a bolcsddei
nevelésnek-gondozasnak a megtervezése. Olyan szolgaltatoé intézmény mikodtetése a célunk,
amely alapellatas keretében, alaptevékenységként napkozbeni ellatast nyajt a gyermekek
szamara. A nevelés-gondozas célja a szeretetteljes biztonsdgot nyujtd, érzelmekben gazdag
bolcsédei élet megszervezése, ahol a szakszer(i nevelés-gondozas, csaladias, deriis, nyugodt
légkorben zajlik, biztositva a gyermekek fejlédéséhez sziikséges valtozatos feltételeket.

Feladatai:

Az érzelmi biztonsagot nyujtd kapcsolatok kialakitdsa csecsemdvel és a kisgyermekkel. Az
onallo, aktiv tevékenység tamogatasa. A kornyezethez vald alkalmazkodas, az alapveto
kulturhigiénés szokasok és viselkedési szabalyok megtanulasanak segitése. A személyiség
kibontakozasanak az oOndllosulas fejlédésének tdmogatisa. Derlis 1égkor biztositasa, a
bolcsddébe kertiléssel jard nehézségek lehetdség szerinti megeldzése, illetve csokkentése a
gyermek segitése az attérés nehézségeinek feldolgozasaban.

A csaladban nevelkedd — 20 hetestdl a haroméves kort — gyermekek szakszer(i nevelését és
gondozast végzi. A bolcsddei nevelés-gondozas célja és feladata a gyermek testi és pszichés

szlikségleteinek kielégitése a fejlodés eldsegitése.

A bolcsodei nevelés-gondozas alapelvei:

1. A csalad rendszerszemléletii megkozelitése:

A csalad rendszerszemléletli megkozelitése értelmében a bolcsddei nevelésben elsddleges
szempont a csalad mukodésének megismerése, megértése. Az interakcidsS mintakat a
kisgyermek visszatiikrozi, ezéltal képet kaphatunk a csalad erdsségeirdl, gyengeségeirdl. Az
erosségek hangsulyozésa altal a szakember hozzdjarulhat a csalad ¢€letmindségének
javitasahoz.

2. A koragyermekKkori intervencios szemlélet befogadasa:

A bolcsddei ellatast nyujtd intézmény, szolgaltatd funkcidjat tekintve alkalmas szintér a
koragyermekkor intervenciés szemlélet alkalmazisara. Aminek  értelmében a
kisgyermekneveld feladata esetlegesen felmeriild fejlédési elmaradasok felismerése, jelzése.

3. Acsaladi nevelés elsédlegességének tisztelete:

A gyermek nevelése elsOsorban a csaldd joga és kotelessége. A bolcsdde a csaladi nevelés
értékeit, hagyomanyait és szokasait tiszteletben tartva €s lehetdség szerint erdsitve vesz részt a
gyermekek nevelésében-gondozasdban, illetve sziikség esetén lehetdségeihez mérten
torekedve a csaladi nevelés hidnyossagainak kompenzalasara, korriglasara. Mindezek
értelmében fontos tehat a sziilok szdmara lehetévé tenni a tevékenység kiilonboz6 szinteken
¢s modokon megvaldsuld bekapcsolodasat a bolesdde életébe.



4. A gyermeki személyiség tisztelete:

A gyermeket, mint fejlédé személyiséget a kisebb korli kompetenciabdl fakadé nagyobb
segitség igénye miatt kiilonleges védelem illeti meg. A bolcsédei nevelés-gondozas
értékkozvetitd €s  értékteremtd folyamat, amely a gyermeki személyiség teljes
kibontakoztatasara a személyes, a szocialis €s a kognitiv kompetencidk fejlédésének
segitésére iranyul az emberi jogok ¢€s az alapvetd szabadsagjogok tiszteletben tartasaval.

5. AKkisgyermeknevel6 személyiségének meghatirozo szerepe:

A gyermeket neveld felndttek személyisége kiilonbozik egymastol. Ez természetes,
megsziintetésiikre nem kell torekedni. Az egészséges személyiségfejlodés szempontjabol
azonban fontos, hogy a sziil6k és a gondozondk a gyermek elfogadasaban ontevékenységének
biztositdsaban, a biztonsagat szolgalo szabalyokban és alapvetd erkodlcsi normakban lehetdség
szerint minél inkabb egyetértsenek. Az egy csoportban dolgozd gondozondknek egyeztetni
kell elvarasaikat a csoport nyugalma szempontjabol, a fontos viselkedési szabalyokat illetden.
A bolcsdde ¢€s a csalad kapcsolatdnak partnerivé valasaval a gondozondk modellt nyujtanak a
sziil6k szamara a gyermeknevelésben, erdsitik a sziilok kompetencidjat, segitik Oket a
neveléssel kapcsolatos esetleges problémak megoldasaban.

6. A biztonsag és stabilitas megteremtése:

A gyermek személyi és targyi kornyezetének allandosaga (sajat kisgyermekneveld rendszer,
felmend rendszer, csoport és helyallandosag) noveli az érzelmi biztonsagot, alapul szolgal a
t4jékozodashoz, a jo szokasok kialakulasdhoz. A napirend folyamatossagabol, az egyes
mozzanatok egymasra épiilésébol fakado ismétlodések tajékozodasi lehetdséget, stabilitast,
kiszamithatosdgot eredményeznek a napi események soran, ndvelik a gyermek
biztonsagérzetét. A gyermek 1) helyzetekhez wvald fokozatos hozzdszoktatasa segiti
alkalmazkodasat, a valtozasok elfogadasat, az 0j megismerését, a szokasok kialakulasat. A
biztonsag nyujtasa természetszeriileg magaban foglalja a fizikai és pszichikai er6szak minden
formajatol valo védelmet is.

7. A fokozatossag megvalositasa:

A fokozatossagnak kiemelkedd szerepe van a valtozasok elfogadasara, az (1j megismerésére a
szokasok kialakitdsa vonatkozasaban. A fokozatossdg elvének betartdsaval elkeriilhetok a
hirtelen valtozasok okozta megrazkodtatasok. A csaladbol a bolesédébe keriilé gyermeknél az
atmenet megkonnyitését a sziildvel valdé fokozatos beszoktatdsi modszer alkalmazasa
biztositja. A kisgyermekneveloknek lehetdsége van arra, hogy a sziilé és gyermek kozos
tevékenysége soran megismerje az egyéni szokasokat és azokat a késébbiek soran figyelembe
vegye. Ennek az egyiittmiikddésnek, egymasra figyelésnek a feltétele, hogy egy iddben csak
egy gyermek kertiljon a gondozonéhoz beszoktatésra.

8. Az egyéni banasmod érvényesiilése:

A gyermek fejlodésének alapvetd feltétele a felndtt Oszinte érdeklodd figyelme,
megbecsiilése, a kompetencidjanak elismerésén alapuld valasztasi lehetdség biztositdsa az
egyes ¢lethelyzetekben, a pozitiv megnyilvanulasok tdmogatasa, megerdsitése, elismerése. A
kisgyermeknevel6 meleg, szeretetteljes odafordulassal, a gyermek ¢életkori és egyéni
sajatossagait, fejlettségét, pillanatnyi fizikai és pszichés allapotat, hangulatat figyelembe véve



segiti a gyermek fejlédését. Fontos, hogy a bolcsédébe jaro kisgyermek mindegyike
folyamatosan érezze a rola gondoskodo felnétt elfogadasat akkor is, ha lassabb fejlédik, akkor
is, ha tobb teriileten jelentOs eltérését mutat az atlagos fejlodéstdl, ha a sajatos nevelési
igényl, ha viselkedése bizonyos esetekben kiilonbozik a megszokottol, emiatt nehezebben
kezelhet6. A kisgyermekneveld elfogadja, tiszteletben tartja a gyermek vallasi,
nemzetiségi/etnikai, kulturdlis stb. hovatartozasat, és a lehetdségek szerint segiti az
identitastudat kialakulasat és fejlodését, segiti a sajat €s a mas kultara és hagyomanyok
megismerését és tiszteletben tartasat.

9. Gondozasi helyzetek kiemelt jelentosége:

A nevelés és gondozas elvalaszthatatlan egységet alkotnak. A nevelés tdgabb, a gondozas
szitkebb fogalom. A gondozas minden helyzetében nevelés folyik, a nevelés helyzetei,
lehetdségei azonban nem korlatozédnak a gondozasi helyzetekre.

10. A gyermeki kompetenciakésztetés tamogatasa:

Biztositani kell annak a lehet6ségét, hogy a kisgyermek a jatékon, a gondozasi helyzeteken ¢€s
egyéb tevékenységeken keresztiil ismeretekhez, élményekhez, tapasztalatokhoz jusson,
atélhesse a spontan tanulds 6romét, megerdsodjon benne a vildg megismerésének vagya.
Kivancsisaganak fenntartasaval, pozitiv visszajelzések biztositdsaval segiteni kell 6nallo
kezdeményezéseiket, megteremtve ez altal az egész életen at tartd tanulas igényének,
folyamatéanak biztos alapjat.

- A megvaldsitani kivant progsram konkrét bemutatasa, a 1étrejovo kapacitasok, a
nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

A bolcsddet nevelésben eldnyben részesiilnek a megerdsitd, elismerd, tdimogatd modszerek.

Az elvarasok megfogalmazasanal figyelembe kell venni az életkori — és egyéni
sajatossagokat, a gyermek fejlettségét, a személyi — ¢&s targyi kornyezet nyujtotta

lehetoségeket. A szokasok kialakitasanal kiemelked szerepe van a fokozatossagnak és
rendszerességnek. A kisgyermeknevel6 modell a gyermek szadmara, valamennyi
megnyilvanulasa példaértékii legye.

Azt valljuk, hogy csak nyugodt, dertis, szeretetteljes 1égkdrben felndvo gyermekekbdl vallnak
boldog, kiegyenstlyozott, a vilagra nyitott, érdekl6dd, 6nalldoan gondolkodni tudd emberek. A
kisgyermek ¢€letében az elsé 3 év az elsd kozosségének meghatarozd szerepe van a gyermek
késObbi személyiségfejlodésében. A kisgyermek ebben az életszakaszaban a legsériilékenyebb
testileg, lelkileg egyarant, erdsen fligg a felnottektol, ezért a kisgyermekneveld személyisége
meghataroz6. Fontosnak tartjuk a biztonsagot nyujtdé kornyezetet, melyben a legteljesebb
odafigyeléssel ovjuk és vigyazzuk a rank bizott gyermekeket.

Egészséges testi fejlodés elosegitése:

Bolcs6dénk egészségnevelésének célja a gyermek egészségkulturaltsagi szintjének
korosztalyanak megfeleld szintre emelése, valamint a gyermek sajdt maga iranti
igényességének megalapozasa, az ezt segitd szokasok kialakitdsdval. Intézményiink a
megfeleld egészségneveléshez biztositja az egészséges kornyezetet, valamint az egészséges
fejlédést segité nevelést-gondozast.



Bolcsodei étkeztetés:

A gondozasi helyzetek az étkezéssel kapcsolatos f6 nevelési cél, hogy a gyermek jo étvaggyal,
orommel, koranak, fejlettségének megfeleld6 modon fogyassza el az ételt. Az étkezéshez
nyugodt koriilményeket, probalkozasaihoz elegendd iddt teremtsiink. A kisgyermekneveld
ismerje a gyermek érkezési szokasait, az &tmenet és a helyes technika elsajatitasa érdekében.
A sikeres probalkozasait a gondozond megerdsiti, dicsérettel jutalmazza, a sikertelenségért
viszont nem kap elmarasztalast.

Az egészséges életmodra nevelés egyik fontos teriilete az étkezés. Az utdbbi évtized
tapasztalatai egyértelmiivé tették, hogy a taplalkozas az egészség Osszefligg egymassal.
Tudoményosan bizonyitott, hogy a taplalkozési szokasok kisgyermekkorban alakulnak ki, és
az egész életre kihato izlésformald szerepiik van. Ezért az egészséges €életmddra nevelésnek
mar a bolcsddében el kell kezdddnie. Ennek egyik fontos része az, hogy az étkeztetésben az
egészséges taplalkozas iranyelvei érvényesiiljenek, annak érdekében, hogy Osszetételében
kielégitse a gyermek energia és tdpanyagigényét, illetve a felkinalt, étrendet alkotd enni
innivalokon keresztiil a gyermekek megismerhessék a korszeri taplalkozas alkotoelemeit. A
bolesddében a gyermekeknek napi négyszeri étkezést biztositunk (reggeli, tizorai, ebéd és
uzsonna).

A jaték:

A jaték a kisgyermekek életének legfontosabb, a gyermek testi-, érzelmi-, értelmi-, és
szocialis fejlodését dontd6 modon meghatarozd tevékenysége. Fontos a gyermek
fejlettségének, életkori és egyéni sajatossagainak megfeleld, az optimalis fejlodést eldsegitd
feltételek biztositasa (tér, id6, eszkoz). A kisgyermeknevel6 nevel6i magatartasaval tamogatja
az elmélytilt, nyugodt, aktiv jatéktevékenységet. A gyermek igényeitdl €s helyzetétdl fliggden
szerepet vallal a jatékban, annak tartalmat Gtleteivel, javaslataival szinesiti. A tarsakkal valo
egyiittlét 6romet szerez, kedvezden befolyasolja az értelmi és érzelmi fejlédést. A szokasok
kialakitasanal és a viselkedési szabalyok megtanuldsandl a tarsak mintat nyUjtanak. A tarsas
kapcsolatok fejlodésére, alakulasara elsdsorban a jatékhelyzetek teremtenek lehetdség. A
kisgyermekneveld feladata a nyugodt, derlis hangulat megteremtése, sziikség esetén segitség a
konfliktus megoldaséaban.

Rendszeres testmozgas, napi szabadlevegon valo tartozkodas:

Biztositjuk a napi testmozgast, megfelelé udvari mozgasfejleszt6 jatékokkal. A szabadlevegén
vald tartdzkodas idOpontja, mértéke az évszaknak, idGjarasi viszonyoknak, gyermekek
¢letkoranak megfelelden van megvalasztva. Kénikulaban, esOben, erds havazaskor, nagy erejlii
sz€lben, stiri kodben, vagy -5 foknal hidegebb iddben mellézziik.

Harmonikus életvitel:

Rugalmas napirend kialakitdsa a gyermek sziikségleteinek és igényeinek figyelembevételével,
az aktiv és passziv id6toltések megfeleld aranyanak megvalasztasaval. Garantaljuk a gyermek
egészséges lelki fejlddéséhez megfeleld élményanyagot, tdmogatjuk a sziildket a neveléssel,
gondozéssal kapcsolatban a gyermek harmonikus fejlédése érdekében.



Személyiségfejlesztés:

A személyiségfejlesztés célja a bolcsddében az egyénre szabott optimalis személyiségformalo
hatast tevékenységek biztositasa. A személyiség széleskorti fejlesztése tudatos és tervszerii
pedagogiai modszerekkel. A bolcsddei nevelés sordn olyan képességeket fejlesztiink, mely
képessé teszi a gyermeket a tanuldsra. A kotetlenség, szabadon valaszthatosag fontos, a
gyermek valaszt tevékenységi format érdeklddése szerint.

A kozosségfejlesztéssel kapcsolatos feladatok:

A kozosségfejlesztés célja a bolcsédében a gyermek tarsadalmi beilleszkedésének eldsegitése,
a kozosségi ¢let alapjainak megteremetése. A tarsas viselkedés, az alkalmazkodas
szabalyainak elsé tényleges szintere a bolcséde. A gyermek itt szembesiil el0szor a
kozosséghez, annak szabalyaihoz vald alkalmazkodassal. Nagy feleléssége a bolcsédében
dolgoz6 szakembereknek a beilleszkedési nehézségek kori felismerése, és ezek korrigalasa
megfeleld segitséggel. Fontos, hogy a beilleszkedési problémaknak ne csak a kirivo
magatartassal parosulo eseteit vegyiik észre, hanem azokat is, amikor egy gyermek a k6zdsség
peremhelyzetli tagjava kezd valni, nem vesz részt a kozosség életében.

A fejlodésbeli egvéni eltérések figvelembevétele és az ehhez Kkapcsolédd egvéni
banasmod:

A képességgondozds a meglévd erdsségek tovabbi fejlesztését jelenti. Az egyes erdsségek
fejlesztése azért bir rendkiviili jelentéséggel mar bolesédében is, mert hozzajarul mind az
egészséges személyiségfejlodéshez, mind pedig a beilleszkedési, magatartasi nehézségek
enyhitéséhez, valamint nem utols6 sorban a szocialis hatranyok majdani lekiizdéséhez. Azzal,
hogy a gyermek valamely teriileten megmutatkozo ,,tehetségét” nem hagyjuk figyelmen kiviil,
hanem biztatjuk ennek fejlesztésére, megerdsitjiik Onbizalmat, javitjuk Onészlelését, €s az
alkotashoz, tanuldshoz val6 viszonyat.

A kornyezeti nevelés a bolcsodében:

A bolesédei kornyezeti nevelés célja, hogy a gyermek és kornyezete kozott megfeleld
Osszhangot teremtsiink. Ezt elsGsorban a gyermek kornyezettel kapcsolatos ismereteinek
bdvitésével probaljuk megvaldsitani, mert a megszerzett ismeretek késztetik az egyént a
késObbiekben egy tudatos kornyezettiszteld magatartds tanusitasdra. Az ismeretek bovitése
mellett nagyon fontos a megfeleld példa biztositasa. A kdrnyezeti nevelés alapozé jellegii.

- Az intézményben beliili és mas intézményekkel torténo egyiittmilkkodésmodja

A bolcsddei nevelés-gondozas a csaladi neveléssel egyilitt, azt kiegészitve szolgalja a gyermek
fejlodését. A korrekt partneri egyiittmiikodés feltétele a kdlcsonds bizalom, az Gszinteség, a
hitelesség, a személyes hangvételli (de nem bizalmaskodo), etikai szempontbol megfeleld, az
érintettek személyiségi jogait tiszteletben tartd, tapintatos, folyamatos kommunikécio, az
informéacid6 megosztasa. Az egyiittmiikodés kolcsonds, a gyermekrdl vald gondoskodas
kozben a kisgyermeknevelonek figyelembe kell vennie az otthoni egyéni szokasokat.

A napi beszélgetések, tajékoztatasok: a sziilokkel vald egylittmiikodés legalapvetdbb formaja
bolesddénkben.




Uzené fiizet: a folyamatos tajékoztatds eszkdze, rendszeresen vezetett, mely tartalmazza a
gyermekre vonatkozd aktudlis és fontos informaciokat, a gyermek aktudlis fejlettségi
allapotat.

A hirdetétabla: az altalanos, minden csaladot érinté aktualis programokrodl, valtozasokrol,
fontos tudnivalokrol tajékoztatjuk a sziiloket.

A sziilo1 értekezlet: elsOsorban az Aaltalanos, minden csaladot érintd nevelési kérdések
megbeszélésére, a bolcsddei €let megismertetésére nyujt segitséget.

A sziilécsoportos megbeszélések: mar lehetdséget adnak a kozvetlenebb, az adott csoportot
érinté kérdések megyvitatasara, hiszen a csoport kisgyermekneveldinek vezetésével torténik, a
csoportba jar6 gyermekek sziileit foglalkoztatd nevelési témardl, egymas meghallgatasa segit
a sziil61 kompetencia megtartasat.

Erdekképviseleti forum: a sziil6i kozosség képviseldi segitik munkéankat, kozvetitik a sziilok
jelzéseit, részt vesznek a bolcsdde programjainak szervezésében.

Nyilt nappal, Oszinte tajékoztatassal, hiteles, személyes, etikai szempontbol megfeleld, a
sziil6k személyes jogait tiszteletben tartd beszélgetésekkel alakitjuk kapcsolatainkat.

A boles6débdl az o6voddba mend gyerekek zavartalan ataddsa érdekében a bolcsdde
kapcsolatot tart az ovodaval. A kapcsolattartas folyamatos és a két intézmény egymas irant
kolesondsen nyitott. A két intézmény gondozasi-, nevelési gyakorlatanak kolcsonos
megismerése lehetévé teszi a nevelési folyamatok egymasra épiilését. Az 6vodaba keriild
gyermekek nevét, jelét a bolcsddevezetd atadja az ovodanak, beiratkozas el6tt az 6vond
meglatogatja a leendé 6vodasokat a bolcsédében és a kisgyermekneveld is atlatogat
csoportjaval az 6vodaba. Az atszoktatasi iddszakban a kisgyermekneveld meglatogatja a
gyermekeket az 6vodaban és az 1-2 honap utan a kisgyermekneveldk és az 6vondk kozosen
megbesz¢lik az dtadas-atvétel tapasztalatait.

A bolcs6de tagja a csalad- és gyermekjoléti kdzpont altal miikodtetett jelzérendszernek, a
jogszabalyban meghatarozott modon jelzési kotelezettséggel ¢l az illetékes csalddsegitd fele,
amennyiben az altala gondozott gyermek veszélyeztetettségét észleli.

- A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok formai,
kore, rendszeressége, a gondozasi, nevelési, fejlesztési feladatok jellege,
tartalma, modja:

A csaladok tamogatasa, annak erosségeire épitve a sziilloi kompetencia fejlesztése:

A bolesédénk, mint a kisgyermekes csalddokkal kapcsolatba keriild elsé gyermekintézmény
jelentds szerepet tolt be a sziiléi kompetencia fejlesztésében. A csaldd erdsségeinek
megismerése, tdmogatasa pozitivumok kiemelésével valdosul meg. A csaladi és bolcsddei
nevelés Osszhangja, a sziilok és a kisgyermekneveldk kozotti egyenrangt, konstruktiv,
kolcsonds bizalmon alapuld partneri kapcsolat elengedhetetlen feltétele a kisgyermekek
harmonikus fejlédéséhez. A sziild ismeri legjobban gyermekét, igy kozvetiteni tudja szokasait,
igényeit, sziikségleteit, nagymértékben segitve ezzel a kisgyermeknevelét a gyermek
ismeretén alapuld differencialt, egyéni banasmod kialakitdsaban. A kisgyermekneveldink,
mint szakemberek, szaktuddsukra, tapasztalataikra épitve, a sziilok igényeihez igazodva
kozvetitik a kora gyermekkori fejlodéssel, neveléssel kapcsolatos ismereteket, modszereket.



Egészséovédelem, az egészséges életmod megalapozasa:

A szakembereink feladata a kisgyermek fejlodésének nyomon kovetése, dokumentalasa,
tdmogatasa, a harmonikus testi és lelki fejlédéshez sziikséges egészséges és biztonsagos
kornyezet megteremtése. A primer sziikségletek egyéni igények Szerinti kielégitése a
gondozasi helyzetekben valosul meg. A rugalmas, a kisgyermek ¢életkorahoz, egyéni
fejlettségi szintjéhez és az évszakhoz igazodd napirend biztositasaval, az életkornak megfeleld
valtozatos ¢és egészséges taplalkozast, a jaték, a mozgas, a szabad levegén vald aktiv
tevékenység ¢s pihenés feltételeit. Az egészséges életmod, az egészségnevelés érdekében
toreksziink az alapvetd kultarhigiénés szokasok kialakitasara.

Az érzelmi és tarsas kompetenciak fejlesztése:

A Dbiztonsadgot nyujtd neveldi magatartdsunk magaban foglalja a szakember érzelmi
elérhetdségét €és hitelességét, az érzelmek kifejezésére vald Osztonzést, a pozitiv és biztatd
iizenetek rendszeres kozvetitését, a vilagos elvardsok és hatdrok megfogalmazasat. A
kisgyermekek bolcsédénkbe keriilése tobb lehetdséget teremt a tarsas kapcsolatok
megtapasztaldsara. Az egyiittlét helyzetei az ¢én-érvényesités, a tolerancia, az empatia
gyakorlasanak szinterei, amelyek hozzdjarulnak az érzelmi ¢és tarsas kompetencidk
fejlesztéséhez. Toreksziink az egyiittélés szabalyainak elfogadtatdsdra, a madasok iranti
nyitottsag megdrzésére. A kisgyermekneveldink feladata a kisgyermekek beszédkészségének
fejlesztése érdekében az ingerekben gazdag, tiszta nyelvi kornyezet biztositdsa, a
kommunikécios kedv felkeltése és fenntartisa a bolcsddei nevelés-gondozds minden
helyzetében, mondokak, énekek, versek, mesék kdzvetitésével.

A megismerési folyamatok fejlodésének segitése:

A kisgyermek érdeklddésének erdsitése a jatékos felfedezés és a cselekvéses tanulas
lehetdségeinek megteremtése a kisgyermeknevelGink aktiv részvételével és a megfeleld
kornyezet kialakitasaval torténik. A bolcsddei nevelésiink-gondozasunk helyzeteiben a
szakember ismeretet nyujt, segiti a tajékozodast, a tapasztalatok és élmények feldolgozasat. A
kisgyermek igényeihez igazodd koz0s tevékenység soran szerepet kap az élmények,
viselkedési és helyzetmegoldasi mintdk nyUjtdsa, az Onalld probalkozas és a kreativitas
tamogatasa. Az 6nallo valasztas és a dontési képesség kialakuldsat segiti a batoritd, 6sztonzod
neveldi magatartas.

A bolcsodei nevelés fobb helvzetei:

Alapvetd szempont, hogy a bolcsddei élet a kisgyermek szamdra élményt nyu;jto, részvételre
motivald, tanulasi tapasztalatokat biztositd legyen. Valamennyi tevékenység, élethelyzet
alakitdsdnak modszertani alapja az egyéni banasmod érvényesitése, a gyermek pozitiv
onallosagi torekvéseinek, onértékelésének erdsitése.

Tanulés: A teljesitményelvarashoz kotott erdltetett ismeretgyarapitasnak a bélcsénkben nincs
helye. A bolcsddei nevelésiink teriiletén a tanulds fogalmat a lehetd legtagabban értelmezziik.
Tanulas, minden olyan tapasztalat-, illetve informécidszerzési folyamat, amely tartds valtozast
idéz elé a viselkedésben, illetve a gondolkodéasban, valamint eldsegiti, hogy a gyermek
megismerje onmagat és kornyezetét. A tanulds a gyermek korabol és fejlettségébdl adodo
tevékenységbe agyazottan torténik. A tanulds legfontosabb iranyitdja a személyes kivancsisag,
az érdeklddés. A kisgyermekkori tanulas szinterei a természetes €lethelyzetek: a gondozas €s a



jaték, a felnottel és a tarsakkal valo egyiittes tevékenység €s a kommunikacio. A tanulas
formai az utanzas, a spontan jatékos tapasztalatszerzés, a kisgyermeknevel6-gyermek
interakciobol szarmazé ismeretszerzEs és szokaskialakitas. A beszéd a kisgyermekkori tanulas
nagyon fontos eleme. A kommunikativ képességek fejlodésének feltételei a biztonsagos és
tamogato kornyezetben zajlo felnétt-gyermek és gyermek-gyermek interakciok.

Gondozas: A gondozas bensOséges interakcidos helyzet a kisgyermeknevelé és a gyermek
kozott, amelynek elsddleges célja a gyermek fizikai, testi sziikségleteinek maradéktalan
kielégitése. A személyes ¢€s a szocialis kompetenciak kialakuldsanak egyik feltétele, hogy a
gyermek csecsemokortol kezdve aktivan vehessen részt a gondozasi helyzetekben, lehetdsége
legyen tigy probalkozni, hogy kdzben érzi a kisgyermekneveld figyelmét, biztatasat, tdmogato
segitségét. Sikeres probalkozasait a felndtt megerdsitéssel, dicsérettel jutalmazza, ami noveli
az egyiittmikodési kedvet. A gondozasi helyzetekben sem érvényesiilhet teljesitményelvaras.
Lényege, hogy elegendd id6 alljon rendelkezésre, mivel az egyes mozzanatok megtanulasa
gyakorlast igényel. A felnéttel valé kommunikacid érzelmi toltése, a kisgyermekneveldnek a
gyermekrdl adott jelzései kihatnak az onelfogadasra, a személyiség egészséges alakuldsara. A
gondozas mindsége jelentds mértékben befolyasolja a szokasok kialakuldsat és az 6néllosodas
folyamatat.

Jaték: A jaték a gyermekkor legfontosabb tevékenysége, ami segit a vilag megismerésében ¢és
befogadasaban, el6segiti a testi, értelmi, érzelmi és szocialis fejlodést. A kisgyermekneveld a
jaték feltételeinek (megfeleld hangulat, hely, id6, eszk6zok) biztositasaval és neveldi
magatartdsdval tdmogatja az elmélyiilt, nyugodt jatéktevékenysége a kreativitdst. A
kisgyermekneveld a gyermek igényeitdl €s a helyzettd fiiggéen kezdeményez, esetenként
mintat nyljt, szerepet vallal a jatékban, annak tartalmat Otleteivel, javaslataival szinesiti. A
jaték ad elsdsorban lehetdséget a tarsas kapcsolatok alakuldsara. A kisgyermekneveldvel, a
tobbi gyermekkel vald egyiittlét 6romforras a kisgyermek szamdra, a tarsak viselkedése
mintat nyujt, segitve a szocialis képességek fejlodését.

Mozgas: A csecsemd- ¢€s kisgyermekkor az alapvetdé mozgasformdk kialakulasanak és
fejlddésének iddszaka. A kisgyermekek mozgésigénye rendkiviil nagy, szdmukra 6romforras a
mozgas. Ezért a szobaban és az udvaron is biztositani kell a minél nagyobb mozgésteret, a
mozgasfejlesztd jatékokat. A jatékeszkozokkel szemben elvards, hogy felkeltsék az
érdeklodest, fenntartsdk a mozgasaktivitast és hasznalatuk biztonsagos legyen. Biztositani kell
a kornyezet balesetmentességét és a veszélyforrasok kikiiszobolését. Csecsemdknek olyan
jatszohelyet biztositunk, amely védett, de elegendd hely all rendelkezésre, példaul hempergd,
elkeritett szobasarok. A nagymozgasos jatékokra a szabadban, az udvaron és a teraszon tobb
lehetdség nyilik. Minél valtozatosabb mozgéasra van lehetdsége a kisgyermekeknek, annal
nagyobb oOromiiket lelik a jatékban. A mozgasfejlesztd eszkozok hasznalata sordn a
kisgyermekek szabadon probalhatjak, végezhetik az egyes mozgasformakat, fejlédik
mozgéskoordinaciojuk, harmonikussa valik a mozgasuk. Az 6nallosagi torekvések tdmogatasa
soran a gondozasi miiveletekben valo aktiv részvétel lehetdséget ad a praktikus mozgéasok
gyakorldsara, finomitasara.

Mondokak, ének: A bolcsddei ellatasunk sokrétli zenei élményt atélésére, tapasztalatszerzésre
ad lehet6séget a kornyezet hangjainak megfigyelése, a kisgyermeknevelé ének- és
beszédhangja, spontan didolgatésa, ritmusok szovegmondasa, a dallam és ritmushangszerek
hallgatasa, megszolaltatasa, a kozos éneklés. A kisgyermek életkori sajatossagaihoz, egyéni
fejlettségéhez, érzelmi, hangulati allapotahoz igazodo, felelosséggel kivalasztott ¢és
alkalmazott jatékos mondokak, gyermekdalok, napdalok és értékes zenemiivek felkeltik a




kisgyermek érdeklodését, formaljak esztétikai érzékenységét, zenei izlését, segitik a
hagyomanyok megismerését és tovabbélését. A személyes kapcsolatban, jatékhelyzetekben
atélt mondokazas, éneklés, zenehallgatas pozitiv érzelmeket kelt, oromélményt, érzelmi
biztonsagot ad a kisgyermeknek. Az ismétlédések, a jatékos mozdulatok megerdsitik a zenei
élményt, a zenei emlékezetet. Erzelmi alapon segitik az anyanyelv, a zenei anyanyelv
elsajatitasat, a személyiség fejlodését, hozzajarulnak a kisgyermek lelki egészségéhez,
valamint a csoportban a dertis, baratsagos 1égkdr megteremtéséhez. A bolcsddénkben a zenei
nevelés eredményes megvalositasa lehetdséget nyujt a kisgyermek tovabbi zenei fejlédésére.

\ers, mese: A vers, mese nagy hatassal van a kisgyermek érzelmi és értelmi fejlodésére (ezen
beliil a beszéd, a gondolkodas, az emlékezet és a képzelet fejlodésére), valamint a szocialis
fejléddésre. A versnek elsdsorban a ritmusa, a mesének pedig a tartalma hat az érzelmeken
keresztiil a személyiségre. A verselés, mesé€lés, képeskonyv-nézegetés bensdséges
kommunikécios helyzet, igy egyszerre feltétele és eredménye a kisgyermek alapvetd érzelmi
biztonsaganak. A gyermek olyan tapasztalatokra, ismeretekre tesz szert, amelyeknek
megszerzésére mas helyzetekben nincs lehetdsége. A kozos mesélés élménye segiti az aktiv
szokincs kialakulasat és a vilagrdl vald ismeretek megszerzését. A bolcsédében a népi €s az
irodalmi miiveknek egyarant helye van. A helyzetek alakitdsat, alakulasat a gyermekek
pillanatnyi érzelmi allapota és ebbdl fakado igényei befolyasoljak elsésorban.

Alkotd tevékenységek: Az 6rom forrdsa maga a tevékenység — az érzelmek feldolgozasa és
kifejezése, az onkifejezés —, nem annak eredménye. A kisgyermekneveldink feladata a targyi
feltételek és elegendd idO biztositdsa, az egyes technikdk, eszk6zhasznalat megmutatdsa, a
kisgyermek pillanatnyi igényének megfelelé technikai segitségnyujtassal az alkotdkedv
¢brentartdsa. A kisgyermek alkotdsdnak elismerésével ¢€s megbecsiilésével a
kisgyermeknevel6ink segitik az alkotdé tevékenységek iranti érdeklodés fenntartasat és az
alkotasbol fakado 6rom személyiségfejlodésre gyakorolt pozitiv hatdsainak érvényesiilését. A
leggyakoribb alkotd tevékenységi formak a bolcsddénkben: gyongyflizés, nyomhagyo
eszk0zO0k haszndlata, firkdlds, gyurmdzas, ragasztds, gylrés, tépés, ujjfestés vagy vastag
ecsettel festés. Ezeket a kisgyermekneveldk kiilon tervezik, €s készitik eld.

Egyéb tevékenységek: Ezek a tevékenységek valamilyen é€lethelyzet kozos elOkészitésehez és
megoldasdhoz, a kornyezet aktiv megismeréséhez, az egymasrdl és a kornyezetrdl valod
gondoskodashoz kapcsolddnak (pl. babafiirdetés, viraglocsolds Oszi falevelek gereblyézése,
kardcsonyi siliteményszaggatas stb.). Az 6rom forrasai az ,.én csindlom” élményének, az
egylittességnek, a kozos munkalkodasnak ¢€s a tevékenység fontossaganak, hasznossaganak
atélése. A kisgyermekek barmikor bekapcsolodhatnak, és barmikor kiléphetnek, az
onkéntesség nagyon fontos, a tevékenykedés nem lehet feladat. Ezek a helyzetek lehetdséget
nylUjtanak az egylittmiikodésre, a feladatok megosztasara, ok-okozati Osszefliggések
felfedezésére, megértésére.

A bolcsédei nevelés megvalositasanak sajatos feltételei:

Sajat kisgyermekneveld rendszer: A kisgyermekneveldink a bolcsédei nevelésiink
szakembere, akik személyiségiikkel, neveldi attitiidjiikkel mintat jelentenek a csaladok és a
gyermekek szamara egyarant. A sajat kisgyermekneveld rendszer a biztonsag és a stabilitas
megteremtésének szabalyan alapul. A csoport vagy a csoport gyermekeinek egy része tartozik
kozvetleniil egy kisgyermeknevel6hoz. A sajat kisgyermekneveld szoktatja be a gyermeket a
bolcsédébe és a bolcsédébe jards egész idétartama alatt ¢ a kisgyermek neveldje
(felmendrendszer). O kiséri figyelemmel a kisgyermek fejlédését, tartja szamon az egyes



fejlodési allomasokat, vezeti az ehhez kapcsolodd szakmai dokumentaciot és feleldsséggel
tartozik a rabizott gyermekekért. A sajat kisgyermekneveld rendszerben tobb figyelem jut
minden gyermekre, szdmon lehet tartani a gyermekek egyéni igényeit, problémait, szokasait,
elsOsorban a sajat kisgyermekneveld segiti 6t at a bolcsddei élet soran adodd nehézségeken.

Gyermekcsoportok szervezése: A bolcsddénkben a gyermekcsoportok létszama jogszabaly
altal meghatarozott. Az eldirtnal magasabb csoportlétszam nem fogadhato el, mivel a
mindségi bolcsddei nevelést az ¢Eletkornak €és a sajatos igényeknek megfeleld felndtt-
Kisgyermek arany garantalja. A bolcsddei nevelés alapelveinek megfeleléen a kisgyermek a
bolcsédébe jaras teljes idtartama alatt ugyanabba a gyermekcsoportba jar. Eletkor szerint
homogén és vegyes csoportok egyarant el6fordulnak. A szakmai elveknek megfelelébb az
¢letkor szerinti homogén csoport, mert a gyermekek kozotti nagy egyéni kiillonbségek
kezelése homogén csoportban sem konnyt feladat €s a vegyes korcsoport elényei a bolcsddés
korban kevésbé érvényesiilnek, mint a késébbi életszakaszokban.

Napirend: A jol szervezett, folyamatos, ugyanakkor rugalmas napirend a kisgyermekek
igényeinek, sziikségleteinek kielégitését, a nyugodt, kiszamithat6, folyamatos gondozas
feltételeit, annak megvalositasat biztositja, megteremtve a Dbiztonsagérzetet, a
kiszamithatosdgot, az aktivitds és az Onallosodéas lehetdségét. A napirenden belill az egyes
kisgyermek igényeit gy biztositjuk, hogy kozben a csoport életében is attekinthetd rendszer
legyen, a gyermekek tijékozdodhassanak a varhatd eseményekrdl, kiiktatddjon a felesleges
varakozasi 1d6. Ez egyben a csoport bels6 nyugalmat is biztositja. A napirend fiigg a
gyermekcsoport életkori Osszetételétdl, fejlettségétol, sziikségleteitdl, de befolydsoljak azt az
¢vszakok, az iddjaras, a csoportlétszam ¢és egyéb tényezok is. A napirend kialakitasanak
tovabbi feltételei a személyi allandosag (sajat kisgyermekneveld rendszer), a targyi feltételek,
a jo munkaszervezés, a bolcsddei dajkaval valo 0sszehangolt munka, a kisgyermekek otthoni
¢letének, életritmusanak lehetGség szerinti figyelembevétele.

Csaladok tamogatasanak modszerei:

A csaladok tdmogatasa a csaladban hatékonyan miikodd eréforrasok felkutatdsara és ezen
er6forrasok eredményes miikodtetésére iranyul, mely hozzdjarul a csaldd szocializécids
funkcidjanak minél szélesebb korli kibontakozasdhoz. Ez a megkdzelités szem el6tt tartja a
csaladi nevelés elsddlegességét a bolcsddei ellatas csalddi nevelésre vald épiilését. A
kapcsolattartasnak, tajékoztatasnak tobb formdja van, mindegyik mas-mas szerepet tolt be,
ezért célszerli parhuzamosan minél tobbet alkalmazni beldliik.

A csaladlatogatés: A csaladlatogatas célja a csaladdal vald kapcsolatfelvétel, a kisgyermek és
a sziil6k otthoni kdrnyezetben valé megismerése. Lehetdség szerint az els6 csaladlatogatasra a
beszoktatds megkezdése eldtt, a kisgyermek ébrenléti idejében keriil sor. A csalddlatogatas
arra is lehet6séget nyujt, hogy a sziilé bévebben informalddjon a bolcsddei életrdl, jobban
megismerje azokat a kisgyermekneveldket, akikre gyermekét bizza. A csaladlatogatas fontos
szintere a bizalmi kapcsolat megalapozéasanak, ami feltétele a késdbbi jo egytittmiikodésnek.

Beszoktatds: A sziilovel torténd fokozatos beszoktatds a csaldddal valo egyiittmiikodést
helyezi eldtérbe. Az anya, az apa vagy mas csalddtag jelenléte biztonsagot ad, segiti a
kisgyermeknevel6 ¢s a gyermek kozott az érzelmi kotédés kialakulasat, ezzel a gyengéd
atmenetet, az ) kornyezethez valo alkalmazkodast. A sziildvel torténd fokozatos beszoktatas
folyamata soran a kisgyermekneveld tovabb épiti a bizalmi kapcsolatot, a sziild informaciot
nyujt a bolcsddei nevelés tartalmarol €s a kisgyermekfejlédés sajatossagairol.



Napi kapcsolattartds: A napi kapcsolattartas célja a rovid, kdlcsonds informalas a kisgyermek
érzelmi allapotardl, hangulatarél, az 6t érintd napi torténésekrdl, valtozasokrol. Az egyéni
igények, kérések megfogalmazasara is ezen alkalmakkor kertiil sor. Az interakcids helyzetek a
pozitiv hangvétel jellemzi, de a negativ eseményekrdl is tényszerii tdjékoztatas torténik, a
szakmai etikai szabalyoknak és az idokereteknek megfelelden.

Egyéni beszélgetés: Az egyéni beszélgetés a kisgyermek fejlodésérol szolod részletes,
kolcsonds tajekozodast vagy a hosszabb megbeszélést igényld kérdések, nevelési problémak
kozos  atgondolasat szolgdld taldlkozasi forma. Kezdeményezheti a sziild, a
Kisgyermeknevel$, a szakmai egységvezetd. A szakmai kompetencian talmend kérdésben
kérhetd egyéb szakember kozremiikodése.

A bolcsode hagyomanyos iinnepei:

Minden gyermeknek megiinnepeljiik a sziiletésnapjat. Gyertyat gyujtanak, verssel, énekkel
koszontik az tinnepeltet és megajandékozzak. Mikulas- és Kardcsonyvaras, az linnepre valo
késziilodés. Dekoracioval kiils6ségekben jelezziik az linnep hangulatit. Alkalomhoz ill6
versek, énekek mondasa. Mikuldscsomaggal kedveskedik a gyermekeknek. Karicsonyra
diszeket készitenek ¢és az tinnepen a csoportok feldiszitik sajat karadcsonyfajukat.
Meglatogatjak egymast a csoportok és megajandékozzak egymast. Farsangkor a gyermekek
jelmezbe Oltoznek, tancolnak, jatszanak. Meglatogatjdk és megvendégelik egymast a
csoportok. Husvétkor tojast festenek, a témaval kapcsolatos képeket festenek, ragasztanak. Az
udvaron megkeresik a Nyuszi ajandékat. Az alkalomhoz ill6 verseket, énckeket mondanak,
énekelnek. Anydk napjdn minden gyermek virdggal, verssel, énekkel koszonti édesanyjat.
Gyermeknapon vidam csaladi napot szerveziink a sziilokkel egyiitt, kozos jatékokkal,
versennyel, miisorral telik a nap.

- Az ellatas igénybevételének modja

A személyes gondoskodast ny(jté gyermekjoléti alapellatdsok igénybevétele Onkéntes, az
ellatast 1génylo kérelmére torténik. A kérelmet az 1997. évi XXXI torvényben (a
tovabbiakban: Gyvt.) foglaltak szerint kell eléterjeszteni. A bolcsddei ellatas igénybevételének
megkezdése elOtt az igazgatd a kérelmezdvel, illetve torvényes képviselgjével irasban
megallapodast kot, amellyel az ellatas igénybevételére intézményi jogviszony létesiil.

A bolcsdder ellatds keretében a gyermek huszhetes koratol nevelhetd és gondozhatd, a
gyermek haroméves kordig a Gyvt.-ben meghatarozottak szerint.

- A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modja:

- Helyi sajto.
- Aszolgaltatas székhelyén, telephelyén szoban, telefonon, e-mailben.
- Atarsult telepiilések Polgarmesteri Hivatalaban.

- Az igénybe vevok és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak
védelmével kapcsolatos szabalyok

A sziil6 joga, hogy
- megvalassza az intézményt, amelyre gyermeke gondozésat, nevelését bizza,
- megismerje a gyermekcsoportok életét,



megismerje a gondozasi-nevelési elveket,
a bolcsdde mitkodését illetéen mondjon véleményt, tegyen javaslatot,
megismerje a gyermekek ellatasaval kapcsolatos dokumentumokat.

A sziil6 kotelessége, hogy

A gyer

a gyermeke ellatasaban kozremiikodo személyekkel, intézményekkel egyiittmitkddjon,
betartsa az intézmény Hézirendjét.

mek joga, hogy

segitséget kapjon a sajat csaladjaban torténé nevelkedéséhez, személyiségének
kibontakoztatasdhoz, a fejlodését veszélyeztetd helyzet elharitdsdhoz, a tarsadalomba
valo beilleszkedéshez,

sériilés, tartdos betegség esetén a fejlodését és személyisége kibontakozasat segitd
kiilonleges ellatasban részestiljon,

a fejlddésére artalmas kornyezeti és tarsadalmi hatasok, valamint az egészségre karos
szerek ellen védelemben részestiljon,

emberi méltosagat tiszteletben tartsak, a bantalmazas — fizikai, szexudlis vagy lelki
erdszakkal —, az elhanyagolassal szemben védelemben részesiiljon,

a hatranyos megkiilonboztetés minden formajatél mentes gondozasban-nevelésben
részesiiljon.

Erdekképviseleti forum:

megvizsgalja az elé terjesztett panaszokat,

dont a hataskorébe tartozo tigyekben,

intézkedéseket kezdeményezhet a fenntartonal, az intézmény ellendrzését ellato
megyei gyamhivatalnal, illetve mas hataskorrel rendelkez6 szervnél,

véleményt nyilvanithat a gyermekeket érint6 ligyekben az intézmény igazgatojanal és
szakmai egységvezetdjénél,

Egyetértési jogot gyakorol a hazirend jovahagyasaval.

A gyermekjoléti szolgaltatast végzok jogai:

a munkavégzéssel kapcsolatos megbecsiilést megkapjak,

tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat,
munkdjukat elismerjék,

a munkaltatd megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositson szaimukra.

A szolgaltatast nyujtok folyamatos szakmai felkésziiltsége biztositasanak modja,
formai

A szakmai tovabbképzés az intézmény altal készitett, jogszabaly altal eldirt tovabbképzési

utemte

rvinek megfelelden torténik. A munkajara igényes szakember a tovabbképzéseken valo

részvételen feliil is rendszeresen képzi magat. Elvaras a dolgozok részére a lelkiismeretes
munkavégzés, a sziilékkel valé kapcsolatra, partneri egyiittmiikddésre torekvés, a gyermeki
jogok érvényesiilésének biztositasa, valamint a Szocialis Munka Etikai Kodexének és jelen
szakmai programban, a hdzirendben megfogalmazott szabalyok betartésa.



Szakmai program 1. melléklete

Ozd és Térsége Szocialis, Egészségiigyi és Gyermekjoléti Integralt Intézmény
Katona Jozsef uti Bolcsode
Székhely: 3600 Ozd, Véaroshaz tér 1.
Telephely: 3600 Ozd, Katona Jozsef ut 2-4.
Telefon: 48 / 471-761

Iktatoszam:
Ugyintézo:
MEGALLAPODAS
gyermekjoléti alapellatas igénybevételére
Megéllapodo felek:
- egyrészrol

Ozd és Térsége Szocialis, Egészségiigyi és Gyermekjoléti Integralt Intézmény (székhely:
3600 Ozd, Varoshaz tér 1.) (a tovabbiakban: Szolgaltato), képviseli: igazgato,

- masrészrol

a bolcsddei ellatasban részesiil gyermek sziildje (torvényes képviseldje)
Csaladi és utonév:

Sziiletési csaladi és uténév:

Sziiletési hely, 1d6:

Anyja sziiletési csaladi és utoneve:

TAJ szama:

Gyermek adatai:

Csaladi €s utonév:

Sziiletési csaladi és uténév:
Sziiletési hely, 1d6:

Anyja sziiletési csaladi és utoneve:
TAJ szama:

mint a szolgéltatast igénybe vevd (a tovabbiakban: Igénybe vevo),
a tovabbiakban egyiitt: Felek.

1. Felek rogzitik, hogy a Katona Jozsef uti Bolcsdde a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térvényben (a tovabbiakban: Gyvt.) meghatarozottak
szerint gyermekjoléti alapellatast nyujto, gyermekek napkodzbeni ellatasat biztositd, bolcsddei
ellatast nyjto intézményi egység.

2. Felek tudomaésul veszik, hogy jelen Megallapodas alairasaval a Katona Jozsef ti Bolcsde

szolgaltatasainak igénybevételére jogositd intézményi jogviszony létesiil.

3. Felek e Megallapodast
[] hatarozott idOre:
[1 hatarozatlan id6re kotik.



A szolgaltatas igénybevételének kezdeti idOpontja: ...........oooviiiiiiiiiiiii

4. Felek rogzitik, hogy Igénybe vevd a Katona Jozsef uti Bolcsdde szolgaltatasainak
igénybevételére ¢ Megallapodas alairasanak napjatol, az intézményi jogviszony fennallasanak
idGtartama alatt jogosult.

5. Szolgéltatd kijelenti, hogy az altala mukodtetett Katona Jozsef uti Bolcsdde a B.-A.-Z.
Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala altal kiadott jogerés és érvényes
hatarozata szerint bejegyzésre keriilt a Szolgaltatoi nyilvantartasba.

6. Szolgaltatdo kijelenti tovabba, hogy az altala nyujtott szolgaltatasok a Gyvt.-ben és
végrehajtasi  rendeleteiben, illetve egyéb vonatkozod jogszabalyokban foglaltaknak
megfelelnek.

7. Szolgaltatd vallalja, hogy az intézményi jogviszony idGtartama alatt bolcsddei ellatas
keretében a gyermek szamara biztositja a
- szakszeri gondozast, nevelést, testi-lelki sziikségletek kielégitését, a fejlodés és a
szocializacid segitését,
- napi négyszeri étkezést,
- afejlédéshez sziikséges egészséges, biztonsagos €s esztétikus kdrnyezetet,
- egészségvédelmet, egészségnevelést, kulturhigiénés szokasok kialakulasanak segitését,
- allandosagot (sajat kisgyermeknevel6 rendszer), egyéni bandsmodot,
- iddjarastol fiiggden napi lehetdséget a szabad levegdn valo jatékra,
- személyi higiéné feltételeinek biztositasat,
- korcsoportnak megfeleld jatékeszkozoket,
- bolcsodei orvosi ellatast,
- Ovodai életre valo felkészitést,
- felmeriil6 problémak esetén a segitségnyujtas lehetdségeit, a szolgaltatdsok
elérhetdségeivel,
- taplalékallergias gyermekek étkeztetését.

8. A Szolgaltat6 a sziild szamara biztositja:

- ahazirend ¢és az ellatas megismertetését,

- abeszoktatashoz, adaptacidhoz sziikséges 1dot, feltételeket,

- tajekoztatast a gyermekével napkozben tortént eseményekrol,

- rendszeres betekintést a kisgyermekneveld altal vezetett, gyermek fejlddését nyomon
kovetd dokumentacioba,

- sziilécsoportos beszélgetéseket, egyéni beszélgetéseket a kisgyermekneveldvel,
szakmai egységvezetovel,

- tajékoztatok, étrendek megismertetését,

- agyermekiik jatéktevékenységébe valo betekintést,

- abolcsdde altal szervezett nyilt napon vald részvételt,

- apanaszjog gyakorlasat,

- aszemélyes adatok védelmét, a titoktartast.

9. Igénybe vevo vallalja az intézményi jogviszony idétartama alatt:
a) e Megallapodasban foglaltak betartasat,
b) jovedelmi viszonyaiban, jogosultsagi feltételeiben, illetve személyes adataiban
bekovetkez6 valtozasok haladéktalan bejelentését,



C) az intézmény Hazirendjének betartasat,

d) szoros egylittm{ikodést a gyermek kisgyermeknevel6jével,

e) az ellatas igénybevételéhez sziiksége igazolasokat, dokumentaciokat beszerzi,
f) a téritési dijra vonatkozo eldirasokat betartja.

10. Személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo6 szabalyok

10.1. A Gyvt. 146. §-a értelmében a személyes gondoskodast nyjté gyermekjoléti alapellatas
keretében biztositott gyermekek napkozbeni ellatasaért, valamint a gyermekétkeztetésért
téritési dijat kell fizetni.

10.2. A fenntartd jogszabalyban meghatarozottak szerint megallapitja az ellatas intézményi
téritési dijat, amely — a gyermekétkeztetés kivételével — a szolgaltatasi onkdltség és a kozponti
koltségvetésrol szolo torvényben biztositott timogatas kiilonbozete.

10.3. A kotelezett altal fizetendd téritési dij 0sszegét (a tovabbiakban: személyi téritési dij) az
intézményvezetd konkrét 6sszegben allapitja meg.

10.4. A bolecsédében az intézményvezetd megallapitja a bolcsddei ellatas keretében biztositott
gyermekétkeztetésre vonatkozd személyi téritési dijat, valamint emellett — a fenntartd
dontésétdl fliggden — a bolesddei ellatds keretében nyujtott gondozasra is megéllapithat
személyei téritési dijat.

10.5. A gyermekétkeztetés intézményi téritési dijanak alapja az élelmezés
nyersanyagkoltségének egy ellatottra jutd napi dsszege.

10.6. A gyermekétkeztetés személyi téritési dijat az intézményvezetd az élelmezés
nyersanyagkoltségének egy ellatottra jutd napi Osszeg altalanos forgalmi addval ndvel
Osszegének az igénybe vett étkezések szamdnak, valamint a normativ kedvezményeknek a
figyelembevételével allapitja meg.

10.7. Ozd Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének 6/2014. (VII. 18.) 6nkorméanyzati
rendelete 33. § alapjan Szolgaltato Katona Jozsef uti Bolcsode megallapitott gondozasi
intézményi téritési dija: 0,- Ft, megallapitott intézményi étkeztetési téritési dij: netto
350,- Ft/map/f6.

Fentiekre tekintettel az On altal fizetendé gyermekétkeztetési személyi téritési dij
6sszege: 350,-Ft/nap.

10.8.A megallapitott személyi téritési dijat a szakmai egységvezetonél eldre, egy 0sszegben,
minden honapban a megjelolt napokon kell befizetni. Az igénybe nem vett étkezés dija a
kovetkezd honapban keriil visszafizetésre.

10.9. A normativ kedvezmény igénybevételének feltétele a ,Nyilatkozat” nyomtatvany
kitoltése.

10.10. A gyermek bolcsddei ellatasanak megsziinését kovetden az intézményvezetd irdsban
tajékoztatja a sziilot a téritési dij talfizetésrdl, a visszafizetés modjardl, illetve szintén irdsban
keresi fel azt a szilot, akinek téritési dij hatralék fizetési kotelezettsége van. Az
intézményvezeté mindkét esetben 15 napos hataridét jelol meg.

11. Az ellatas megsziinésének modjai

a) igénybe vevo sajat kérésére,

b) hatarozott idejii elhelyezés esetén a megjelolt idotartam leteltével,

C) ajogosultsagi feltételek megsziinésével,

d) ha a gyermek betoltotte a 3. életévét és a bolcsddei gondozasi-nevelési év végéhez ért,
vagy a 4. ¢életév betoltését kovetd augusztus 31-én,

e) sajatos nevelési igényll gyermekek esetében az ellatds a gyermek 6. életévének
betoltését kovetd augusztus 31-én,



f) ha felvételt kovetOen a sziilé a gyermeke részére a bolcsddei ellatast egybefliggéen 15
napot at, bejelentés nélkiil — igazolatlanul — nem veszi igénybe,

g) ha a bolcs6éde orvosanak szakvéleménye szerint egészségi allapota miatt bolcsddében
nem gondozhato,

h) ha a gyermek magatartaszavara veszélyezteti a tobbi gyermek fejlodését, és errdl a
bolcsdde orvosa, a pszichologus szakvéleményt ad ki,

i) ha a sziil6 az iskolarendszerii, vagy iskolarendszeren kiviil, nappali tagozato képzést
kovetden nem létesit munkaviszonyt.

12. Jogorvoslati lehetdségek
12.1. Igénybe vevo vagy a téritési dijat megfizetd személy, irasban panasszal élhet

e az alapellatas vezetonél,

e aszolgaltatonal,

e agyermekjogi képviselénél,

e az érdekképviseleti forumnal.
12.2. Amennyiben igénybe vevd vagy a téritési dijat megfizeté személy nem ért egyet
Szolgaltatonak az intézményi jogviszonnyal, vagy a személyi téritési dijjal, kapcsolatos
dontésével, az Ozdi Polgarmesteri Hivatal Hatosagi és Szocidlis Osztalyahoz benyujtott, de
Ozd Kistérség Tobbeéla Tarsulasa Tarsuldsi Tanacsahoz cimzett fellebbezéssel élhet. Ezt
kovetden a Tarsulasi Tandcs dontésének feliilvizsgalata birdsagtol kérhetd.

13. Jelen Megallapodas két megegyezd példanyban késziilt, amelybdl egy példanyt Igénybe
vevo, egy példanyt Szolgaltatd vesz at.

Jelen Megallapodast Felek elolvastak, annak tartalmat megértették, és mint akaratukkal
mindenben egyez6t irtak ala.

Datum:

Igénybe vevo Az igazgato nevében:
(torvényes képviseld) alairasa

szakmai egységvezeto
ph.

Kapjak: 1. Igénybe vevé/torvényes képviseld
2. Szolgaltato/Ugyirat



Szakmai program 2. melléklete

HAZIREND

Bolcsode cime: 3600 Ozd, Katona Jozsef t 2 — 4.
Telefonszama: 48/471 - 761

1.

2.

10.

A bolcsdde nyitvatartési ideje: munkanapokon 5.00 — 17.00 6raig tart.

A bolcséde naponta 5.00 oratdl 9.00 oraig fogadja az érkezd gyermekeket. Kérjik,
hogy 8.00 — 8.30 6ra kozott ne zavarjak a reggelizést, gyermekiikkel el6tte, vagy utana
érkezzenek. A gyermekek hazavitelérél délutan 17.00 o6raig gondoskodjanak.

A bolcs6débdl a gyermeket csak a sziild, vagy az altala irdsban megbizott személy
viheti el. 14 éves kor alatti kiskoru e feladattal nem bizhaté meg.

A bolesddébdl tavozaskor, miutdn a sziild gyermekét atvette, a bodlcséde egész
teriiletén a sziild viseli a teljes feleldsséget gyermeke irant.

A bolcsddei atadoban minden gyermeknek kiilon szekrénye van a ruhak tarolasara.
Kérjik, hogy csak a legsziikségesebb dolgokat taroljdk a szekrényben, mert a
bolcsddében hagyott, illetve a gyermekek személyes targyaiért felelosséget vallalni
nem tudunk.

A bolesédeorvos kitiltd és vizsgalatokra vonatkozo utasitasait kérjiik betartani.

A bolcs6débe csak egészséges gyermek hozhatd. A kozdsség egészsége érdekében
lazas (37,5 C és ennél magasabb homérsékletii), antibiotikumot szedd, vagy fert6zésre
gyanis gyermek a bolcsédét nem latogathatja. A csaladban eléforduld fert6zo
betegségrol a bolcsddét értesiteni kell.

A gyermek gyogyszer €s ételérzékenységérdl a sziild irasban tjékoztassa a bolcsddét,
a kivizsgalas eredményét kérjiik bemutatni.

Abban az esetben, ha a gyermek napkdzben megbetegszik a bolcsédében, a
kisgyermekneveld értesiti a sziil6t, illetve a hozzatartozot. Ehhez feltétleniil sziikséges
a pontos cim ¢és telefonszam. Kérjiik, hogy ilyen esetben minél elébb gondoskodjon a
gyermek hazavitelérdl, illetve orvosi ellatasarol, ezzel is novelve a gyogyulas esélyeit.
Betegség miatt hidnyzd gyermeket, csak (egészséges, kozosségbe mehet) orvosi
igazolassal tudjuk fogadni. A megtortént kotelezd véddoltasokrol folyamatosan kérjiik
a tajékoztatast.

Ha a sziil6 a gyermekét betegség vagy mas ok miatt nem viszi bolcsdédébe, a
tavolmaradds okat 48 oOrdn belil kozolje a szakmai egység vezetdjével,
kisgyermeknevelével.



11. A csalad és a bolcs6de kapcsolatanak erdsitésére lehetOséget biztositunk a sziilovel
torténd beszoktatason tul a kisgyermekneveld — sziilé napi talalkozasaira, az iizend
flizeten keresztiil torténd informaciocserére, sziloi értekezletekre,
csoportbeszélgetésekre. Modot adunk a csalddoknak a bdlcsdde életébe vald
betekintésre is.  Kérjilk, hogy latogatdsuk idépontjat a  gyermekiik
kisgyermeknevel6jével eldre egyeztessék.

12. Az iizend fiizetbe torténd bejegyzéseiket szivesen vessziik, akar a gyermek egészségi
allapotarol, akar a gyermek fejlodésére, vagy otthoni eseményekre vonatkoznak.

13. Kérjiik, hogy a téritési dijat az eldre jelzett napon pontosan fizessék be. Fizetési és
egyéb gondjaik esetén keressék a bolcsdde szakmai egységvezetdjét, aki
felvilagositassal és segitOkészséggel all szives rendelkezésiikre.

14. A bolesédében Erdekképviseleti Forum miikodik érdekképviseleti szervként. Tagjai a
bolcsddés gyermekek sziilei, a boleséde dolgozdi, illetve a fenntartd részérdl delegalt
személy. A sziilének joga van az Erdekképviseleti Forumhoz fordulni gyermekiik
ellatasat érint6 panaszokkal. Ha a kivizsgalas eredményérdl 15 nap utan nem kapnak
értesitést, illetve az intézkedéssel nem értenek egyet, joguk van a fenntartbhoz
fordulni.

15. Ha a sziil6 a hianyzast el6z6 nap 7.30 6raig nem jelenti, akkor a hidnyzas elsé napja
még jelenlétnek szamit, mert az étkezést aznap mar nem lehet lemondani az eldre
tortént ¢lelmiszer megrendelése miatt.

16. A bolcsdde teriiletén és a bolesdde udvaran a dohanyzas szigoruan tilos!

Pandémias cselekvési terv
A biztonsagos kisgyermekellatas feltétele a jarvanyligyi szabalyok betartasa.
Altalanos elvek

A bolcsddét csak egészséges gyermek latogathatja, amelyrdl a sziildket a gyermek atvétele
elott minden nap nyilatkoztatni kell.

Amennyiben a gyermek vagy a bolcsédei dolgozo barmely fertdzd betegség tlineteit mutatja,
otthon kell maradnia mindaddig, amig orvosi javaslatra Gjra k6z6sséghe mehet.

A gyermek fogadasa

A gyermek egy kisérdvel érkezhet a bolcsédébe. Az 61tozOben a 1,5 m-es tdvolsagot tartani
kell, ennek érdekében egyszerre csak két gyermek tartdzkodhat egy-egy kisérével a
helyiségben. A sziilok szajmaszkban léphetnek be a bolcsédébe ¢és belépéskor a
kézfert6tlenitésrdl a sziild és a gyermek esetében egyarant gondoskodni kell.

A bejaratnal fertdtlenitos 1abtorlot kell elhelyezni. A sziilok szdjmaszkban léphetnek be.
Belépéskor a kéz fertbtlenitése a sziild és a gyermek esetében egyarant kotelezd. A fertdtlenitd
folyadékot az intézmény biztositja.

A vészhelyzet idején a csaladlatogatast digitalis csatorndkon keresztiil kell megvalositani.



Amennyiben feltétlen sziikséges a megfeleld egészségiigyi eldirasok betartasaval a személyes
talalkozas megvalodsithato.

Abban az esetben, ha a kisgyermekneveld problémat észlel és ennek megoldasahoz sziikséges
a csalad otthondban torténd egyeztetés, ugy a csaladlatogatas megtarthato.

Beszoktatas

A pandémia miatt elmaradt beszoktatdsok fokozatosan, sziildvel egyiitt torténnek. A
sziiloknek a beszoktatds sordan a zart terekben szajmaszkot kell viselnilik, ezen kiviil a
csoportszobaban 1abvédo zsak vagy valtod papucs viselése kotelezo.

Sziil6i értekezlet

Sziil6i értekezlet tartasa bolcsddei egységenként kisebb csoportlétszamban torténik,
amennyiben az iddjaras lehetdvé teszi, gy az a bolcsdde udvaréan keriil megrendezésre.



