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Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Ozd véros helyi kozforgalmi autobusz kozlekedésével osszefiiggd feladatokat a 2017. januar
elsejétd] hatalyban 1év6 kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan a VOLANBUSZ Zrt., mint az EMKK
Eszak-magyarorszagi Kozlekedési Kozpont Zrt. jogutddja latta el. Ozd Varos Onkorméanyzata és
a VOLANBUSZ Zrt. kozott a helyi, menetrend szerinti személyszallitasi feladatok autobusszal
torténo ellatasara 1étrejott kozszolgaltatasi szerzodés hatalya 2021. december 31. napjan lejart.

A vasuti és kozati személyszallitasi kozszolgaltatasrol sz6l6 1370/2007/EK Rendelet 4. cikke
lehetdséget adott arra, hogy az akkori hatdlyos kozszolgaltatasi szerzodést a szerzodés
idétartamanak felével az Onkormanyzat és a szolgaltatdé meghosszabbithatta:

1370/2007/EK Rendelet 4. cikk (3)-(4) bekezdése
»(3) A kozszolgaltatasi szerzodések idotartama korlatozott, és nem haladhatja meg autobuszos
szolgaltatasok esetén a tiz évet (...).

(4) Sziikség esetén — az eszkozérték-csokkenés leirasdara vonatkozo feltételekre figyelemmel — a
kozszolgaltatasi  szerzodés idotartama  legfeljebb 50%-kal meghosszabbithato, ha a
kozszolgaltato olyan eszkozoket biztosit, amelyek a kozszolgaltatdasi szerzodés targydt képezo
személyszallitasi szolgadltatds végrehajtisahoz sziikséges eszkozok osszességének tekintetében
jelentdsek, és tulnyomorészt a szerzodés targydt képezd személyszallitasi szolgaltatasokhoz
kapcsolodnak.”

Ezt kovetden Ozd varos helyi kozforgalmt autdbusz kozlekedésével osszefiiggd feladatokat a
2022. januar 1-jét6l 2023. december 31-ig terjedd iddszakra megkotott kozszolgaltatasi
szerz6dés alapjan a VOLANBUSZ Zrt. latja el, helykozi jaratokat is bevonva a helyi
kozlekedésbe. A kozszolgaltatasi szerzédés mellékletét képezd helyi menetrend legutdbb 2023.
junius 17-én keriilt médositasra.

A jelenleg hatilyos kozszolgaltatasi szerz6dés 2023. december 31-én lejar, az
Onkormanyzatnak azonban — a telepiilésszerkezeti adottsidgokat és a lakossagi elvarasokat
figyelembe véve — az ezt kovetd idészakban is sziikséges biztositania a helyi kozforgalmu
autdbusz kozlekedéssel osszefliggd feladatok ellatasat.

Az Onkormanyzat a 2023. december 31-ét koveté idészakban is fenn kivanja tartani Ozd
varosban a helyi kozlekedést, a jelenleg hatalyos paraméterek mellett, ennek érdekében
Ozd Viaros Onkormanyzata Képvisel6-testiilete a 80/2023. (VIL.27.) szami hatarozataval
dontott a nyilvanos palyazat Kiirasarol Ozd varos kozigazgatasi teriiletén helyi
autobusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi feladat ellatasara.

A Képviselo-testiilet altal megbizott Eseti Bizottsdg 2023. november 23. napjan értekelte a
beérkezett ajanlatot és javaslatot fogalmazott meg a palyazat tartalménak elfogadédsara
vonatkozoan.

l. A beérkezett ajanlat ismertetése:

Az ajanlattételi hataridére a VOLANBUSZ Kozlekedési zartkoriien mitkods Részvénytarsasag
(a tovabbiakban: VOLANBUSZ Zrt.) nyujtott be ajanlatot. Az ajanlat fébb paraméterei, a
kiirasnak valé megfelelés az aldbbiakban keriilnek részletezésre. (A palyédzatra benyujtott
ajanlat teljes terjedelmében a PH. Telepiilésfejlesztési Osztalydn megtekinthetd.)



1) Forgalomszervezés (vonalhal6zat, menetrend)

A palyazati dokumentacionak megfeleléen a kiirdshoz mellékelt jelenleg is érvényben 1évo
menetrendszerinti szolgaltatasra érkezett meg a Palyazat. Tovabbi alternativ ajanlat nem késziilt
a menetrend vonatkozasaban.

AUTOBUSZVONAL
szamozas viszonylat
1 Autbébusz-allomas — Kérhaz
2 Kérhaz — Autébusz-allomas — Ruhagyar
2A Autobusz-allomas — Ruhagyar

3 Autobusz-allomas - Center, fordulé

4 Kérhdz — Autdbusz-allomas — Vasutallomas — Uj kéztemetd
6 Autdbusz-allomas — Nyarjasalja ut — Somsaly
7

8

Autobusz-allomas — Vasutallomas — Szenna
Korhaz — Autébusz-allomas — Uraj — Susa

12 Korhaz — Autébusz-allomds — Marcius 15. u. — Autébusz-allomas — Kérhaz
20 Korhaz — Szentsimon
20A Autobusz-allomas — Szentsimon

21 Korhaz — Autobusz-allomas — Marcius 15. u. — Autébusz-allomas — Kérhaz
23 Center fordulé — Petofi tér — Autdbusz-allomas — Bolyki T. alt. isk./Ruhagyar
26 Autdbusz-allomas - Bolyki T. alt. isk. — Somsaly

46 Uj kéztemetd — Autdbusz-allomas — Somsaly

47 Autdbusz-allomas — Uj kéztemeté — Szenna — Autébusz-alloméas

63 Somsaly — Center fordulé

68 Somsaly — Autébusz-allomas — Uraj — Susa

74 Autdbusz-agllomas — Szenna - Uj kéztemetd — Autdbusz-allomas

76 Szenna — Autébusz-allomas — Somsaly

78 Autdbusz-allomas — Szenna - Uraj — Susa — Szenna — Autobusz-allomas

Az ajanlatban szerepld menetrend 2024. évi teljesitménye 289.274,4 km, melybdl a menetrendi
km 273.347,1 km és 15.933,3 km rezsi km.

2.) Dijszabas

A Palyazé az Onkormanyzat elvarasanak megfeleléen tett javaslatot a dijszabésra:

a) Helyi menetjegy 250 Ft/db
b) Vonalcsoportos havi bérlet 4690 Ft/db
c) Osszvonalas havi bérlet 5990 Ft/db
d) Tanul6 havi bérlet 2390 Ft/db
e) Nyugdijas havi bérlet 2390 Ft/db

A dijtételek megegyeznek a jelenleg hatalyban 1év6 dijtételekkel.



3.) Jarmiallomany

A feladatellatashoz rendelt autdbuszok atlagéletkora a szolgaltatas kezdetekor 17,3 év.

A helyi személyszallitasi feladatok végzését 7 db (1 db tartalékalloméannyal egylitt) helyi jaratra
alkalmas, alacsony padlos kiviteli autobusszal kivanjak ellatni, melynek megoszlasa 6 db szo6lo
¢s 1 db csuklés jarmii.
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4.) Bevételek, koltségek, ellentételezési igény

A Palyazat részét képezd Szakmai koncepcioban keriilt leirasra a szolgaltatas tartalma €s ehhez
kapcsolodo ellentételezési igény részletezése 2024-2028. évekre vonatkozodan. Ebben az
ellentételezési i1gény meghatarozdsakor a méltdnyos nyereség az indokolt koltségek és
raforditasok 5%-os mértékével keriilt figyelembevételre, a miikddési Onkormanyzati
ellentételezés nettd mérteke 2024. évre vonatkozoan 234.630 ezer Ft.

A palyazati felhivas 9.4.c.) pontja lehetdséget adott, hogy a kiir6 Onkormanyzat a palyéazat
benyujtasat kovetden a palyazokkal egyfordulos targyalast folytasson le. A targyalas az
ajanlatban szerepld alabbi paraméterekre terjedt ki: dijszabéds, dnkorményzati ellentételezés
tervezett mértéke.

A lefolytatott targyalas eredményeként a VOLANBUSZ Zrt. a palyazatban szerepld 2024. évre
tervezett ellentételezési igény Gsszege az alabbiak szerint modosult:
- A méltanyos nyereség az indokolt koltségek és raforditasok 3,5%-os mértékével kertil

figyelembevételre.
- A 2024. évre fizetendé mitkodési timogatas kalkulalt 6sszege: 172.317 ezer Ft.

A pénziigyi kimutatés, kalkulacio targyalast kovetden az aldbbiak szerint alakul:



01 - Menetdij bevétel 65 789 65 789 65 789 65 789 65 789
02 - Szocidlpolitikai menetdij-tamogatas 14 936 14 936 14 936 14 936 14 936
03 - Egyéb helyi dnkorm. &ital nydjtott hozzdjar., tam. 172 317 187 068 204 401 221669 240994
04 - Pétdij bevétel 0 0 0 0 0
05 - Egyéb kozlekedési és tovabbi bevételek 48 951 48 951 48 951 48 951 48 951
06 - Kdzlekedési bevétel 301993 316 743 334077 351344 370 670
10 - Uzemeltetés kdzvetlen személyi jellegii koltsége 121 143 128411 136 116 144 283 152 940
11 - Uzemanyag 63972 67 171 70 529 74 056 77 758
16 - Uzemeltetés egyéb anyagkoltsége 3036 1497 1572 1650 1733
17 - Uzemeltetés kdzvetlen anyagkdltsége 67 008 68 668 72101 75 706 79491
25 - Uzemeltetés egyéb kazvetlen koltsége 17 770 18 658 19 591 20571 21599
26 - Uzemeltetés sszes kdzvetlen kéltsége 205 920 215 737 227 808| 240560 254 031
30 - K6zvetlen karbantartasi koltség 52 669 55 639 58 778 62 095 65 600
34 - Infrastruktira hasznalat kéltsége 12119 12725 13 361 14029 14731
38 - Eszkézpétlds/finanszirozds 3 896 3896 3896 2896 2 896
39 - Alvéllalkozasba kiadott személyszall. tevék. koltsége

40 - Kozvetlen kéltségek dsszesen 274 604 287 997 303 843 319 580 337 258
49 - Forgalmi éltaldnos koltségek 11 156 11714 12 299 12914 13560
54 - Miszaki dltaldnos koltségek 4415 4 636 4 868 5111 5367
55 - Tarsasdgi dltalanos kdltségek 1605 1685 1769 1858 1951
56 - Kozvetett kts. ssz. 17176 18 035 18 937 19883 20878
57 - Osszes kimutatott réforditas 291 780 306 032 322 780 339 463 358 135
Eredmény 10 212 10711 11 297 11881 12535
Onkormanyzati tdmogatis targyévi 172 317 187 068 204 401 221669 240 994
B.értémogatés 45 941 45 941 45 941 45941 45941
Osszesen 218 258 233 009 250342 267 610 286 935

A pénziigyi ellentételezés targyéven beliil negyedévenként, a negyedévet kovetd honap 25-ei
kifizetéssel torténik, melynek mértéke az el6z6 évben kalkulalt 6sszegbdl szamitodik és az éves
beszdmolot kdvetden valdsan felmeriilt koltségeknek, raforditdsoknak megfelelden keriil a
targyévet kovetd év elején kiigazitasra.

I1./ A beérkezett ajanlat biralata, a kiirasnak valé megfelelés, pontszam

A palyazati eljaras lefolytatasara létrehozott Eseti Bizottsag 2023. november 23-ai iilésén a
palyazattal kapcsolatban az alabbi megallapitasokat tette:

A VOLANBUSZ Zrt. ajanlata a kiirasban szerepld valamennyi feltételnek, elvarasnak
megfelel. A palyazo az el6irt dokumentumokat, mellékleteket a megfelelé formaban és
darabszamban csatolta a palyazatahoz. A palyazéd altal mellékelt koézszolgaltatasi
szerzOdés és mellékletei a kiirasban foglalt elvarasoknak megfelelnek.

A Kozszolgaltatasi szerzOdés tervezetének 8.5. pontjdban szerepld, a menetrend
megvaltoztatasara vonatkozd rendelkezés a jelenleg hatalyos tartalommal maradjon
benne a szerzddésben.

(,,8.5. A menetrend megvaltoztatisa minden esetben a szerzédés modositasanak
minosiil, kivéve azokat a kisebb korrekciokat, melyek a szerzédés megkotését, illetve
modositasat(ait) koveto 12 havi egyiittes hatasukban nem érik el a 12 havi menetrendi
kilometer £ 3 %-dt, és nem befolyasoljak szamottevéen a menetrendi teljesitést
(megdllohely dthelyezés, utvonalmodositds stb.).”)

Az eljaras eredményesnek, az ajanlat érvényesnek nyilvanithato.

Az ajanlatban csatolt és a targyalason egyeztetett tartalomnak megfelelé Kozszolgaltatasi
szerzOdés tervezet az eldterjesztés 1. melléklete.



Javaslat:

A palyazat elbiralasanak el6készitésével megbizott Eseti Bizottsag 2023. november 23-i iilésén
a VOLANBUSZ Zrt. palyazatat egyhangilag elfogadasra javasolta a Képvisel6-testiilet felé. A
Bizottsag javasolja a palyazati eljarast eredményesnek nyilvanitani és a palyazat nyertesével a
VOLANBUSZ Zrt.-vel a Kozszolgaltatasi szerzodést megkotni.

Kérem a T. KépviselO-testiiletet az eldterjesztés megtargyaldsara és elfogadésara.



1. melléklet

KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrol

Ozd Viros Onkormanyzata (székhely: 3600 Ozd, Varoshaz tér 1.; levelezési cim: ............ E
torzskényvi azonositd szam: 726489; nyilvantartja: Magyar Allamkincstar; addszam:
15726487-2-05; statisztikai szamjel: 15726487-8411-321-05; szamlavezet6 pénzintézet: OTP
Bank Nyrt.; bankszamlaszam: 11734121-15350088; képviseli: Janiczak David polgarmester,
mint megrendeld, tovabbiakban: Megrendeld,

masrészrol a

VOLANBUSZ Kbozlekedési zartkoriien miikodé Részvénytarsasig (székhely: 1091
Budapest, Ulléi ut 131., adoszam: 10824346-2-44; cégjegyzékszam: Cg. 01-10-042156;
nyilvantartja: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga; statisztikai szamjel: 10824346-4931-114-01;
szamlavezetd pénzintézet: Kereskedelmi és Hitelbank Zit., bankszamlaszam: 10200971-
21508747-00000000, képviseli: Kruchina Vince vezerigazgatd) szolgaltato, tovabbiakban:
Szolgaltato,

(tovabbiakban: Megrendelo es Szolgaltato egyiittes emlitésiik esetén: Felek) az alabbi napon és
helyen, a kovetkezo feltételek szerint:

El6zmények

A személyszallitasi szolgaltatasokrol szolo 2012. évi XLI. torvény (a tovabbiakban: Sztv.)
értelmeben a Megrendeld 6nként vallalt feladata a helyi személyszallitasi kozszolgaltatasok
megszervezese, a kozlekedési szolgaltatd kivalasztasa. Az Sztv. 23. § (1) bekezdése alapjan
belfoldi személyszallitasi kozszolgaltatas végzésére a kozlekedési szolgaltatd kizarolag
kozszolgaltatasi szerzddés keretében bizhatdo meg. A (2) bekezdés ugy rendelkezik, hogy a
kozszolgaltatasi szerzodést, amennyiben az a koézbeszerzésekrdl szolo 2015. évi CXLIIL
torvény alapjan szolgaltatasi koncesszionak mindsiil, az Sztv. palyazatra vonatkozo szabalyai
szerint kell megkotni. Ennek megfelelden azj szolgaltato kivalasztasara —a verseny tisztasagat
és atlathatosagat biztosito — nyilvanos palyazati eljaras kertilt lefolytatasra az Sztv. 23. § (2)
bekezdésének megfeleléen. A palyazat nyertese jogosult Ozd Varos kozigazgatasi hatarain
belill a helyi kézforgalmu kézlekedés autobusszal térténd ellatasara 2024. januar 1. napjatol
2028. december 31. napjaig terjedd idotartamra.

A palyazati felhivas, a palyazati kiiras, a kiegészito tajékoztatas, valamint a nyertes
ajanlat a jelen szerzodés elvalaszthatatlan részét képezik, akkor is, ha fizikailag nem
keriilnek csatolasra.

. A szerzédés altakinos leirasa

1.1. Jelen szerzédés célja, hogy Megrendeld ellatasi kotelezettségének megfelelden
Szolgaltatd kozremikodésevel teljes kord, jo mindségli és szinvonalu szolgaltatast
biztositson Ozd kézigazgatasi teriiletén.
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A szerzodés targya és teriileti hatalya

Megrendeld kizarélagos joggal megbizza Szolgaltatot az Ozd helyi menetrend szerinti
kozuti kozforgalmi személyszallitasi szolgaltatas tizemeltetési feladatainak ellatasaval
jelen szerzédésben foglaltak szerint.

A Felek egyetértenek abban, hogy Ozd teriileti adottsagai és a kialakult utazasi igények
miatt, a meglévo autdbusz-kozlekedési vonalhalozat szoros egyseget alkoto egésznek
tekintendo, igy a helyi kozlekedés zavarmentesen csak egy tarsasaggal végeztethetd. A
Megrendeld a jelentkezo 1ij, vagy a megvaltozo igények ellatasara a Szolgaltatot bizza
meg, azokra jelen megallapodas hatalya alatt mas szolgaltato részére megbizast csak
akkor ad, palyazatot csak akkor ir ki, részbeni ellatasra, illetve abban valo részvételre
szerzodést csak akkor kot, ha annak ellatasaban Szolgaltatoval nem tud megallapodni.

Szolgaltatd a megbizast elfogadja és kotelezettséget vallal arra, hogy Ozd helyi kézuti
kozforgalmi személyszallitasi szolgaltatasat a mindenkor érvényben 1évo menetrendnek
megfelelden, az erre a tevékenységre vonatkozo jogszabalyok, rendeletek és egyeb
eldirasok, valamint az ebben a szerzédésben megfogalmazott feltételeknek megfeleléen
folyamatosan biztositja.

A szerzodés hatalybalépése, idotartama
Jelen szerz6dés a mindkeét fél altali alairast kovetoen 2024. januar 1. nap 0.00 ératol,
2028. december 31. nap 24.00 oraig terjed6 id6szakra keriil megkétésre.

A személyi, targyi, pénziigyi feltételek, alvallalkozé bevonasa

Szolgaltatd kijelenti, hogy a kozszolgaltatasi feladat ellatasanak érdekében rendelkezik

az alabbiakkal:

a) a menetrend szeninti személyszallitas végzéséhez szikséges autdbuszos
személyszallito engedéllyel és vezetd tisztségviseldje rendelkezik a jogszabalyban
meghatarozott autobuszos személyszallito-vallalkozoi engedéllyel,

b)  feddhetetlen elo€letty, az ligyvezetest €s a szakimai iranyitast ellato szemelyzettel,

c) atevékenység ellatasahoz eldirt szakmai, képesitési, alkalmassagi €s egészségiigyi
kovetelmeényeknek megtelelé munkavallalokkal,

d) atevékenyseg folyamatos végzéséhez megfeleld mértékii penzeszkozzel,

e) kelld szamu, koézforgalmu helyi személyszallitasra alkalmas sajat tulajdonu,
lizingelt, vagy bérelt autobusszal,

Szolgaltato tizemelteti a helyi k6zosségi kozlekedés forgalomellatasahoz rendelkezésre
allé autobuszokat. Az autobuszok biztonsagos lizemeltetése, miszaki szinvonaluk
folyamatos fenntartasa érdekében muszaki vizsgaztatasra is alkalmas javitobazist, és az
€jszakai tarolasra tarolo telephelyet tart fenn. Az autobuszok kozigazgatasi hataron beliili
parkolasa a Megrendel? altal kiadott engedélyek alapjan torténik.

Szolgaltatd jogosult menetjegyek, bérletek €s egyeb utazasi igazolvanyok értékesitésére
sajat halozaton keresztill, megbizottak, tigynokok bevonasaval, tovabba a megbizottak,
tigynokok kivalasztasara, velik a szerzddés megkoteésére. Szolgaltatd kotelezettséget
vallal arra, hogy a szolgaltatas megkezdesekor jegy és bérletarusitas €s utas tajékoztatas
is torténik.

Amennyiben Szolgaltato egyes jaratok esetében a koltséghatékony miikédést nem tudja
biztositani, akkor e jaratok esetében alvallalkozot is igénybe vehet, ha az rendelkezik a
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feladatellatashoz szikkséges eszkozokkel €s engedelyekkel, illetve ezzel a varhatd Gsszes
veszteség csokkenthetd. Az igy kivaltott jaratokon is érvényesek a tobbi jaratra
meghirdetett utazasi feltételek, illetve utazasi kedvezmenyek. A jaratok alvallalkozoval
torténo ellatasa az utazok6zonség szamara nem jarhat tobbletkoltséggel. Szolgaltato az
alvallalkozo tevékenységéért ugy felel, mint a sajatjaért, tovabba Szolgaltato
alvallalkozot kizarolag Megrendel6 elézetes hozzajarulasa birtokaban vehet igénybe.

Felek egyezden 10gzitik, hogy alvallalkozonak az a Szolgaltatoval szerzodéses
kapcsolatban allo személy vagy tarsasag mindsiil, aki (amely) a jelen szerzodés targya
szerinti, helyi menetrendszerinti kdzforgalmu személyszallitasban (alaptevékenységben)
a Szolgaltato altal bevontan kézvetlenill vesz részt.

Felek rogzitik, hogy nem mindsiil tehat a Felek k6zott hatalyos szerzodes értelmezésének
vonatkozasaban alvallalkozonak a kiegészitd/kiséro jellegli tevékenységbe bevont vagy a
Szolgaltatd altal kozvetitett szolgaltatasként elszamolt tevekenységet nyujtd partner
(amely a szolgaltatas kisérd jellegli tevékenysegeibe keriil bevonasra, mint amilyen
peldaul az utastajékoztatas, a jegyértékesités vagy a jegyellenorzes), tovabba a szerzddes
teljesitésehez igénybe venni kivant gyarto, forgalmazo, alkatrész vagy alapanyag eladoja.

Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a szerzddes teljes idétartama alatt biztositja
a kozszolgaltatasi tevékenység ellatasahoz szitkséges személyi, targyi és pénziigyi
feltételeket.

A kozszolgaltatasi tevékenységblOl szarmazo bevételekkel Szolgaltatd rendelkezik,
ugyanakkor az dsszes mikodesi koltseéget, beleértve az adokat €s illetékeket, valamint a
fejlesztési, beruhazasi raforditasokat felmertilésiik idopontjaban Szolgaltatonak kell
viselni.

Szolgaltatot illeti meg minden, a kozszolgaltatasbol szarmazo és azzal Gsszefiiggd
bevétel, ideértve a menetrend szerinti szemeélyszallitasi szolgaltatasokat igénybe vevok
altal megfizetett menetdijbevételt, az utasokat jogszabaly alapjan megilletd
kedvezmények utan jaro szocialpolitikai menetdij tamogatast, az utasok altal fizetett
potdijakat, anormativ s egyeb tamogatasokat, valamint a reklamfelilletek értékesitésebol
szarmazo és valamennyi egyeb bevételt.

Megrendeld a kozszolgaltatas megfeleld szinvonalu ellatasanak biztositasa, illetve az
elhasznalddott autobuszok potlasa érdekében Szolgaltatot a sajat forrasok és az allami
tamogatas kiegészitésére — jogszabalyban meghatarozott fizetési kotelezettségén kiviil —
tovabbi mukodeési és fejlesztési célu tamogatasban részesitheti a Felek kozott erre
vonatkozdan megkotott kiilon megallapodas alapjan.

. Amennyiben a Megrendel6 a jelen szerzédés szerinti tamogatasok Osszegét a fizetési

hataridén belil nem egyenliti ki, akkor a 14.8. pontban meghatarozottak szerinti
késedelmi kamatfizetési kotelezettség terheli, a fizetési hatarido lejartat kovetd nappal
kezdddden.

Személyszallitasi feltételek
A helyl kézforgalmu személyszallitast végz6é jarmivon barki utazhat, ha a vonatkozo
jogszabalyokat €s az érvényben levo utazasi feltételekben foglaltakat megtartja.
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A helyi kozforgalmu kézlekedes utazasi feltételeit a Szolgaltatd — honlapjan kozzétett —
hatalyos Uzletszabalyzata tartalmazza.

Szolgaltatd a menetrend szerinti helyi személyszallitast igénybe vevoket utas-baleset,
illetve poggyaszkar ellen biztositani koteles.

A személyszallitas dij- és jegyrendszerére vonatkozo eldirasok

Szolgaltatd kijelenti, hogy jelen szerzédésben szabalyozott helyi koziti kézforgalmu
személyszallitasi szolgaltatas ellatasat a 3. szamu mellékletben meghatarozott hatalyos
dijak ellenében latja el. A szolgaltatasra vonatkozo egyeb feltételeket (pl. potdij, jegy- és
bérletar visszatéritése, utazasi feltételek) a Szolgaltatd — honlapjan kézzétett — hatalyos
Uzletszabalyzata tartalmazza. A helyi utazasi dijak jelen szerzédés elvalaszthatatlan
részet képezik, modositasat a szerzodes modositaskent kell kezelni.

Az arak valtoztatasara vonatkozo javaslatat Szolgaltato koteles legkésobb a tervezett
hatalybalépés eldétt 60 nappal Megrendeld részeére benyujtani a Képviseld-testiilet
jovahagyasa celjabol. Amennyiben Szolgaltato a KSH altal kozzétett inflacios ratat
meghaladd mértékben kivan jegy- és bérletarakat emelni, koteles az ezt indokold
koltségnovekményt  koltség-haszon elemzessel alatamasztani. A megvaltozott
menetjegyarakat Szolgaltatd a helyben szokasos modon hirdeti ki, a vonatkozo
jogszabalyi eldirasok szerint.

A megvaltozott menetjegy-, illetve bérlet arakat Szolgaltato a helyben szokasos modon
hirdeti ki, legkésobb az aremelést megel6z6 naptol szamitott 30 nappal korabban.

A dijak képzése és az aralkalmazasi elvek érvényesitése soran a Felek kételesek az Sztv.-
ben foglaltakat biztositani.

A jegy-, illetve bérletfajtak modositasa a Felek megallapodasa alapjan torténhet.
Torekedni kell, hogy a modositas idépontja a dijszabas modositasaval egy iddben
torténjen.

A forgalom lebonyolitasa

Szolgaltatd a helyi kozforgalmu kozlekedésben résztvevo geépjarmivek forgalomban

tartasaval kapcsolatos jogszabalyokban eldirt feltételeken tulmenden az alabbiak szerint

jarel:

a)  biztositja a helyi koézforgalmu kozlekedésben résztvevo gépjarmiivek egységes
kiilsé megjelenését (pl.: céglogo, cégjelzés elhelyezése, utastajekoztato feliratok;
ide nem értve a jarmi szinét) ugy, hogy az utazokozonség szamara az jol
felismerhetd legyen,

b)  gondoskodik a jarmiivek rendszeres kiilsé és belsé takaritasardl, mosasarol,

¢) W jarmivek beszerzésénél kiemelt figyelmet fordit a mozgasukban korlatozott
személyek utazasi lehetdségeinek megkonnyitésére €s a komyezetvédelmi
torekvesekre,

d) torekszik az utas kényelmet befolyasold muszaki, technikai paraméterek szinten
tartasara.

Szolgaltatd mindent megtesz annak érdekében, hogy a jovahagyott menetrendben
meghatarozott idoben, utvonalon €s menetteljesitménnyel a helyi kozforgalmu
kozlekedésben résztvevd gépjarmuvek kozlekedését biztositsa.
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Szolgaltato feladatai teljesitése érdekében:

a)  koteles az érvényes menetrend — itvonal és menetid6 — szerint kézlekedni,

b)  szakembereivel rendszeresen elemzi, hogy a tervezett menetidok milyen mértékig
teljestilnek, indokolt esetben forgalomiranyitasi intézkedéseket tesz, vagy a
menetid6 modositasat kezdeményezi.

¢) A szolgalati ido alatt:

ca) figyelemmel kiséri az adott szolgalati helyen valamennyi menetrendszerti
jarat indulasat és érkezését, és azt a tényleges idSpontok feltiintetésével
dokumentalja (naplozas) Ugy, hogy a nyilvantartasbdl a jaratot végzo
gépjarmu azonosithato legyen,

cb) a menetrendtdl valo eltérés esetén az eltérés okat is rogziti, kiilén
csoportositva a Szolgaltaton kiviili okok (kozuti forgalmi zavarok, idéjaras
stb.), valamint a Szolgaltatd mulasztasara visszavezetheté okok
(autobuszvezetok késése stb.) szerint,

cc) 16gziti az autobuszvezetok forgalommal kapcsolatos jelentéseit.

Szolgaltatd gondoskodik a viteldijak beszedésérdl €s a dijfizetés ellendrzésérdl. Jogosult
és koteles az utasokat ellendrizni, hogy rendelkeznek-e érvényes menetjeggyel vagy
bérlettel. Az ellenérzés modjat a Szolgaltatd hatarozza meg a jogszabalyban
engedélyezett és szabalyozott modon.

Szolgaltatd koteles biztositani, és fokozottan ellendrizni, hogy buszvezetdi vezetésre
alkalmas allapotban, tiszta, apolt, higiénikus kiilsével végezzék a feladatukat, valamint
azt is, hogy a szikséges jogositvanyokkal (vezetdi engedély, PAV II. vizsga, stb.)
rendelkezzenek.

Szolgaltatd koteles a kozlekedési utasitasok és szabalyok betartasaval végezni a
munkajat.

A menetrend

A megfeleld utas-tajekoztatas érdekében Szolgaltatd helyi menetrendet — 2. szamu
melléklet — ad ki, valamint a megallohelyeken elhelyezi a mindenkor érvényes
menetrendet. A menetrend jelen szerzddés elvalaszthatatlan részét képezi, modositasat a
szerz6dés modositasként kell kezelni. A menetrend a szerzédés hatalya alatt a
Szolgaltatd, illetve Megrendel6 kezdemeényezése alapjan, ko6zGs megegyezessel
modosithato.

Szolgaltatd barmikor eloterjeszthet rendkivili menetrend-valtoztatasi javaslatot,
amennyiben a teveékenység gazdasagi eredményessége ezt indokolja. A javaslatnak az
indokokat, a valtoztatas gazdasagi hatasait, valamint a szolgaltatasi szinvonalra gyakorolt
hatasat is tartalmaznia kell.

Megrendeld jogosult —a Szolgaltatoval valo egyeztetést kovetden —az utazasi igényeknek
megfeleléen menetrend modositast kezdeményezni. A javaslat alapjan a Szolgaltato 15
napon beliil kidolgozza és Megrendel6 részére megkiildi a valtoztatas gazdasagi hatasait,
valamint a szolgaltatasi szinvonalra gyakorolt hatasat tartalmazo kimutatast.
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Amennyiben Megrendeldnek a menetrend modositasi igény keletkezése id6pontjat
megeldzd idészakrol Szolgaltato felé elmaradt fizetési kotelezettsége van, Szolgaltatod a
8.3 pont szerinti esetleges tobbletszolgaltatas nyujtasara nem koételezheto.

A menetrend megvaltoztatasa minden esetben a szerzédés modositasanak mindsiil,
kivéve azokat a kisebb korrekciokat, melyek a szerzddés megkotését, illetve
modositasat(ait) kovetd 12 havi egyiittes hatasukban nem érik el a 12 havi menetrendi
kilométer + 3 %-at, és nem befolyasoljak szamottevéen a menetrendi teljesitést
(megallohely athelyezés, utvonalmodositas stb.). A menetrendi kilométer nem
tartalmazza a rezsi kilomeétert.

Ezen menetrend modositasok egyszertsitett eljarassal torténnek. Az egyszerusitett
menetrendi modositast a Felek a menetrend modositasara vonatkozd igények
feltiintetésével a modositas tervezett bevezetésének iddpontja elott legalabb 15 naptari
nappal megelézden kezdeményezik a masik félnél, aki azt indokolt esetben legkésobb 5
naptari nappal a bevezetés el6tt jovahagyja. Ezt a menetrend modositast a Megrendeld és
Szolgaltatd részeérdl annak cégjegyzésre vagy képviseletre jogosult munkavallaloi irjak
ala.

Szolgaltatd a nagyobb volumeni menetrend-modositasokat — azok tervezett
életbelépésnek idopontjat legalabb 45 naptari nappal megeldzéen — a Megrendelonél
koteles kezdeményezni, aki gondoskodik jelen szerzodés szitkség szerinti modositasardl.

Szolgaltato kotelezettseéget vallal arra, hogy az igényt minden esetben kielégiti, ha azzal
kapcsolatos  koltségei kozvetlenil megtérilnek, illetve a Megrendeld r1észérdl
megtéritésre  keriilnek. Szolgaltatd jogosult a Megrendelo altal kért évkoz
jaratfejlesztésekhez kapcsolodo tébbletkoltség kompenzacidra.

Szolgaltaté a szolgaltatas zavartalan lebonyolitasat az Ozd helyi kozlekedésben
rendszeresen foglalkoztatott, kozlekedési jegyzék szerinti, illetve tartalék-allomanyu
autobuszok keretein belill biztositja.

Elére lathatdo események bekovetkeztekor, vagy egyeéb tutvonal, menetrend, helyi
kozforgalmi megallohely megvaltoztatasara iranyuld igeny felmeriilésekor (pl.:
gepjarmuforgalmat akadalyozo csotores, epitkezes, egyéb forgalmi akadaly, lakossagi
bejelentés, kozérdekt események, varosi szervezesi rendezvény stb.) szikségessé valo
j utvonal, megallohely €s menetrend valtoztatasi feladatokat a Szolgaltato, a Megrendeld
€s az esemeny erintettje hatarozza meg. Utlezaras esetén a Szolgaltatd keriilé titon, a
lehetd legkisebb kitérovel teljesiti a szolgaltatast.

A 8.7. pontban meghatarozott esetek bekovetkeztekor a Szolgaltatd az {izemeltetési
tobbletkoltségekre vagy megtakaritasokra vonatkozo tervezetet kidolgozza. A
koltségvaltozasok hatasainak ellentételezesét, illetéleg tovabbharitasat az érdekeltek az
eset sajatossagainak figyelembevételével hatarozzak meg.

Koézérdeku események, varosi szervezesu rendezvény, kozmuhiba elharitasa, épitkezes
miatt szikségesé valo utvonal €s menetrend valtozas esetében az {izemeltetési
koltségtobbletek tovabbharitasra keriilnek elsddlegesen az esemény érintettje terhére, de
ettdl a Felek eltérhetnek.
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Abban az esetben, ha az autobusz mukodtetése biztonsagosan nem lehetséges, a
Szolgaltatd vis maiorra hivatkozva jogosult a szolgaltatast felfiiggeszteni. Ha a
felfiggesztés a menetrendi utvonalon, mukodeés kozben szikkséges, az autobuszvezeto
tajekoztatja az utasokat a rendkiviili eseményrdl vagy korilmeényrdl, és ha lehetséges,
gondoskodik arrol, hogy az autdbusz olyan helyen alljon meg, ahol az utasok leszallasara
mod van.

Megrendeld az Sztv. 5. §. (3) bekezdésében foglaltak alapjan a kozlekedésért felelds
miniszterrel egyiittmikodési megallapodast kothet a  helyi  személyszallitasi
kozszolgaltatasok regionalis vagy eldvarosi személyszallitasi szolgaltatasokkal — helyi
dijszabassal — térténo ellatasara vonatkozoan.

Utastajékoztatas
Szolgaltatd menetrendi tajékoztatod kiadvanyt ad ki olyan példanyszamban, hogy az a
forgalmi irodaiban, vagy az autobuszokon évkozben is elérheto legyen.

A menetrendvaltozasrol Szolgaltato tajékoztatja az utazokozonséget. Ennek érdekében a
honlapjan, illetve a helyben szokasos modon is kozzé teszi a menetrend-valtozast,
tovabba a megallohelyi tablakon elhelyezi a modositott menetrendet.

Szolgaltatd a végallomasokon, a megallohelyoszlopokon és a kézforgalmu kozlekedés
varOhelyiségeiben valamennyi, az adott megallohelyet érinto jarat utvonalat és
menetrendjét feltiinteti. A jarati itvonalon a megalld nevét megjeldli.

A menetrendi hirdetményeken Szolgaltato feltiinteti a telefon és e-mail elérhetdségét,
ahol bejelenthetik az utasok a plakatok rongalddasat, hianyat, illetve utazasi
felvilagositast kérhetnek.

Szolgaltatd éloszoban és telefonon a teljes kozforgalmu kozlekedési rendszerre
vonatkozd menetrendi felvilagositast nyujt, a telefonszamokat és az informacio
szolgaltatas iddtartamat megjelenteti a menetrendi kiadvanyokon, €s a sajat honlapjan.

Szolgaltatd a tajekoztato feliratok elhasznalodasa vagy megrongalasa esetén azokat
potolja, a menetrendi adatok aktualizalasat biztositja.

Szolgaltatd sajat honlapot iizemeltet és tart karban, amin szerepelnie kell:

a)  azutazasi feltételeknek,

b)  amenetrendnek, iitvonal és idopontkeresé funkciokkal,

¢) a forgalmi valtozasokrol szolo értesitésnek, melynek az egyéb médiumokban
kiadott értesitéssel egy iddben kell torténnie,

d)  dijszabasi tajékoztatoinak.

Megrendeld és Szolgaltato jogosult a szerzddés tartalmardl a lakossagot tajékoztatni. Ozd
kozforgalmu kézlekedését erinté lakossagi forumain a Felek képviseldi kozosen vesznek
1észt.
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Az utasokkal valo kapcsolat

Szolgaltatd gépjarmiivezetdit, valamint forgalomiranyitdo dolgozdit és jegyellendreit
szikkség szerint megtartott tanfolyamon oktatja az utasokkal kapcsolatos magatartas
szabalyaira, az utasokkal vald egyiittmikodesi készség fejleszteési technikakra, igy
killénosképpen az udvariassagra, a tajekoztatasi kotelezettségre, ,a szolgaltatdi
szemlélet” érvényesitésére, gépkocsivezetdk esetén, a fentieken tulmenden az ajtok
kezelésének szabalyaira, a gépjarmivon torténéd dohanyzas tilalmara és a
vezetéstechnikai tudnivalokra.

. Szolgaltato a gépkocsivezetdk és a forgalomiranyitd dolgozok szamara az évszaknak

megfeleld formaruhat biztosit, €s megkdveteli szolgalat kozben a tiszta, esztétikus
allapot formaruha viselését.

Az utasok altal benyujtott panaszok kezelésének rendjét a Szolgaltato az alabbi alapelvek
figyelembevételével alakitja ki:

a) a szoban eldadott és a helyszinen nem orvosolhatdo panaszok, észrevételek
16g7itésérdl gondoskodik,

b)  azirasban érkezé panaszokat kiilén nyilvantartasba veszi,

¢)  Szolgaltato minden bejelentést érdemben megvizsgal, annak eredményérdl és a tett
intézkedésrdl 30 napon belill irasos valaszt kiild a panasz benyujtojanak. Ha a
panasz kivizsgalasa nem zarhato le 30 napon belil, Szolgaltato errdl értesiti a
bejelentot és tajékoztatja a lezaras varhato idépontjarol.

d) A Szolgaltatdo intézkedik a jogosnak 1itélt panaszbejelentések okainak
megsziintetésérol.

Bérlet- és menetjegy arusitas

Szolgaltaté Ozd Autébusz-allomason, illetve a bérletértékesités érdekében sziikséges
tovabbi helyeken tigynokck vagy bizomanyosok utjan bérleteket arusit, illetve
értékesitési halozatot mikodtet (applikacio igénybevételének lehetoségével). Menetjegy
arusitasardl a jarati autobuszokon gondoskodik.

Koltség, koltségnyilvantartas, kalkulacio

Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységi kérében:
gazdasagos, eszszeru es takarékos intézkedésekkel csokkenti a kézforgalmu koézlekedes
koltségeit,
a szamviteli rendjét ugy alakitja ki, hogy a helyi kézforgalmu kozlekedes koltségei
elkiil 6nithetdk és megallapithatoak legyenek,
koltség-elszamolasi gyakorlataban biztositja, hogy a felmeriilt koltségek kozvetleniil
arra a tevékenységre kertiljenek elszamolasra, amelynek érdekében felmeriiltek, és igy
a kozvetett koltségek aranya minél alacsonyabb legyen.

Adatszolgaltatas a kozosségi kozlekedés bevételeinek, raforditasanak és egyéb
koriilményeinek alakulasarol

Szolgaltatd a kozforgalmu kozlekedés bevételeinek es raforditasainak alakulasarol,
eredmény-kimutatasrol jelen szerzoédés 5. szamu melléklete szerinti tartalommal,
negyedéves jelentést készit, és a negyedévet kovetd 45 napon belill a Megrendelének
megkiildi, papir alapon és elektronikus formaban.
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Szolgaltaté a kozforgalmi kozlekedés éves tényleges teljesitésérdl, a targyévi
kozszolgéltatsi tevékenységének mennyiségi, mindségi és gazdasagi szempontu
értekelésére alkalmas éves beszdmolot készit, melyet a targyévet kovet6 év marcius 31.
napjaig papir alapon és elektronikus formaban juttat el a Megrendelének.

Az éves beszamold minimalis tartalmat az 5. sz. melléklet tartalmazza.

Az éves beszamoloban szereplé adatszolgéltatés az adatvédelmi eléirasokra figyelemmel
személyes adatok nélkiil, kizérélag személyazonositasra alkalmatlan modon, statisztikai
jelleggel torténhet.

Pénziigyi feltételek

Megrendel6 a szolgéltatis folyamatos finanszirozdsa érdekében a 2024. évben a
bevételekkel nem fedezett indokolt kéltségek és a méltanyos nyereség megtéritésére
¢évkozi ellentételezést (el6leget) fizet meg a Szolgéltatd részére. A 2024. évi tervezett
ellentételezési igény (az el8leg alapja) — bérfejlesztési tamogatas 2024. évre kalkulalt
Osszegét is figyelembe véve — 172317 ezer Ft, azaz egyszézhetvenkettémillio-
héromszaztizenhét ezer forint. Az évkozi ellentételezést, mely a tervezett éves
ellentételezési igény 85%-a (146.470 ezer Ft) Megrendel$ elélegként teljesiti négy
egyenld részletben ugy, hogy azok targynegyedévet kovetd honap 25. napj aig Szolgéltato
bankszamlajéra beérkezzenek. Amennyiben bértamogatds nem all késébbiekben
rendelkezésre vagy nem olyan mértékben keriil biztositasra, melyet az elbzetes
kalkuldciokban a Felek figyelembe vettek, ugy az eldzetes kalkulaciok szerint
meghatéarozott &sszeghez képesti csdkkenés az Onkorményzat altal fizetendé
ellentételezés részévé valik a 14.2. pontban foglaltakra figyelemmel.

Szolgiltat6 amennyiben a 14.1. jelen pontban leirtak teljesiilését kévetden tovabbi
ellentételezésre tart igényt, erre vonatkozd igényét, 2025. marcius 31. napjaig nytjthatja
be Megrendel§ felé az éves beszamoléval egyidejileg.

Szolgaltat6 a 2024. évet kovet$ évekre vonatkozo 6nkormanyzati mitkodési tamogatasi
(évkozi eloleg) igényét a targyévet megel6z6 év november 30-ig a 4. szamu melléklet
szerint elkészitett terv alapjan nyujtja be Megrendel$ felé. A kalkulacioban szerepl§
ellentételezés 85%-anak megfelelé Gsszeget az Onkorményzat — negyedévente négy
egyenld részletben — atutalja Szolgéltatd részére ugy, hogy azok targynegyedévet kovetd
hénap 25. napjaig Szolgaltaté bankszamlajara beérkezzenek.

Az Sztv. rendelkezései értelmében Szolgaltaté a kozszolgaltatasi tevékenységgel
Osszefiiggd, bevételekkel nem fedezett, a kézszolgéltatasi kotelezettség miatt felmeriilt
indokolt koltségeinek, valamint szokasos mértékii, észszerti nyeres€ég megtéritésére
Jjogosult (tovabbiakban: ellentételezés). Az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a
Szolgiltaté  kozszolgiltatisi feladatainak teljesitésével egyiitt jar6 koltségeinek,
méltanyos nyereségének a dijbevétellel, szocialpolitikai menetdij-tamogatassal és egyéb
kapcsol6do bevételekkel és tamogatasokkal nem fedezett 3sszegét. A méltanyos nyereség
a kozszolgaltatasi tevékenység ellatésaval felmeriild dsszes koltség és rafordités 3,5%-a.

Felek kijelentik, hogy a kozszolgaltatési feladattal kapcsolatos valamennyi bevétel (a
menetrend szerinti személyszallitési szolgaltatdsokat igénybevevék altal megfizetett
menetdijbevétel, a jogszabalyban meghatarozott utazasi kedvezmények ellentételezése
céljabol  folydsitott szocidlpolitikai menetdij-tamogatés, az utasok altal fizetett
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14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

szankcionalis és szolgaltatas ellenértéket képezo potdijak Gsszege, valamint a normativ
tamogatas, reklam bevétel) kozvetleniil a Szolgaltatot illeti meg.

Amennyiben az éves beszamolo alapjan a 14.5. pontban meghatarozott bevételek
valamint a 14.1. pontban meghatarozott ellentételezés Gsszege nem éri el a Szolgaltatd
raforditasainak (méltanyos nyereséggel novelt) Gsszegét, a Megrendeld kotelezettséget
vallal a 14.4. pontban meghatarozott ellentételezés ny\jtasara.

Abban az esetben, ha az éves beszamoloban meghatarozott éves ellentételezési igény
kevesebb, mint a 14.5. pontban meghatarozott bevételek és az Onkormanyzat altal év
kozben targyév vonatkozasaban megfizetett ellentételezés, akkor a kiilonbozet Gsszegét a
Felek a targyévet koveto évi ellentételezési igénybe beszamitjak. Amennyiben a
beszamitasra nincs lehetoség, akkor a killonbség Osszegeét Szolgaltatd koteles a
Megrendeld szamlajara utalni.

Megrendeld koteles az éves beszamolo elfogadasanak targyaban targyévet kévetd majus
31. napjaig érdemben donteni €s az éves beszamoloban kimutatott kiilénbozetet 30 napon
belill atutalassal teljesiteni. Amennyiben ezen hataridében érdemi déntés nem sziiletik
Megrendeld 1észerol, a Felek fizetési kotelezettsége targyevet kovetd julius 1. napjan
esedekessé valik.

A Felek az ellentételezést mindaddig afa-mentes ellentételezésnek (tamogatasnak)
tekintik, amig a NAV, amnak jogutdodja vagy mas illetékes intézmény/szerv az
ellentételezéssel kapcsolatosan afa-fizetési kotelezettséget nem allapit meg. Felek
megallapodnak, hogy amennyiben a NAV, annak jogutddja vagy mas illetékes
intézmény/szerv az ellentételezés afa tartalmara vonatkozoan a jelen szerzédésben
foglaltaktdl eltérden foglal allast, és megallapitja az ellentételezés utani afa fizetési
kotelezettséget, akkor a Megrendeld kotelezettséget vallal a Szolgaltatod altal fizetendd
afa és egyéb, a NAV, amnak jogutddja vagy mas illetékes intézmény/szerv altal
meghatarozott birsag, késedelmi potlékok Gsszegeének megteritésére. Ezen Osszeget a
Szolgaltatd a szamla kiallitasatol szamitott 15 napos fizetési hataridejii szamlaja, vagy
fizetési értesitdje ellenében a koteles hataridore teljesiteni.

Megrendeld fizetési kotelezettsége azon a napon szamit peénziigyileg teljesitettnek,
amikor a Szolgaltatd pénzforgalmi szamlajan a Szolgaltatdo szamlavezeto pénzintézete
jovairta, vagy azt jova kellett volna irnia.

Keésedelmes fizetés esetén Szolgaltato az esedékesség napjatol a tényleges pénziigyi
teljesités napjaig a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes jegybanki
alapkamat nyolc szazalékponttal novelt Osszegének megfeleld mértékti késedelmi
kamatot szamithat fel a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény (a
tovabbiakban: Ptk.) 6:155. §-aban meghatarozott feltételekkel. Szolgaltatd a késedelmi
kamat iranti igényét a Ptk. eléviilési szabalyai szerint jogosult érvényesiteni, a 24.4.
pontban foglalt eltéréssel.

Szolgaltatd viseli a feladatkorébe tartozo tevékenységek valamennyi raforditasat, ideértve
a fejlesztési, beruhazasi raforditasokat is.

14.10. Szolgaltatd — az Sztv.-ben foglaltaknak megfelelden — belsé szamvitelében, a kiilén

jogszabaly alapjan elkészitett szamviteli politikajaban rogzitett modon koteles
elkiiloniteni a kozszolgaltatasi feladat ellatasa révén realizalt bevételeket beleértve a
jarmtiveken, jarmivekkel végzett tevékenységet, az amnak érdekében felmertilt
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15.

I5.1.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

raforditasokat, az e feladathoz kapcsolodd eszkozoket. A Szolgaltatd az elkiilonitett
elszamolast a szerzddés lejartat kovetd 5 évig koteles megdrizni.

A Kkozszolgaltatasi tevékenységgel Osszefiiggo szolgaltatoi jogosultsagok és
kotelezettségek

Szolgaltato koteles a tevékenység végzeséhez szikséges hatosagi engedélyeket szikség
szerint folyamatosan megujitani.

. Szolgaltatonak a  szolgaltatasait igénybevevok —tajékoztatasa érdekében a

megall helyeken menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken — 6sszhangban a
hatalyos menetrenddel, illetéleg vonalhalozattal — feltinteti az adott megallohelyrdl
indulo jarat/jaratok szamjelét, a jarat/jaratok utvonalat, valamint az indulasi idoket. A
Szolgaltatd kotelezettsége a megrongalodott tajekoztatok folyamatos potlasa.

Szolgaltatd a helyi jarati megallohelyeken a ,,Megallohely” jelzé tablakat elhelyez és
karbantartja.

A Szolgaltatonak az érvényes menetrendjét a térvényben meghatarozott tartalommal
menetrendi tajekoztatd konyvben rogzitenie kell, valamint kételes annak megvasarlasi
lehetdséget, a szolgaltatasait igénybevevok szamara biztositani. A menetrend, illetéleg a
viteldijak valtozasat azok életbelépését legalabb 15 nappal megel6zéen a honlapjan
koteles kozzétenni. A menetrendben feltiintetett jaratokkal utazmi kivanokkal szemben a
Szolgaltatot — kiilon jogszabaly eldirasai szerint — szerzodéskotési kotelezettség terheli.

Szolgaltatd koteles az altala fenntartott forgalomiranyito helyeken, illetéleg internetes
honlapjan tajékoztatni az utazokat vonalhalozatardl, menetrendjérdl, viteldijairdl, az
egyes jaratok utvonalanak iddleges valtozasardl, valamint muikédésének aktualis
kérdéseirdl.

Szolgaltatd és Megrendeld egyttt €s kiilén-kiilon is jogosult utasszamlalast tartani, akar
az Osszes jaratra, akar egyes jaratokra vonatkozoan. Az egyiittesen végzett utasszamlalas
koltségeinek viselésérdl a Felek killén megallapodnak, az egyik Fél altal énalloan végzett
utasszamlalas koltségei a masik Félre nem harithatoak at. A szamlalas eredményérdl a
masik Felet ekkor is tajekoztatni kell.

Szolgaltatod sztrajk esetén koteles az Sztv. szerinti még elégséges szolgaltatast biztositani.
A még elégséges szolgaltatas biztositasa érdekében menetrend tervet dolgoz ki és azt
legkésobb a sztrajk megkezdése elott két nappal a lakossag tajekoztatasaval egyidejileg
meghirdeti.

A Szolgaltato kozszolgaltatasi tevékenységgel Osszefiiggésben vallalja, hogy minden
kifogassal €s panasszal kapcsolatban nyilvantartast vezet és kivizsgal minden panasz-,
illetve kozérdeki bejelentést. Szolgaltato vallalja, hogy a kifogasokkal é€s panaszos
észrevételekkel kapcsolatban elkiilonitett és erre a célra kialakitott kimutatasat
negyedévente a Megrendeld rendelkezésére bocsatja. A kimutatas az adatveédelmi
eldirasokra figyelemmel személyes adatok nélkil, kizarolag személyazonositasra
alkalmatlan modon, statisztikai jelleggel kesziil.
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15.9. Szolgaltatdo a feladatat a mindenkor érvényes menetrend teljesitésehez szikséges
darabszamu autobusszal koteles ellatni.

15.10. Szolgaltato jogosult a menetrend szerinti személyszallitashoz hasznalt gépjarmuveit
cserélni, amennyiben az 1j jarmiivek megfelelnek a jelen szerzddésben eldirt
feltételeknek. A csere soran figyelembe vesz a kozszolgaltatast ellato kozuti jarmivek
lizemeltetésével jaro, a jarmu teljes élettartamara vetitett, tiszta kozuti jarmuivek
beszerzésének az alacsony kibocsatasu mobilitas tamogatasa érdekében térténd
elémozditasarol szol6 397/2022. (X.20.) Korm. rendelet szerint megallapitott energetikai
és komyezeti hatasokat. A jarmi cseréje esetén Szolgaltatd koteles a csere tényet,
valamint az 0j gépjarmuvek adatait 8 napon belill Megrendeld részére bejelenteni.

15.11.A Szolgaltato kotelezettsége, hogy a helyi kozlekedésben foglalkoztatott autobuszok
muszaki parameéterei a mindenkor hatalyos jogszabalyi eldirasoknak feleljenek meg, az
autobusz befogadokepessége lehetdség szerint igazodjon az adott vonalon tapasztalhato
utasforgalomhoz. A helyi kozlekedésben foglalkoztatott autobuszok muszaki
parameétereinek a mindenkor hatalyos jogszabalyi eloirasoknak meg kell felelniiik, a
befogadoképessegiknek lehetdség szerint igazodniuk kell az utazasi igényekhez. A helyi
jaratok végzésehez rendelt autobuszoknak legalabb 3 ajtoval kell rendelkezniiik.

15.12. A dedikalt helyi autobusz-allomanyon felil hatékonysagi és gazdasagossagi
szempontok figyelembe vételével, illetve a kozszolgaltatasi szerzodeésben meghatarozott
jaratok maradektalan lekozlekedtetése, a mindenkori szolgaltatas zavartalan biztositasa,
folyamatos fenntartasa érdekében a helyi menetrendszerinti személyszallitasi
kozszolgaltatas ellatasara alkalmas, de tizemszertien egyéb helyi, elévarosi vagy
regionalis menetrendszerinti személyszallitasi szolgaltatas tevekenységben tizemeltetett
autobuszok bevonasara allando jelleggel, elére nem tervezett forgalmi és miszaki
zavarok megoldasa érdekében pedig a szikséges mértékben. A gazdasagossagi €s
hatékonysagi szempontbdl allando jelleggel, miiszaki meghibasodasok vagy forgalmi
zavarok esetén ad-hoc jelleggel bevont autdbuszoknak az Ozd helyi autébusz-alloméanyra
vonatkozo eloirasokat maradéktalanul nem kell teljesiteniiik

15.13. Szolgaltato koteles a gépjarmivek beszerzeset, cseréjet, szervizelését, vizsgaztatasat,
tankolasat, tisztan tartasat, valamint minden, a gépjarmivek szabalyos és mindségi
iizemben tartasaval kapcsolatos koltséget — azok felmerilésekor — viselni, amely
koltséget a Megrendeldre kilon nem harithat at, de a szolgaltatas ellatasa soran, a
tevékenység elszamolasakor Megrendel 1észerdl az 6sszes koltség és raforditasok kozott
befogadasra kertilnek.

15.14. A szerzddésben meghatarozott ellenszolgaltatas ezeket a tételeket magaban foglalja.
15.15. Szolgaltatd koteles a tevékenység végzéséhez hasznalt gépjarmuiveinek tipusat,
rendszamat, €s egyéb miuszaki adatait a jelen szerzddés megkotésével egyidejileg

Megrendeldvel k6zolni.

15.16. Szolgaltatd a jelen szerzddésbdl fakado jogait kizardlag Megrendeld elézetes, irasbeli
hozzajarulasaval ruhazhatja at mas személyre.
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15.17. Szolgaltato jogosult a szolgaltatas szinvonalat javito valtoztatasokat javasolni, illetve a

Megrendeld egyetértésével végrehajtani. Szitkség esetén a tevékenység eredményeét javitd
intézkedési — szerzddésmodositasi — javaslatokat terjeszthet a Megrendelo elé.

15.18. Szolgaltato vallalja, hogy a szolgaltatas ellatasahoz elsosorban 6zdi és Borsod-Abauj-

Zemplén varmegyei lakhelyd munkavallalokat alkalmaz.

15.19. Szolgaltatod tizemelteti, takaritja és karbantartja az 6zdi autdbusz-allomashoz tartozo

kocsi allasok, utak, jardak teriiletét. Ezen épitményeket helyi és helykozi forgalom
ellatasara hasznalja.

15.20. Szolgaltatd — a Megrendeld tajekoztatasa mellett — jogosult harmadik fél részére

16.
16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

szemeélyszallitasi szolgaltatast nyujtani azzal a feltétellel, hogy a harmadik fél szamara
nyujtott szolgaltatas nem jar a jelen szerzodésben rogzitett teljesitményi €s mindségi
elvarasok alulteljesitésével.

A Megrendelonek Szolgaltatoval szembeni jogai és kotelezettségei
A Megrendel6 jogosult a menetrend — a Szolgaltatoval vald egyeztetést kovetéen —
utazasi igényeknek megfelelé modositasara javaslatot tenni.

Megrendeld javaslatot tehet a szolgaltatas szinvonalanak, a busz(ok) miiszaki allapotanak
javitasara.

Megrendeld jogosult a szolgaltatashoz kapcsolodo dij-megallapitasi eljarasban részt
venni, és a dijak mértékeét a szerzGdésben a Szolgaltatoval egyetérté sben meghatarozni.

Amennyiben a Szolgaltatd mikodeési teriiletén a kozszolgaltatasi tevekenység
bovitése/szukitése a dokumentalt utasforgalmi és a gazdasagossagi adatok egyiittes
szambaveétele alapjan indokolt, a Megrendeld kezdemeényezheti a Szolgaltatonal annak
teljesitését. Megrendeld a tobblet feladatokra a szerzodes hatalya alatt mas Szolgaltato
részere megbizast csak akkor adhat, ha az 1) feladatok teljesitését a Szolgaltatd — a bovités
kezdeményezésétdl szamitott 90 napon beliil — nem vallalja.

A Megrendeld szabalyszerii megbizolevéllel rendelkez6 képviseldi vagy megbizottjai
utjan rendszeresen, vagy eseti jelleggel is jogosult ellendrizni - Szolgaltato illetékes
képviseloje jelenlétében - a Szolgaltato altal vallalt feladatok teljesitését. Az ellendrzés
az adatvédelmi jogi eldirasokra figyelemmel kizardlag személyes adatok nélkiil,
személyazonositasra alkalmatlan modon, statisztikai jelleggel térténhet. Az ellendrzés
alkalmaval a Szolgaltato a tevekenység teljesitésével kapcsolatos kérdésekben koteles
tajekoztatast adni, kiilénosen az alabbi témakorokben:

a) a helyl koézforgalmt kozlekedés lebonyolitasarol, a jaratok koézlekedésérdl, a
zsufoltsag és a menetrendszeriség alakulasarol, a jarati €s a forgalomiranyito
személyzet utasokkal kapcsolatos magatartasarol,

b)  azutas panaszok nyilvantartasanak, kivizsgalasanak és intézésének modjardl,

¢) a jarmuvek megjelenésérdl, tisztasagarol, a jarmiveken és a megallohelyeken
alkalmazott utas tajekoztatasrol,

d) jarmivek allapotanak és tizemeltetésnek a jelen szerzodésben megfogalmazott
eldirasainak valo megfelelése, a megallapitott viteldijak alkalmazasa, a
reklamtevekenységbdl szarmazo beveétel elszamolasa.
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16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

17.
17.1.

Megrendel6 az altala végzett ellenérzések tapasztalatairol, eredményeérdl tajekoztatja a
Szolgaltatét. Szolgaltato kételes egytittmikodni az esetlegesen feltart szabalytalansagok
visszaszoritasaban.

Megrendelé a helyi kozforgalmu kozlekedés megfeleld kialakitasa €s mukodtetése
érdekében egyuttmikodik a Szolgaltatoval, és 6t a tevékenységeében segiti. Ennek
keretében:

a)  atadja mindazokat a birtokaban 1évo informaciokat, amelyek a helyi kézforgalmtu
kozlekedés kialakitasa és mukodtetése szempontjabol a Szolgaltatd szamara
jelentdséggel birnak,

b)  a varos kozlekedésfejlesztési terveinek elkészitésébe a Szolgaltatd szakembereit
bevonja,

¢) ahalozat és a menetrend kialakitasanak elveinél, illetve annak valtoztatasa soran a
Szolgaltatd vélemenyet kikeéri,

d) egyiittmikodik a Szolgaltatoval a megallohelyek kijeldlésében, gondoskodik a
kijelolt megallohelyek kialakitasarol, kiepiti a leszallofeliileteket, autobuszobloket,
€s anyagi lehetoségei szerint gondoskodik a megallok kulturalt felszerelésérdl,

e) forgalomtechnikai intézkedésekkel segiti a tomegkozlekedés lebonyolitasat,

f)  gondoskodik arrol, hogy az 6nkormanyzati mikodési tamogatast (ellentételezést)
az eéves koltségvetéseben eldiranyozza,

g) gondoskodik a helyi kozforgalmi kozlekedésre kijelolt utak fenntartasarol,
tisztantartasarol, ho -és sikossag mentesitésrdl, biztositva ezzel a jarati utvonalakon
val6 akadalymentes kozlekedest a szerzodes ideje alatt,

h)  kivilagitja és karbantartja a végallomasokon létesitett autobusz-fordulokat,

i)  gondoskodik a megallohelyeken az 6bol, leszalloperon, jardaépitések, csapadékviz
elvezetések kiépitésérdl ¢és fenntartasardl, kozvilagitasarol, ho és-sikossag-
mentesitésérol.

A szerzédés alairasaval Megrendelo kotelezettséget vallal arra, hogy Szolgaltatd
szerzodésszeru teljesitéseét kizarolagos jelleggel elfogadja €s teljesitését eldsegiti a jelen
szerzddésben foglalt kotelezettségei megvaldsitasaval.

Megrendel¢ vallalja, hogy Szolgaltatoval koézosen térekszik minden palyazati lehetoseég
igénybevételére, és a palyazaton igy elnyert Osszeget a Szolgaltaton keresztil a
kozlekedésre és a hozza kapesolodo infrastruktura fejlesztésére forditja.

Az utazasi igények figyelése

A menetrendi javaslat €s a teljesitmény terv megalapozasa érdekében a Szolgaltato az

alabbi feladatokat végzi el:

a) a jaratok kihasznalasat folyamatosan figyelemmel kiséri, killénos tekintettel a
csucsidei zsufoltsag alakulasara,

b)  kotelezi a gépkocsivezetoket, hogy a zsufoltsagrdl és az utas-lemaradasrol
Szolgaltatd vezetdjét, vagy az altala megbizott személyt értesitsék, megszervez
ezen jelentések nyilvantartasat és kiértékelését,

¢) figyelemmel kiséri a varosfejlédés, valamint az utazasi igényeket befolyasolo
egyéb tényezok alakulasat,

d)  rendszerezett formaban nyilvantartja az utazok6zonségtol, illetve gazdalkodo és
egyéb szervezetektol, intézményektol, egyéb szervezetektdl beérkezo, a
menetrendre, helyi k6zosségi kozlekedésre vonatkozo észrevételeket, javaslatokat,
igényeket.
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18.
18.1.

18.2.

18.3.

19.

19.1.

19:2.

19:3.

19.4.

A szerzédés modositasinak feltételei

Felek a szerzddést irasban k6zos megegyezéssel barmikor mddosithatjak. Amennyiben a
szerz6dés megkotését kovetden a szerzodéskotéskor eldre nem lathato ok kovetkeztében
beallt korilményre tekintettel a szerzédés a Felek barmelyikének lényeges és jogos
érdekét sérti - ideértve, ha a szerzodéskotest kovetoen alkotott jogszabaly a szerzodes
tartalmi elemeit valamelyik fél lényeges és jogos érdekének sérelmével jaro modon
valtoztatja meg — a modositasban érdekelt fél irasban kezdeményezheti a masik félnél a
szerz6dés modositasat, megjeldlve, hogy azt milyen okbol é€s milyen kérben kéri. A
megkeresées kézhezvételét kovetd 30 napon belill a Felek megtargyaljak a szerzodés kozos
megegyezéssel torténd modositasanak lehetdségét, és a szerzdést a vonatkozd
jogszabalyok, valamint a Felek méltanyos érdekeinek figyelembevételével, koézos
megegyezessel modosithatjak.

Szolgaltatd az olyan szerzodésmodositasi szandékat, amely a kozszolgaltatasi
kotelezettseég aloli teljes, vagy részleges mentesitésére iranyul, legalabb az erre javasolt
id6pontot megeldzd 30 nappal korabban, irasban kezdeményezheti, melyre Megrendelo
15 napon beliil kételes nyilatkozni.

A személyszallitasi tevékenység ellatasaval vagy az érintett jaratok ilizemeltetésével
kapcsolatos eloirast tartalmazo jogszabaly megjelenése vagy azok modositasa
automatikusan —kiil6n erre vonatkozo megegyezés nelkiil —modositja a szerzodes érintett
eloirasait. A Felek ezekrdl tudomast szerezve értesitik egymast, megjelélve a szerzodés
valtozo tartalmi pontjait, illetve, ha emre szikség van, kezdeményezik a
jogszabalyvaltozasok kovetkezményekent mell6zhetetlen szerzodeés-modositasokat.

A szerzodés felmondasa és a szerzédésszegés szankcioi

Felek kifejezik azon szandékukat, hogy az esetlegesen felmeriil 6 vitas keérdéseket egymas
kozott targyalassal rendezik, €s a felmondasi jogukkal csak a targyalasok meghiusulasa
és rendkiviili nyomos ok esetén elnek.

Felek kijelentik, hogy a jelen szerzodes — hatarozott idétartamara tekintettel — barmelyik
fél altal kizarolag rendkivili felmondassal, az alabbiakban meghatarozott esetekben
sziintethetd meg.

Megrendeld jogosult attekinteni — az tizemeltetes rendszerébe épitett ellendrzésen til — a
szolgaltatas ellatasa mindségenek szerzddeésben rogzitett teljesiilését. Felmondasra okot
ado korilmeny beallta esetén a Megrendel6 az oknak €s a helyzetnek megteleld hataridé
megjelolésével felszdlitja a Szolgaltatot a szerzddésszeges kikiiszobolésére. Amennyiben
a Szolgaltato a felszolitasnak a Megrendel6 altal szabott tirelmi idon belill nem tesz
eleget, €s a szerzodésszegd helyzet tovabbra is fennall, a Megrendeld a Szolgaltatohoz
intézett megkeresésében jogosult a szerzddést felmondani legfeljebb 30 nap felmondasi
idével.

Szolgaltatd abban az esetben jogosult a szerzddest felmondani, ha a Megrendel6 a
szerzddesben foglalt kotelezettségeét stilyosan megszegi €s a Szolgaltato irasbeli felhivasa
ellenére nem tesz intézkedéseket a jogellenes helyzet megszintetésére, az adott
helyzetnek megfelelo hataridével. Tovabba a szerzodés megkétésének vagy kozos
megegyezeésen alapuld modositasanak iddpontjaban a kozszolgaltatasi jogok
gyakorlasaval 6sszefiiggésben fennallo koriilmények a Szolgaltato altal bizonyitottan €s
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19.5.

19.6.

19.7.

rajta kiviill alld okokra visszavezethetéen oly meértekben megvaltoznak, hogy a
szerzddésszert teljesités a Szolgaltatotol nem varhato el, és a szerzddes feltételeinek
modositasaban a Felek nem jutnak k6zos megegyezésre.

A felmondasnak minden esetben tartalmaznia kell a felmondas el6zmeényeit, a felmondas
okat és az annak jogszertiségére vonatkozo hivatkozast, a kozszolgaltatasi jogok
megszunésének, illetdleg a kozszolgaltatasi tevékenység megsziintetésének hataridejét,
amely nem haladhatja meg az ugyanezen idéponttol szamitott 30 napot.

Megrendeld a szerzodést rendkiviili felmondassal abban az esetben mondhatja fel, ha:

a)  Szolgaltato a szerzodésben meghatarozott 1ényeges kotelezettséget neki felrohatoan
stlyosan megszegi €s a szerzodésszegést a Megrendeld irasbeli felszolitasa
ellenére, az abban foglalt hataridére nem orvosolja.

b)  Szolgaltato a szerzédésben vallalt haldozaton vagy annak egy részén a menetrend
szerinti autobusz-koézlekedés sajat hibabol egyoldaltian véglegesen, vagy tobbszor
iddlegesen megsziinteti, szinetelteti. (Nem tekintheték felmondasi alapnak a
jogszerl sztrajk kovetkeztében elmaradt jaratok.)

¢)  Szolgaltatd az autobuszjaratokat sajat hibabol a szerzédés mellékletét képezd
menetrendtdl folyamatosan vagy tobbszor ismeétlodden eltérden kozlekedteti, ezen
belill kilonésen ilyen modon az egyes vonalakon a napi tizemidét csokkenti, a
gyakorisagot elmulasztja, az eldirt napi jaratszam alatt teljesit, a vonalhalozatot
vagy annak egy r1észét a Megrendeld egyetértése nélkil megvaltoztatja, a
kapacitasat visszatartja, illetve csokkenti.

d) a menetrend szerinti kozforgalmii autdbuszjaratok kozlekedtetésére, a
személyszallitasi tevékenységre, valamint az ehhez hasznalt jarmiivek tizemben-
tartasara €s iizemeltetésére vonatkozo jogszabalyok stilyos €s ismételt megszegése
esetén, vagy ha a terilleti kozlekedési feligyelet a menetrend szerinti
személyszallitas végzésére jogositd autdbuszos személyszallitd engedélyét
hatarozataval visszavonja vagy a Szolgaltato altal {izemeltetheto jarmtvek szamat
— az engedélykivonat bevonasa vagy az abban megjel6lt jogosultsag szikiteése
mellett — ismételten korlatozza.

e) azallami és/vagy oénkormanyzati koltségvetest terhelo forrasokat, tamogatasokat,
juttatasokat nem a céljanak, rendeltetésének és az erre eldirt feltételeknek
megfelelden vagy a jogszabalyokban foglaltak megsértésével hasznalja fel és ezt az
erre jogosult hatdsagok vizsgalatai megallapitjak, illetve a Szolgaltatot jogerdsen
elmarasztaljak.

f)  egyebekben, ha a Szolgaltatd a kozszolgaltatasi feladatanak ellatasa soran a
tevékenységére vonatkozo jogszabalyokat vagy a kozszolgaltatasi feladat
végzeésével kozvetleniil Osszefiiggd, annak folyamatos ellatasat meghatarozo
mértékben befolyasolo hatdsagi eldirasokat sulyosan megsérti €s e jogsertés tényeét
birdsag, vagy hatdsag jogerdsen megallapitja.

Szolgaltatd a szerzddést rendkiviili felmondassal abban az esetben mondhatja fel, ha:

a) a Megrendeld a Szolgaltato részére a szerzodés teljesitésébdl fakadd veszteségét
nem tériti meg, a fizetési hataridé utan 90 nappal, és emnek teljesitésével
kapcsolatban nem jon létre irasos megallapodas.

b)  jogszabaly, a Megrendeld dontése vagy a szerzddes alapjan a Szolgaltatot megilletd
anyagi juttatasok, forrasok, tovabba barmely, az autobusz-koézlekedés fenntartasat,
mukodtetését (iizemeltetéset) szolgald megszerzett tamogatast a Megrendelo
felszolitas ellenére jogosulatlanul visszatartja vagy hataridé utan 60 nappal —
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ismétlédo esetben 30 nappal — fizeti meg a Szolgaltatoval tortént erre vonatkozo
elozetes megallapodas nélkiil.

c) a jelen szerzodésben a Szolgaltato részérdl vallalt menetrend szerinti autdbusz-
kozlekedés fenntartasat, folyamatos tizemeltetését, fejlesztését szolgalod feladatok
ellatasat biztositdo kotelezettségeit a Megrendeld nem teljesiti, vagy teljesitését
felszolitas ellenére elmulasztja - ide értve azt az esetet is, amikor a Megrendelo a
szitkséges dontéseit nem hozza meg vagy jelentdsen keslekedik azok
meghozatalaval -, ha azok lehetetlenné teszik vagy sulyosan akadalyozzak a
Szolgaltato altal vallalt szolgaltatas teljesitését, a megegyezés szerinti menetrendek
megtartasat, a jarmuivek kozlekedtetését.

19.8. A 19.6. és a 19.7. pontok szerinti rendkivilli felmondasnak irasban, olyan hatarido
megallapitasaval van helye, hogy a Megrendel6 a kozszolgaltatas ellatasarol
gondoskodhasson.

19.9. A szerzodes megszinik, ha:
a) a Szolgaltatd autobusszal végzett személyszallitasra vald jogosultsagat a
kozlekedési hatosag visszavonja;
b)  a Szolgaltato jogutod nélkiil megszinik;
¢) ameghatarozott szolgaltatasi idoszak lejar.

19.10. A szerzédés a Szolgaltatd autobusszal végzett személyszallitasra valo jogosultsaganak
elvesztése okan az autdbuszos személyszallitd engedély jogerds visszavonasanak, a
jogutod nélkiili megszinése esetében pedig a jogutod nélkiili megsziines idopontjaban
szinik meg.

19.11. Szolgaltatonak felrohato tizemsziinet esetén a Szolgaltatot terhel minden olyan koltség,
amelyet a Megrendel6 - vagy rendelkezése alapjan mas szervezet - kényszeriilt viselni a
kozszolgaltatas ideiglenes biztositasaval Gsszefiiggésben.

19.12. A felmondas altalanos szabalyai:
a) A felmondas — irasban — a masik félhez cimzett ajanlott levélben térténik. A
felmondasi 1d6 kezdete az ajanlott levél kézhezvételének idopontja.
b)  Amennyiben a szerzodés felmondasara barmelyik fél stlyos, vagy tartos
szerzédesszegesére hivatkozassal kerill sor a szerzédésszegésért felelds féltdl a
masik fél a Ptk. altalanos szabalyai szerint kartéritést kovetelhet.

19.13. A szerzodés megszinik hataridés felmondas esetén a felmondasi 1d6 lejartaval. A
szerz6dés megsziinése nem érinti a Feleknek a szerzodeésbdl eredd egymassal szembeni
tartozasait s koveteléseit, a szerzddésben foglaltaknak megfelel6 kiegyenlitesi, illetve
teljesitési kotelezettségeit, valamint az egymassal torténd elszamolasra vonatkozo
igenyet.

19.14. A szolgaltatas nyujtasat akadalyozo, vis maior jellegt kiilsé koérilmény fennallasat,
valamint a szolgaltatas nyujtasat a Szolgaltatd belso érdekkoreben jelentkezo lényeges
akadalyozo korilmeény létrejottét a Szolgaltatonak a Megrendeld felé haladéktalanul
jeleznie kell. Vis maiornak mindsiil az olyan szokatlan, elére nem lathato kérilmeény,
amely a Szolgaltato akaratan kiviil all, és amelynek kévetkezményeit kell6 gondossaggal
sem lathatta eldre, illetve azt nem volt képes elharitani. Egytttal a Szolgaltatonak mindent
el kell kévetnie a szolgaltatas-kiesés minimalizalasara, a szolgaltatas operativ potlasara.
Ha a szolgaltatasnyujtas vis maior ok miatt adott idétartamban egyaltalan nem lehetséges,
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azt a Szolgaltatd szintén koteles haladéktalanul jelezni. A Szolgaltatd koteles a
kozlekedést a KRESZ és egyeb, a kozlekedésre vonatkozo forgalmi és miiszaki szabalyok
betartasaval végezni.

19.15. Felek 16gzitik, hogy amennyiben Magyarorszag Kormanya az élet- és

20.
20.1.

20.2.

20.3.

21.
211

22.
22:1:

22:2:

vagyonbiztonsagot veszélyezteté tomeges megbetegedést okozd humanjarvany
kovetkezményeinek elharitasa, a magyar allampolgarok egészségének és életének
megovasa érdekében Magyarorszag egész teriiletére, vagy annak a jelen szolgaltatassal
érintett 1észére veszélyhelyzetet hirdet ki, és amennyiben a rendeletben vagy mas
jogszabalyban meghatarozott jarvanyhelyzettel Osszefliggésben a beallt helyzet
kovetkeztében Szolgaltatd a jelen szerzédésben foglalt koételezettségeit nem tudja
teljesiteni, mentesiil a szerzodésszeges kovetkezményei alol, amennyiben igazolja, hogy
a szerzodesszegés észszerien elvarhato intézkedésekkel sem elharithato.
Felek ilyen koériilménynek tekintik killéndsen:
- a jarvanytiigyi helyzetre tekintettel Szolgaltatd alkalmazottait érintd jogszabalyi
korlatozasok bevezetése,
- a Szolgaltato alkalmazottainak olyan foku tomeges megbetegedése, amely miatt
a Szerzddeés targyat képezo szolgaltatas ellatas (sajat alaptevékenységen feliil)
szamara lehetetlenné valik.

Vagyoni eszkozok tulajdonviszonyai

Felek r6gzitik, hogy a szolgaltatas lebonyolitasat szolgald varosi kézuthoz kapcsolodod
autobusz fordulok és megallok a Megrendel6 tulajdonat képezik, melyeket a Szolgaltato
a kozszolgaltatasi szerzodeés idotartama alatt dijmentesen vehet igénybe.

Ozd autébusz-allomas - helyi jarati allomas is - a VOLANBUSZ Zit. tulajdona.
Szolgaltatotulajdonat kizarolag a megallohely oszlopok, informacids tablak €s autobusz
megallohely KRESZ tablak képezik, ezek cseréje €s fenntartasa tartozik a Szolgaltato
hataskorebe.

Az autobusz-megallohelyek kialakitasa, feljitasa karbantartdsa, ideértve az
akadalymentes kozlekedést is, fordulohelyek, megallohelyek, kdzutak takaritasa ho- €s
sikossag-mentesitésnek biztositasa a Megrendel feladata.

A jogvitak elbiralasa

Felek johiszemten térekszenek arra, hogy a jelen szerz6desbdl eredo esetleges jogvitaikat
személyes egyeztetés utjan oldjak meg. Amennyiben az erre iranyuld egyeztetés nem
vezet eredményre, gy Felek jogvitajanak eldéntésére a mindenkor hatalyos polgari
perrendtartasrol szolo torvény szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezo birdsag
jogosult.

Kapcsolattartas

Felek a szerz6désszer teljesités érdekében kotelesek egytittmikodni. Ennek megfeleléen
idében tajekoztatjak egymast, nem csupan a jelen szerzodésben foglaltak teljesitésérol,
hanem minden olyan kérdésrdl, korilmenyrdl, amely a szerzodeés hibatlan, maradéktalan
teljesitésére kihatassal lehet.

Felek a jelen szerzddés végrehajtasanak megfeleld biztositasa érdekében
kapcsolattartokat jelolnek ki. A kapcsolattartd személyek kijelolése a szerzdodés
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223,

22.4.

22:5:

22.6.

22.7.

23.
231

alairasaval egyidejiileg, irasban torténik, alapvetéen neviik, beosztasuk, telefon €s e-mail
elérhetdség megjeldléssel.

A kapcesolattartok adatait Felek a Szerzddés 6. szamu mellékleteként csatoljak. A
kapcsolattartok adatainak valtozasa a szerzodés modositasat nem igényli, arrdl Felek
irasban kotelesek haladéktalanul értesiteni egymast.

A kapcsolattartasra kijelolt személyek a teljesitett szolgaltatassal, végrehajtassal
kapcsolatban jognyilatkozat megtételére jogosultak, ez a jogositvany azonban nem terjed
ki a jelen szerz6dés modositasaval, megszintetésével kapcsolatos jognyilatkozatok
megtételére, amelyre kizarolag a Felek cégjegyzési/képviseleti joggal felruhazott
képviseldi jogosultak.

Felek kijelentik, hogy a szerz6désben megjelolt, a Felek képviseletében eljaro személyek,
a kapcsolattartd személyek személyes adatait (teljes név, beosztas, e-mail cim,
telefonszam), valamint — amennyiben van — a teljesitésigazolasra jogosult személyek
személyes adatait (teljes név, beosztas, telefonszam, e-mail cim, alairas) €s a szerzddés
teljesitésében egyéb modon résztvevdk vagy kozremiikoddk személyes adatait kizarolag
a szerzdes 1étrejotte és teljesitése érdekében kezelik.

Megrendeld a szerzddés alairasaval nyilatkozik, hogy az érintettekkel igazolhaté modon
megismertette a masik Félnek, a VOLANBUSZ Zit.-nek a szerzédéskotés soran
képviseletre €s alairasara jogosult (természetes, meghatalmazott, vagy cégjegyzesre
jogosult) személyek, a teljesitésigazolo személyek, a szerzédésben megjelolt
kapcsolattartok, illetve a szerzdédeés teljesitésében egyéb modon résztvevok vagy
kézremiikddok személyes adatainak kezelésével kapesolatos adatkezelési tajekoztatojat,
igy a GDPR 14. cikk szerinti tajékoztatast a VOLANBUSZ Zit. a masik Fél érintettjei
1észére megadta. A VOLANBUSZ Zit. az ehhez az adatkezeléshez kapcsolodd
adatkezelési tajékoztatdjat a honlapjan nyilvanossagra hozta, amely folyamatosan,
korlatozas nélkil barki szamara elérhetd az alabbi cimen:
https://www.volanbusz.hwhwvolanbusz/adatvedelmi-tajekoztato az 5.25. pontban:
https://www.volanbusz.hu/files/public/adatvedelem/Szerzodeskotesselosszefugg oadatke

zeles.pdf

Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédésben foglalt kozszolgaltatasi tevékenyseg ellatasa
soran az utasok szemelyes adatait Megrendel6 nem ismeri meg, azt nem kezeli, azokat
kizarolag Szolgaltatd ismerheti meg, vagy kezelheti, igy 6 mindsiil az EU 2016/679.
Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) szerinti Adatkezeldnek.

Szolgaltatd az utasok szemelyes adatait a GDPR, valamint az Sztv.-ben foglalt
eléirasokkal Osszhangban kezelheti. Az adatkezelési tajékoztatot, amely tartalmazza
valamennyi adatkezelés céljat, jogalapjat, az érintetteket megilleté adatvédelemmel
kapcsolatos joggyakorlasara vonatkozo szabalyokat, valamint az adatkezeléssel
kapcsolatos részletes eldirasokat a honlapjan teszi k6zzé, az alabbi kozzétételi egység
alatt: https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/adatvedelmi-tajekoztato

Titoktartas, informacioszabadsag

Felek megallapodnak abban, hogy a szerzodés teljesitése soran vagy azzal
Osszefiiggésben tudomasukra jutott iizleti és gazdasagi titkot, bizalmas informaciot —
beleértve a védett ismeretet is — megorzik €s bizalmasan kezelik, nem hasznaljak fel, nem
teszik k6zze, nem szolgaltatjak ki, nem teszik hozzaférhetové, felhasznalhatova tovabba
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232,

23.3.

23.4.

24.1.

24.2.

24 3.

24.4.

24.5.

ezeket kizardlag a szerzddes teljesitésével kapcsolatban felmeriilé feladatok megoldasa
érdekében hasznaljak fel.

Feleket a titoktartasi kotelezettség — eltérd irasos megallapodasuk hianyaban — a fennallo
jogviszony megszinese utan a Ptk. szerinti 5 éves eléviilési idotartam alatt valtozatlanul,
korlatozas nélkiil terheli.

Felek kijelentik, tudomassal birnak arrdl, hogy az informacids énrendelkezési jogrol és
az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény, informacioszabadsagra
vonatkozd rendelkezeseit is alkalmazni kell, amelynek megfeleléen a titoktartasi
kotelezettségiiknek kizarolag olyan mértékben tudnak eleget tenni, amilyen mértékben
azt a vonatkozo jogszabaly szamukra lehetove tesz.

Felek kolcsonosen tajekoztatjak egymast, hogy a rajuk kiilon-kilén vonatkozo
jogszabalyok alapjan — az informacios Onrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torveny, a kozbeszerzésekiol szolo 2015.
évi CXLIIIL torvény, illetve a Szolgaltatéra vonatkozo, a koztulajdonban allo gazdasagi
tarsasagok takarékosabb miukodésérdl szold 2009. évi CXXII. térvény, valamint egyeb
vonatkozd jogszabalyok szerint — az altaluk kotott szerzodések vonatkozasaban
kozzétételi, valamint tajékoztatasi kotelezettségiik all fenn, melyet a jogszabalyokban
foglaltak szerint teljesiteni kotelesek. Felek a szerzodés alairasaval nyilatkoznak, hogy az
erre vonatkozo jogszabalyokat ismerik, a tajekoztatast megértettek és tudomasul vettek.

Egyéb rendelkezések

A Felek a jelen szerzddés alairasaval nyilatkoznak, hogy a nemzeti vagyonrdl szolo 2011,
évi CXCVL torvény (Nvt.) 3. § (1) bek. 1. a) pontjaban (Megrendelo), illetéleg 1. b)
pontjaban (Szolgaltatd) meghatarozottak szerinti atlathato szervezetnek mindsiilnek. A
Felek ezen tény valtozasa esetén haladéktalanul kotelesek egymast értesiteni. A Felek
kartalanitas nélkiil és azonnali hatallyal jogosultak a szerzédést felmondani, ha a masik
fél a szerzddés megkotését kovetoen beallott koriilmeény folytan mar nem minosiil
atlathato szervezetnek.

Megrendel6 megismerte ¢és elfogadja a Szolgaltatd Etikai Kodexét (htips:/
www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/etikai-kodex), az abban foglalt értékeket a jogviszony
fennallasa alatt magara nézve mérvadonak tartja. Kijelenti, hogy vitas eset felmertiilésekor
a Szolgaltato altal lefolytatott eljarasban egytittmikodik a vizsgaldkkal. Vallalja, hogy a
Szolgaltatd neveében eljard személy(ek) Etikai Kodexet sérto cselekmenyé(ei)t jelzi a
Szolgaltato altal mukdodtetett etikai bejelento €s tanacsado csatornan keresztiil.

Felek rogzitik, hogy az ellendrzés, informaciokérés, éves beszamolo, adatszolgaltatas, a
tevékenységrol torténd tajékoztatas, a szolgaltatassal kapcsolatos iratokba, elektronikus
allomanyokba torténd betekintés soran az adatvédelmi jogi eldirasokra figyelemmel
személyes adatok megismerésére nem keriilhet sor, kizardlag személyazonositasra
alkalmatlan modon, statisztikai jelleggel.

Felek jelen szerzodésbdl eredd esetleges koveteléseik eléviilése vonatkozasaban a Ptk.
6:25. § (1) bekezdéseében foglaltakon felill eléviilést megszakitd tényként ismerik el a
postai tuton tértivevenyes levélben/személyesen/futarszolgalattal a masik fel részére
megkiildétt felszolito levelet is.

A Felek tudomasul veszik, hogy a jelen szerzodeéssel Osszefiiggd jognyilatkozatok
megtétele kizardlag a masik Félhez intézett ajanlott vagy mas modon igazolhatdan
kézbesitett irasbeli jognyilatkozat utjan érvényes. A Felek megallapodnak abban, hogy a
jognyilatkozatokat kézbesitettnek tekintik, amennyiben a postai tértivevény a Félnek a

EERNTS T

jelen szerzédésben meghatarozott cimérél “nem kereste”, “cim ismeretlen”, “cim
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elégtelen”, “az atvételt megtagadta™, “cimzett elkoltozott, utankiildést nem kér”, vagy
egyéb mas a cimzetti felrohatosagot igazolo jelzéssel erkezik vissza feladonak. Felek a
székhelytiik valtozasat kételesek harom (3) munkanapon belill egymassal postai uton,
tértivevényes, ajanlott kiilldemény utjan k6zolni. Ennek elmaradasa esetén a Felek nem
hivatkozhatnak a jelen szerzédésben foglaltaktol eltérd cimiikre, mint a kézbesités
meghiusulasanak okara.

23. Zaro, vegyes rendelkezések:

23.1.

232;

23:3;

Jelen szerzodésben nem szabalyozott kérdésekben killénosen a vasuti és kozuti
személyszallitasi kozszolgaltatasokrdl, valamint az 1191/69/EGK és az 1107/70/EGK
tanacsi rendelet hatalyon kiviil helyezeseérdl szolo, az Eurdpai Parlament és a Tanacs
2007. oktober 23-i 1370/2007/EK rendelete, a személyszallitasi szolgaltatasokrol szolo
2012. évi XLI. térvény, a Polgari Térvénykonyvrol szold 2013. évi V. térvény és az
autobuszos személyszallitasi szolgaltatasnak a 181/2011/EU rendeletben nem
szabalyozott 1észletes feltételeire, az abban foglaltak aldli mentességekre, az autobuszos
személyszallitasi szolgaltatasi feltételekre, valamint a koziti személyszallitasi
iizletszabalyzatra vonatkozo szabalyokrol szolo 213/2012. (VIL.30.) Korm. rendelet
rendelkezéseit kell megfelelden alkalmazni.

Felek kijelentik, hogy a jelen szerzodés megkotésére jogosultak, az ahhoz szikséges
felhatalmazassal rendelkeznek.

Felek a jelen szerzédést kolesonds elolvasas és értelmezes utan, jognyilatkozat tételre
jogosult képviseldjikk utjan, mint akaratukkal mindenben megegyezdt 6 egyezo
példanyban jovahagyolag alairtak, melybol mindkét felet 3-3 példany illeti meg.

Mellékletek:

1. szamu melléklet: Ozd Varos helyi kézforgalmi autobusz-kézlekedésének vonalhalozata

2. szamu melléklet: ézd Varos helyi kézforgalmu autobusz-kézlekedeésenek menetrendje

3. szamu melleklet: Ozd Varos helyi kdzforgalmu autobusz-koézlekedesének dijtermékei és dijai
4. szamt melléklet: Bevétellel nem fedezett indokolt koltségek elszamolasa

5. szamu melléklet: Negyedéves jelentések, éves beszamolo minimalis tartalma

6. szamu melléklet: Kapcsolattartok

Ozd, 2023.......... Budapest, 2023. ...............
Janiczak David Kruchina Vince
polgarmester vezerigazgato
Ozd Viros Onkorminyzata VOLANBUSZ Kozlekedési zartkoriien
Megrendelo miikodo Részvénytarsasag
Szolgaltato
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_ Hatarozati javaslat
Ozd Varos Onkormanyzata Képviselo-testiiletének
...[12023. (X1.27.) hatarozata

az Ozd varos kozigazgatasi teriiletén helyi autébusszal végzett menetrend szerinti

szemeélyszallitasi feladat ellatasara kiirt palyazat elbiralasarol

Ozd Varos Onkormanyzatanak Képviselo-testiilete a fenti targyu elterjesztést megtargyalta és
az alabbi dontést hozta:

1)

2)

3)

A Képvisel-testiilet az ,, Ozd vdros kozigazgatdsi teriiletén helyi autébusszal végzett
menetrend szerinti személyszallitasi feladat ellatasara kiirt palydzat” vonatkozasaban a
VOLANBUSZ Kozlekedési Zrt. ajanlatait — a palyazati felhivas részletes tartalmi
elemeinek meghatarozasara és a palyazati eljaras lefolytatasara kijelolt Eseti Bizottsag
javaslatanak figyelembevételével — érvényesnek, a palyazati eljarast eredményesnek
nyilvanitja.

A Képviselé-testillet a VOLANBUSZ Kozlekedési Zrt. ajanlatat, az abban szerepld
feltételekkel fogadja el. A 2024. januar 1. és 2028. december 31. kozotti iddszakra
megkdtendd  kodzszolgaltatasi  szerzédés alapjan az Onkorményzat a fizetendd
ellentételezés fedezetét a szerzddés idotartamat érintd években az aktudlis
koltségvetésében biztositja.

A Képviselo-testiilet felhatalmazza a Polgarmestert az 1. és 2. pontban foglalt dontések
szerinti kdzszolgaltatasi szerzddés alairasara.

Felelds: - a szerzOdés elbkészitéséért:

PH. Telepiilésfejlesztési Osztaly vezetdje
- a szerzOdés alairasaért:
Polgérmester

Hataridé: 2023. december 31.



