Ozdi Polgdrmesteri Hivatal

KORNYEZETPOLITIKA

Az OZDI POLGARMESTERI HIVATAL a feladatkorét képezd igazgatisi tevékenység
ellatdsa sordn gazdasdgos és jO mindségli munkat kivan végezni, ennek érdekében
meghatdrozza kdrnyezeti politikdjat.

A komyezetkdzpontd irdnyitasi rendszer miikodtetése a céloknak megfeleld dontési és
végrehajtdsi rendszeren keresztiil valosulhat meg. Ezen a dontési és végrehajtasi rendszeren
valamint a komyezetvédelmi eléirasok figyelembe vételén alapul az OZDI
POLGARMESTERI HIVATAL mindségi miikkodése. Ezért:

1. Az OZDI POLGARMESTERI HIVATAL tevékenységét tervezetten, a vonatkozo
jogi és egyéb szabélyozdsoknak megfeleléen végzi;

2. A Hivatal a tevékenysége sordn az ligyfeleit6l szerzett adatokat kiilsnds gonddal
kezeli;

3. A szervezet a tevékenysége soran messzemenden gondot fordit az lgyfelek
¢szrevételeire, sziikségleteik kezelésére, a kdrnyezetszennyezés megel6zésére;

4. A Hivatal vezetése elkotelezett a rendszer mikodtetésével és folyamatos javitasaval
kapcsolatban, a célok, programok €s eléiranyzatok teljesiilésének érdekében;

5. A vezetOség teljes mértékben bevonja a munkatdrsakat, beszdllitokat a rendszer
miikddtetésébe, igy hasznalva ki a képességeiket és tovabbfejlesztve azt;

6. Az OZDI POLGARMESTERI HIVATAL a tevékenységét és a kapcsol6dd
eréforrasok felhasznalasat folyamatként irdnyitja a hatékonysag novelésének
¢rdekében;

7. Az OZDI POLGARMESTERI HIVATAL vezetése az Osszefuiggd folyamatokat
rendszerként kezeli, igy a célokat eredményesen és hatékonyan valositja meg; ‘

8. Az OZDI POLGARMESTERI HIVATAL elsddleges célja a miikodés folyamatos
fejlesztése;

9. A vezetdség rendszeresen elemzi a beérkezO adatokat, melyek segitségével
eredményes dontéseket tud hozni;

10. Vilagos és atlathatd ajanlati tartalommal vesz részt partnerkapcsolatainak és ligyfél
korének kialakitdsaban.

Az OZDI POLGARMESTERI HIVATAL olyan hatékony kornyezetiranyitasi rendszert
kivin miikodtetni, amely garantilja a szolgaltatisainak allando, kifogastalan mindségét,
folyamatos fejlesztését, igyfeleinek és munkatarsainak megelégedettségét.

Az OZDI POLGARMESTERI HIVATAL kérnyezeti politikajanak megvaldsulasat az MSZ
EN ISO 14001:2015. szabvany szerinti rendszer kiépitésével, mitkodtetésével és folyamatos
fejlesztésével éri el. A Hivatal kornyezeti politikdja a nyilvanossig szamara Ozd véros
honlapjan elérhetd.

Ozd, 2018. majus 02.




