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A Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal Ozdi Jarasi Hivatal Jarasi Munkaligyi Kirendeltsége,
Ozd Varos Onkorméanyzata Képvisel6-testiiletének felkérése alapjan elkészitette ,a térség - kiemelten
Ozd véros - 2012. évi munkaeré-piaci helyzetérél, valamint a foglalkoztatasi eszkdzrendszerekrél” sz616
tajékoztatojat. Az elemzé anyag igyekszik atfogd képet adni a munkalgyi szervezet tevékenységérél, a
szolgdltatdsi és aktiv foglalkoztataspolitikai eszkdzrendszer mikodésérdl, a helyi foglalkoztatdsra
gyakorolt hatasaral.

Az elbterjesztés a kozponti, a megyei, a kirendeltségi statisztikai adatok és kimutatasok, valamint a
munkaeré-gazdalkodasi felmérések, illetve a munkaltatdéi kapcsolattartas soran szerzett informaciok
felhasznalasaval lett 6sszeallitva.

1. A munkapiaci helyzet alakulasa orszagos, megyei és térségi szinten

A Kozponti Statisztikai Hivatal munkaeré-felmérése szerint a 2013. I. negyedévi adatok alapjan
orszagosan a foglalkoztatottak szama 3 millié 786,9 ezer f6 volt, ami kdzel azonos értéket mutat, mint
az el6z6 években. A 15 — 64 évesek aktivitasi rataja 64,1%, a foglalkoztatasi rataja 56,6% volt. Mindkét
mutatd 2012. |. negyedévéhez képest 0,9%-ponttal ndvekedett. A munkanélklliek szama 508,1 ezer f6t
tett ki, 4,9 ezerrel tdbbet, mint 2012. év hasonlé id6szakaban. A munkanélklliségi rata mindkét vizsgalt
idéintervallumban 11,8%-ot tett ki.

Borsod-Abatj-Zemplén megyében 2013. I. negyedévben a 15 — 64 éves népességhdl a gazdasagilag
aktiv népesség 252,9 ezer f6t tett ki, mely 2012. I. negyedévéhez képest alacsonyabb értéket mutat.
2013. I. negyedévében az el6z8 év azonos idészakahoz képest az aktivitasi arany 0,9 %-kal, 56,8%-ra
csokkent, a foglalkoztatasi arany 1,6%-kal, 48,0%-ra ndvekedett. A foglalkoztatottak szama orvendetes
maodon 2,8%-kal szintén emelkedett, mig a munkanélkiliek szama 23,2%-kal, a munkanélkiliségi rata
pedig 4,2%-kal mérsékl6dott.

Foglalkoztatottsag, munkanélkiiliség a 15 - 64 éves népesség kdrében

2013. I. negyedév

Borsod-Abatj-Zemplén

Magyarorszag Eszak-Magyarorszag megye
Valtozas Valtozas Valtozas
P 2013. 1. 2013. 1. 2013. 1.
Megnevezés negyedév 2072 I névhez negyedév  2012. I n.évhez negyedév 2012 | n.évhez
viszonyitva viszonyitva viszonyitva
ezer f6 Z il 96 ezer f6 Z il 96 ezer f6 “ il 96
pont pont pont

Foglalkoztatottak 3786,9 308 0,8 380,6 3,2 0,8 2141 5,8 2,8
Munkanélkuiliek 508,1 4,9 1,0 69,6 -73,8 -16,5 38,9 -11,8 -23,2
Gazdasagilag
aktivak 42950 357 0,8 450,2 -10,6 -2,3 2529 -6,1 -2,4
Gazdasagilag
inaktivak 2 400,7 -78,6 -3,2 325,0 1,8 0,5 192,7 25 1,3
15-64 éves
népesség 6 695,7 -42,9 -0,6 775,2 -8,8 -1,1 4456 -3,6 -0,8
Aktivitasi arany (%) 64,1 0,9 58,1 -0,7 56,8 -0,9
Foglalkoztatasi
arany (%) 56,6 0,9 49,1 1,0 48,0 1,6
Munkanélkuliségi
rata (%) 11,8 0,0 15,5 -2,6 15,4 -4,2
Forras: KSH-MEF
(stadat)

Az elmult egy éves id8szakban tapasztalhatdé pozitiv irdnyu vaéltozasok ellenére, a legfontosabb
munkaeré-piaci mérszamok —az aktivitasi arany, a foglalkoztatasi arany és a munkanélkiliségi rata -
alapjan Borsod- Abalj- Zemplén megye jelentds mértékben elmarad az orszagos mutatdktdl, s tovabbra
is a legkedvezbtlenebb helyzetli megyék kdzé tartozik.




Foglalkoztatasi arany, | Munkanélkiiliségi

s
Aktivitasi arany, % % rata, %

A legkedvezétienebb helyzetiiek

B.-A.-Z. 56,8 | Sz.-Sz.-B. 48,0 | Sz.-Sz.-B. 19,9
Somogy 57,2 |B.-A.-Z. 48,0 | Nograd 18,2
Jasz-N.-Sz. 59,8 | Nograd 49,1 | B.-A.-Z. 15,4
Heves 59,8 | Jasz/Somogy 50,9 | Hajdu-B. 15,1

A legkedvezébb helyzetiiek

Bp. 71,2 | Bp. 64,9 | Gy6ér-M.-S. 7,5
Zala 67,6 | Gyor-M.-S. 61,7 | Tolna 7,9
Fejér 67,3 | Fejér 59,9 | Bp. 8,8

Az orszdagos atlag

64,1 56,6 11,8

A Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat munkaiigyi kirendeltségeivel kapcsolatban allé allaskeresdk
szama orszagosan 2012. december végén 569,2 ezer f6 volt, ami az azt megel6z6 év azonos
idészakahoz képest 2,9 %-os (16,9 ezer f6s) ndvekedést jelentett. December végén az orszagban
nagyjabdl minden nyolcadik allastalan megyénkben keresett munkat, 6k december végén 6sszesen
66,2 ezren voltak.

Borsod-Abauj-Zemplén megyében 2012-ben, havonta atlagosan 66,6 ezer f6 allaskeresd szerepelt
a nyilvantartasban, ami 2011-hez képest kdzel 2.800 fével mutatott alacsonyabb értéket.

Az Ozdi Kirendeltség 21 telepiilést feldleld illetékességi terilletén 2012. decemberében 7.673 f6 volt a
regisztraltak szama, ami 674 fével, 3,9 %-kal magasabb a 2011. év végi értékektdl.

Orszagosan 2013. aprilis végén a regisztralt allaskeres6k szama 6sszesen 552 ezer 6t tett ki, amely
az el6z8 honaphoz képest 68,2 ezer fével (11 %-kal) kevesebb, az el6zd év hasonld idészakahoz
viszonyitva pedig 2,5 ezer fével (0,4 %-kal) alacsonyabb volt.

Megyénkben 2013. IV. hé végén 59.696 f6 volt a nyilvantartott dllaskeresdk szama. Az el6z6 hénaphoz
képest 6,1 ezer fével (9,2 %-kal), az el6z6 év hasonld idészakahoz viszonyitva 6,5 ezer fével (9,8 %-kal)
volt kevesebb.

Az Ozdi Kirendeltség illetékességi teriiletén 2013. 04. héban 7.159 allaskeresét regisztraltunk. Ez az
el6zd hénaphoz viszonyitva 542 fével (7,0%-kal), az elmult év hasonl6 idészakahoz képest 311 fével
(4,2 %-kal) kevesebb értéket mutatott.

Elemezve a 2012. év statisztikai adatait, kiderll, hogy az év eleji 8.374 f6hdz képest, az év utolséd
hénapjaban 701 fével kevesebben, 7.673-en szerepeltek a regisztraciénkban. Az év eleji |étszamcsucs
mintegy 75 fével a 2011. évi alatt maradt, azonban az év utolsé hénapjara kialakult 1étszam mar 674
fével magasabb volt az egy évvel korabbitdl. Az Ozdi Kirendeltségen a nyilvantartott allaskeresék havi
atlagos szama 7.669 6t tett ki, ami 4,9 %-kal magasabb volt, mint 2011-ben.

Folyamataban is vizsgalva a statisztikai adatok valtozasait, megfigyelhet6, hogy a szezonalis hatasok
2012-ben is érvényesiiltek, igaz a korabbi évekhez képest kisebb intenzitassal. Az allaskeresdk szama
a januari csucsrol (8,374 f8) fokozatosan csdkkent, novemberre érte el az éves minimum értéket (7.248
f6), ami év végére ismételten emelkedett, s elérte a 7.673 f6t. Az éven bellli legmagasabb és
legalacsonyabb |étszam kdzotti kildnbség 1.126 f6 volt, Iényegesen kevesebb, mint 2011-ben (2209 f6).

Az év utols6 honapjaban megindult névekedés 2013. év elején folytatdédott, a kirendeltség
regisztracidjaban szerepl6k szama a februar havi zarasi adatok szerint elérte a 8.881 fét.



A jelentds mértékli névekedést, a téli honapokra jellemz6 alacsonyabb szintli munkakinalat mellett,
elsBsorban a kézfoglalkoztatasi programok kifutasa idézte elé.

2013. év marciusatol a térségben tobb Iépcsében beindultak az idei kdzfoglalkoztatasi programok. Ez
mar nagyrészt ellensilyozni tudta a még mindig viszonylag magas nyilvantartasba aramlast. Ennek
hatasara aprilis végére — a 2013. januari zaré adatokhoz képest — 1.722 fével (19,4%-kal), 7.159 fére
mérséklédott a regisztralt allaskeres6k szama, ami egyben 4,2%-kal (311 fével) kevesebb volt a
2012 aprilisaban mért létszamtal is.

A regisztralt allaskeres6k szamanak alakulasa Ozd és térségében
(2011. 01. ho - 2013. 04. ho kbzott)

10000 4 R,
O 0zd és térsége
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(A részletes kirendeltségi statisztikai adatokat a 2012-2013. évekrdl az 1-2. sz. mellékletek
tartalmazzak).

A kirendeltségen regisztraltakon beliil az Ozdon é16 allaskeresok atlagosan 57-60 % kozotti értéket
képviselnek.

2011. decemberében 3.905 f6, 2012. aprilisaban 4.469 f6, 2012. decemberében 4.392 6, 2013.
aprilisaban 4.203 f6 volt a nyilvantartott 6zdi allastalanok szama. (Ozd vérosra vonatkozé részletes
Statisztikai adatokat a 2012-2013. évekrdl a 3. sz. melléklet tartalmazza).

Akar a kirendeltség jelenlegi illetékességéhez tartoté 21 telepiilés, akar Ozd viszonylataban vizsgaljuk az
allaskeresOk Osszetételét, megallapithatd, hogy az év kdzbeni ingadozastdl flggetlenlil munkapiaci
szempontbdl rendkivll kedvezétlen, hogy folyamatosan magas értéket mutat:

a szakképzetlenek (kirendeltségi szinten 2012 év atlagaban 60,7 %),

a mar legalabb fél éve munkanélkdliek (62,1 %),

a gyakorlati szakmai tapasztalatokkal nem rendelkez6 palyakezdék (11,6 %)
a 8 altalanosnal kevesebb iskolaval rendelkezék (13,2%), illetve

a romak (becslések szerint mintegy 35-40 %) szama, aranya.

A munkapiaci kereslet — kinalatot elemezve megallapithatd, hogy a regisztralt allaskeres6k koézott
legnagyobb aranyban tovabbra is a képzetlen réteg, a segédmunkasok képviseltetik magukat.

Az aluliskolazottsag mellett az elhelyezkedés szempontjabdl tovabbi problémat jelent az esetenként
alacsony munkavallalasi és tanulasi hajlandésag. A szakképzettek vonatkozasaban pedig rontja az allas
talalas esélyeit, hogy sokan mar huzamosabb ideje nem dolgoztak, nem gyakoroltak szakmajukat, vagy
egészségi okok miatt nem is tudnak az eredeti végzettségiknek megfeleld munkakdrben elhelyezkedni.



Az allaskeres6k volumenéhez képest nagysagrendekkel kisebb a munkaltatok részérél mutatkozé
kereslet. A foglalkoztatdok jellemzéen magas elvarasokat fogalmaznak meg az alkalmazni kivant
egyénnel szemben. Még a szakképzettséget nem igényld munkakorokbe is szakmunkas, vagy
szakkdzépiskolai végzettsegl, fegyelmezett, megfeleld munkakulturaval és munkamorallal rendelkezd, j6
fizikai allapotban 1évé munkavallalét keresnek.

A helyi munkaltatéok részérél 2012-ben a gyartésori 6sszeszereld, betanitott munkas, valamint a fém-
és villamos ipari szakmakkal rendelkez8k irant mutatkozott valamivel nagyobb igény. Az allas
bejelentések 45%-a szakképzettséget nem igényl6 munkakdrokre, 32%-a gépkezelbkre,
Osszeszerel6kre, mig ipari és épitdipari foglalkozasuakra 9,5%-a érkezett.

A térségen kiviili munkaltatok érdekl6dése az elmult évekhez viszonyitva kis mértékben emelkedett.
Az igények els6sorban betanitott, illetve szakképzett férfi munkaerére vonatkoztak (gyartésori
Osszeszerel§, mindsitett hegesztd, lakatos, esztergalyos, NC-CNC esztergalyos stb.).

Osszességében elmondhatd, hogy 2012. évben a térségben miikédé vallalkozasok tdbbségénél a
termelés visszatéréen ingadozott, a foglalkoztatasi szint is ennek megfeleléen valtozott. Ez a tendencia
2013. év eddig eltelt idészakaban, illetve napjainkban is valtozatlanul medfigyelheté. Ennek
kovetkeztében, a nyilvantartasba torténd bearamlast a vizsgalt idészakban, csak kis mértékben tudtuk
ellensulyozni az elsédleges munkapiacra vald kdzvetitésekkel, elhelyezésekkel.

Ugyfeleink jelentds részének a kiilénbdzd kozfoglalkoztatasi programok keretében volt esélye —
id6legesen — munkalehetdséghez jutni.

2. A gazdasagi folyamatok jellemzéi

A Kirendeltséghez tartozo 21 telepilés dsszlakossaga évek 6ta csokkend tendenciat mutat (2001. év
végéhez képest tobb mint 13 %-kal), 2011. év végén 55.833 6t tett ki. A térségben 4.127 regisztralt
véllalkozas (ebbdl 1.276 tarsas vallalkozas) talalhatd. A vallalkozasok tébbsége, kb. 54%-a Ozd varosra
koncentralddik.

Az Ozdi Jarasi Hivatal Jarasi Munkaiigyi Kirendeltsége illetékességi teriiletén 6 vallalkozas alkalmaz 250
fénél nagyobb létszamot, 12 gazdasagi tarsasag mérete pedig 50-250 f6 koézé esik. A tarsasagok
tobbségénél a kis- és kbzepes méret dominal.

A regisztralt vallalkozasok szamanak agazatonkénti megoszlasat elemezve elmondhatd, hogy dontd
tobbséguk, 63,4%-uk a szolgaltatéi szektorhoz tartozik, 13,1% ipar, épit6ipar, 2,5% pedig a
mez6gazdasag terlletén tevékenykedik. Az ezer lakosra juté regisztralt vallalkozasok szama 63 db, ez
megyei relacidban is kifejezetten alacsonynak tekinthet6 (a megyei atlag: 110 db). E mellett a
foglalkoztatas szintje a térségben elmarad az orszagos viszonylatban egyébként rendkivil alacsonynak
szamitd megyei aranytdl is. (Forras: KSH 2011. évi statisztikai évkényve).

A vallalkozasok orszagos, illetve megyei atlag alatti szama miatt a térség hosszu évek éta komoly
foglalkoztatasi gondokkal kiizd. Az 6zdi statisztikai kistérség az orszag 33 leghatranyosabb helyzetii
terileteinek egyike.

Az elmult években bekdvetkezett atrendez6dések, szerkezeti valtozasok ellenére, foglalkoztatasi
szempontbdél a térség meghatarozé gazdasagi agazata tovabbra is az ipar, ezen belll a
fémmegmunkald — feldolgozodipar, az elektronikai 6sszeszerel§, illetve villamos berendezéseket gyartod
iparag. A foglalkoztatéi hajlanddsag elsésorban ebb8l a szektorbdl érzékelhet6. A munkaaddi
visszajelzések alapjan esély van arra, hogy a tervezett fejlesztések, termékvaltdsok, technolégiai
korszer(isitések révén, az elkdvetkez6 idészakban tovabb béviljon az e terlleten foglalkoztatottak
szama.

Ugyanakkor néhany, els6sorban a fémfeldolgozas teriletén mikéds vallalkozas tovabbra sem
rendelkezik stabil, hosszabb tavra tervezhet6 piaci hattérrel. Ezért nekik a valtozd
kapacitaskihasznaltsag mellett, atmeneti likviditasi nehézségekkel is szembe kell néznilik. Esetiikben a
finanszirozasi problémak elhtuzédasa miatt a jov6ben is el6fordulhat, hogy a létszam racionalizalasara
kényszerulnek.

E mellett tovabbra is jelent6s szamu munkaer6t kot le a szolgaltatdsi — kereskedelmi szektor.
Szamottevd foglalkoztatok még az dnkormanyzatok, intézményeik, illetve az altaluk alapitott gazdasagi
tarsasagok.



E helyen is meg kell emliteni, hogy a térség foglalkoztatasi problémainak enyhitésében tovabbra is
meghatarozé szerepe van a kdzfoglalkoztatasnak. (2012-ben havonta atlagosan mintegy 297 f6ének,
éves szinten gongydlitve mintegy 3564 allaskeresének biztositott legalabb atmenetileg
munkajovedelmet.)

A munkaltatéi vélemények, visszajelzések alapjan 6sszegezve elmondhatd, hogy 2012-ben a térségben
mkodd vallalkozasok tobbsége még erbteljesen érezte a gazdasagi valsag jelenlétét, hatasait.
El6relépésre, érdemi javulasra 2013-ban csak kevesen szamitanak, ezért nagyobb hanyaduk jelent6s
létszambdvitést sem tervez. A vellk folytatott beszélgetések soran szinte kivétel nélkil elmondtak, hogy
a tovabblépéshez, a termelés felfuttatasahoz élénkild bel- és kulféldi piacra, stabil finanszirozasi,
hitelezési kdrnyezetre, kiszamithatésagra lenne sziikséguk.

Mindezek alapjan ugy tlnik, hogy az elsédleges munkapiacon ez évben - 2012. évhez képest - jelentds
valtozasokra révidtdvon nem szamithatunk. Helyi szinten a meghatarozé vallalkozasok, tarsasagok
foglalkoztatasi szintje remélhetéleg megmarad, illetve néhany vallalkozas esetében pozitiv iranyban
mozdul el.

A 2013. Il. negyedéves munkaeré-gazdalkodasi felmérés keretében valaszt adé munkaadok kérében,
a foglalkoztatas az elkdévetkez6 12 hénapban &sszességében nem fog szamottevéen valtozni, de
minimalis 1étszambdvités varhaté.

Mindent egybevetve ugy itéljik meg, hogy az elsédleges és masodlagos munkapiac 2012. évhez képest
tobb lehetdséget fog biztositani az allaskeres6k szamara. Ezért a foglalkoztatasi szint kismértéki
bévilésére lehet szamitani 2013. évben, melynek hatasaként a regisztralt allaskeresék havi atlagos
Iétszama csokkenhet.

Bizunk abban, hogy a korméanyzati toérekvések, a munkahelyvédelmi akcidterv, a szabad vallalkozasi
z6néak létesitése Ozd varos és vonzaskorzetére is jotékony hatassal lesznek. igy megkezdddhet a térség
felzarkézasa az orszag fejlettebb régidihoz.

Ugy érezziik, hogy ezekhez a pozitiv iranyu valtozasokhoz, folyamatokhoz a munkaiigyi szervezet az
altala kezelt foglalkoztatasi, képzési tamogatasok, programok sokoldali alkalmazasa révén hatékonyan
hozza tud jarulni.

Reményeink szerint az elmozdulas els6 jeleit mutathatja a korabbi évekhez képest megndvekedett
palyazati kedv is. A Mikro-, kis- és kdzépvallalkozasok munkahelyteremtd beruhdzésainak tdmogatasara
a tavalyi évhez képest (5 palyazé — 1 nyertes — 2 Uj munkahely) jelentésen megndvekedett az igény.
Ebben az évben a Kirendeltség illetékességi terlletére vonatkozéan 17 palyazat kerllt beadasra. A
palyazok kézal 5 6zdi székhelyd, illetve 9 projekt megvaldsitasi helyszineként volt a varos megjeldlve. A
benyujtott palyazatbdl 5 kapott vissza nem téritendé tamogatast, a teljes igényelt O0sszeget,
Osszesen 86.200.000 Ft-ot. A vallalkozasok koézul 2 6zdi székhelyl, és mind az 5 palyazat
megvaldsitasi helyszineként Ozd lett megjeldlve. A beruhdzasok sikeres megvaldsulasa esetén 33 Gj
munkahely johet létre, valamint 14 munkahely megdrzése torténhet meg.

3. A munkapiaci folyamatokat tamogatdé legfontosabb célok, intézkedések,
kezdeményezések

A Kirendeltség illetékessége jelenleg 21 telepllésére terjed ki. Az itt él6k szamara végzink munkaerd
kozvetitést, nyujtunk foglalkoztatasi és munkapiaci informacidkat, illetve igyekszink kiszolgalni a
hozzank fordulé allaskeres6k és munkaaddk igényeit. Természetesen, mint orszagos haldzattal
rendelkez6 munkaerd-kbzvetitd szervezet, igény szerint ingyenesen keresunk és kinalunk munkaerét az
orszag barmely pontjan.

A helyzetértékelésbdl kitlinik, hogy Ozd és térsége hosszi évek ota foglalkoztatasi problémakkal,
feszlltségekkel kiizd. Ez az allapot - a valsag elhizédasa miatt - alacsony foglalkoztatasi szintet, illetve
egyre kritikusabb méreteket 6lt6 allaskeresdi létszamot generalt. Onmagaban ez a helyzet minden
allaskeresd szamara megnehezitette, illetve ma is megneheziti a munkahoz jutast, ez altal a szocialis,
egzisztencialis biztonsag megdrzését. Az itt élék elhelyezkedési esélyeit tovabb csokkentik az
aluliskolazottsag, az elavult szakképesités, az életkor, a munka nélkul toltott id6, az elbocsatas okozta
traumak, illetve az egyéb szocialis kérlilmények.

Munkank soran kiemelt célcsoportként kezeltiik:

e az alacsony iskolai végzettségli, a szakképzetlen vagy elavult szakmai ismeretekkel rendelkez8
allaskeresdket,



a tartésan allaskeresoket, illetéleg a tartés munkanélkiliség kialakulasaval veszélyeztetetteket,
a foglalkoztatast helyettesité tamogatasra jogosult allaskereséket,

a 25 éves és fiatalabb (palyakezdd) allaskeresdket,

az 50 éves vagy ennél idésebb allaskereséket, valamint

a munkaerdépiacra (gyes-rél, gyed-rél, apolasi dijrél) visszatéréket;

tovabbi prioritasként a munkaerdpiacon egyéb okok miatt hatranyt szenvedék kozil:

o anobket,

o amegvaltozott munkavégzd képességieket,

o aroma népcsoporthoz tartozékat.

A kiemelt és egyéb célcsoportokhoz kot6dé tevékenységek:

A Kirendeltség - a Nemzeti Munkaligyi Hivatal altal megfogalmazott iranyelvek, valamint a BAZ. Megyei
Kormanyhivatal Munkalgyi Kozpontjanak szakmai célkitizései alapjan - az altala mikddtetett
szolgdltatdsi és tdmogatasi eszkozokkel szeretné a helyzetikdn valtoztatni akardkat a munkapiac
elvarasainak megfelel6 szintre hozni, ez altal megadni az esélyt szamukra a megélhetést biztosito
munkahoz jutashoz.

Ennek érdekében szervezeti egységlnk:

stratégiai partnereivel (telepllési dnkormanyzatokkal, munkaltatékkal, csaladsegité szolgalatokkal,
civil szervezetekkel) tovabb szélesiti, mélyiti kapcsolatrendszerét. Igyekszik megismerni
elvéarasaikat, igényeiket, ezekhez igazitva az egyuttmikodést. A személyes talalkozasokat,
céliranyos megbeszéléseket rendszeresebbé teszi. Az elektronikus kommunikacidés csatornak
lehet6ségeit kiaknazza az informacidéaramlas gyorsabba, céliranyosabba, kolcsOndssé valasa
érdekében;

az érdeklédd Onkormanyzatok szamara rendszeres (havonta, évente) tajékoztatast ad
(gyorstajékoztato, illetve atfogd értékelés). A foglalkoztatashoz kapcsolédd témak targyalasakor
lehet6ség szerint részt vesz az dnkormanyzatok bizottsagainak, illetve testiletének tlésein;

a foglalkoztatasi hatasokkal is biré palyazatok (munkahelyteremtés, munkahelymegbrzés)
megismeréséhez, dsszedllitdsahoz igény szerint szakmai segitséget nyujt, kell érdeklédés esetén
munkaltatéi forumokat szervez. A tudomasara jutott projekteket figyelemmel kiséri, amit a létszam
feltoltésekor (foglalkoztatashoz adhaté tamogatasokkal, képzésekkel, munkaerd-piaci informaciok
nyujtasaval, human szolgaltatasokkal) tamogat;

a térséqi, illetve az orszag tavolabbi részén miikédd multinaciondlis cégek munkaeré-igényeinek
kielégitésében egyuttmikddik magan-munkakozvetitdkkel, kdlcsonzékkel;

a munkaltatoi kapcsolattartast és az allashely-feltarast fokozza, az igényeket, elvarasokat minél
pontosabban feltérképezi;

az allaskeres6ket egyénileg és csoportosan tajékoztatjia az elhelyezkedésik esélyeit javitd
lehet6ségekrdl. Megfeleld allaslehetéség esetén gyors és szakszer( kdzvetitést végez;

az oninformalddas feltételeit (informacids, dninformacios tér, allé — és Ul6 M-pontok) biztositja. Az
0nallo allaskeresési tevékenységet modszeresebben dsztdnzi, nyomon koveti;

a regisztralt allaskeres® munkavallalasi képességeit és készségeit, illetve motivaltsagat minél
alaposabban megismeri, szamukra az elhelyezkedésiiket leginkabb segit§ szolgaltatasokat
felajanlja;

Eredmények a szamok tiikrében:

Munkaltatéi kapcsolattartas;

2012-ben 935 munkaltatéi kapcsolatfelvételre kertlt sor, ebbdl 11 volt Uj foglalkoztatd. A
kirendeltségen 4739 allaslehetéség kerllt nyilvantartasba. Az allaslehetéségek tobbsége, 84,8 %-
a tamogatott munkakra vonatkozott. A tamogatott munkak esetében pedig meghatéarozé volt a
kézfoglalkoztatas keretében térténd foglalkoztatas. Az év soran 3564 kézfoglalkoztatasi allas kerdlt
bejelentésre, mely az 6sszes munkaerdigény 75,2 %-a.

2013. 05. 31-ig 382 munkaltatéi megkeresés (ebbdl 9 Uj munkaltatd) mellett dsszesen 2706 lires
allashely regisztralasa valosult meg. Ebbdl 2548 (94,2%) iranyult a tamogatassal, ezen belll 2403
(88,8%) a kozfoglalkoztatas keretében torténé munkavégzésre.



¢  Munkaero-kozvetités;

2012-ben 6sszesen 5036 db volt a munkaerd-kdzvetitések esetszama. A kdzvetités eredménye
szerint ennek 89,5 %-a (4506) volt sikeres, 10,3 % (518) az elutasitott, illetve 0,2 % (12) meghiusult.
A koézvetitések 91, 8%-a (4623) tamogatott munkahelyekre iranyult.

2013. majus végeig 2831 volt a kozvetitések esetszdma. Ebbdl 94 % (2663) volt sikeres, 5,8 %
(166) elutasitott, 0,2 % (2) meghiusult. A kézvetitések 96, 8%-a (2831) tamogatott munkahelyekre
tortént.

e Onallé elhelyezkedés segitése;

Az allaskeres6ket egyénileg és csoportosan tajékoztattuk elhelyezkedésik esélyeit javitod
lehet6ségekrdl, illetve biztositottuk az dninformalddas feltételeit

Részben a kapott informaciok, illetve a tanacsadasok eredményeként 2012-ben 1803-an, 2013.
majus végéig 548-an helyezkedtek el 6nallé allaskeresés révén.

e Allaskeres6k munkavallalasi képességének és készségének, illetve motivaltsaganak
megismerése;

2012-ben 5005 f&, 9533 esetben vette igénybe human szolgdltatasainkat.  Allaskeresési
tanacsadast 291, munkatanacsadast 79, palyatanacsadast 131, rehabilitaciés tanacsadast 47
alkalommal végeztink. Munkaerd-piaci és foglalkozasi informaciot 2559 esetben, képzési
informacioét pedig 1072 esetben nyujtottunk. Kézvetitdi beszélgetést 3775, mig csoportos tajékoztatd
beszélgetést 775 alkalommal folytattunk.

2013. 1 - 5. héban 1458 {6 vette igénybe human szolgaltatasainkat. Allaskeresési tanacsadast 130,
munkatanacsadast 188, palyatanacsadast 96 alkalommal végeztink. Munkaeré-piaci és foglalkozasi
informaciét 1128 esetben nyujtottunk.

e 2012-ben 9 munkaltatd, valamint 92 érdekl6dd részvételével Palyavalasztasi Uzemlatogatast
szerveztlnk 8. osztalyos tanuldéknak. A rendezvényen 7 iskola vett részt.

e A negyedéves munkaerd-gazdalkodasi felméréseket 2012-2013-ban tovabb végeztik.
4. A megvalositas érdekében felhasznalt eszk6zok és forrasok

2012-ben a kirendeltségekre leosztott, valamint megyei, kdzponti és unids forrasokbdl 1.885.120 Ft
kotelezettséget vallaltunk a kilénbézd foglalkoztatast elésegité tamogatasokra, mely révén 4181 {8
munkahoz jutasahoz, munkahelyének megtartasahoz, illetve képzéséhez jarultunk hozza.

A kirendeltségek ugy prébaltak gazdalkodni, olyan mérlegelési, dontési szempontrendszert alakitottak ki,
melyben a hosszabb tavu, létszdmbdviléssel jard, halmozottan hatranyos helyzetl allaskeresdk
foglalkoztatasara iranyulé munkaaddi kérelmeket preferaltak.

2012-ben mind az érintett Iétszam, mind a felhasznalt forras tekintetében a legfontosabb eszkdz a
koézfoglalkoztatas volt. A kilénb6ézé programokba (az orszagos programokat is figyelembe véve)
Osszesen kozel 3400 - tdbbségében tartésan allaskeresd, hatranyos helyzetli - allaskeresd
foglalkoztatasa valésult meg (Ozd vérosra vonatkozé kdzfoglalkoztatasi adatokat a 4. sz. melléklet
részletezi). Ezen tulmenden az orszagos kdzfoglalkoztatasi programokba mintegy 400 f6 kapcsolédhatott
be (e programok forrasai a kirendeltségekre nem lettek leosztva, igy azokat a részletez6 tablazat sem
tartalmazza).

Az allaskeresdk foglalkoztatasahoz, illetve a munkahelyek megdérzéséhez hazai és unids forrasokbol
adhat6d bérjellegli tamogatasokkal kézel 500 f6 elhelyezését, illetve munkahelyeik megtartasat sikertilt
elésegiteni.

A Tarsadalmi Megujulas Operativ Program (TAMOP) 1.1.2 -11/1 projekt keretében 2012. évben 16
tanfolyam inditasara kertlt sor, ennek készénhetéen 204 alldskeresd beiskolazasa valdsult meg.

Az altalunk szervezett tanfolyamokat elsésorban a tanulas irant kelléen motivalt, a szakképzettséggel
nem, illetve elavult szakmaval rendelkezéknek ajanlottuk fel. A keresetpétld juttatas megallapitasakor a
kérelmezé szocialis kérulményeit is vizsgaltuk.



Torekedtlnk arra, hogy Ugyfeleink helyben is keresett képesitéshez jussanak (hegeszt6 és mindsitett
hegesztd, hidegburkolé, CNC forgacsold, kdémives, C+CE+GKI kategorias gépjarmivezets, C+GKI
kategorias gépjarmiivezetd, GKI tovabbképzés, élelmiszer- és vegyi aru eladd, szamitastechnikai
szoftverlizemeltetd, szarazépitd, szerkezetlakatos, szobafestd, szocidlis gondozd és apold, tisztitas-
technoldgiai szakmunkas, vajar.).

A Tarsadalmi Megujulas Operativ Program (TAMOP) 2.1.6 -12/1 projekt keretében 104 f& képzési
tamogatasahoz kaptunk forrast, amelybdl november végéig 7+2 tanfolyam inditasara kerllt sor: haztdji
névénytermesztés és tartdsitas; kisgépkezelés és kornyezeti fenntarthatésagi ismeretatadas
szakmakban.

2012-ben tehat mindosszesen a Kirendeltség altal kezelt forrasokbél 4181 f6 tartés vagy atmeneti
foglalkoztatasa, illetve munkahelyének megérzése, valamint képzése valésult meg.

A 2012. évi, valamint a 2013. 1-5. havi pénziigyi kotelezettségvallalasok, illetve azok létszamvonzatainak
részletezését a kbvetkezl tablazat tartalmazza:

2012.ev 2013.ev
Targyévi Oss;e§ uj Tfargyew Osszgs"w
. . . » belépére Osszes belépd
Tamogatas megnevezése Osszes . - - L . iy
- . .| tamogatasara |Ujbelép6é| tamogatasara
uj belépé P o A P
l6tszam vallalt létszam vallalt
(&) kotelezettség (fo) kotelezettség
(MFt) (MFt)
- Foglalkoztatast bévitd bértamogatas 42 15,2 33 9,2
- Vallalkozéva valas tamogatasa 3 7,0 6 16,8
- Munkahelymegbrzés tamogatasa 42 16,5 0 0
- ,Els6 munkahely garancia” 62 249 23 16,8
- Kézfoglalkoztatés kiadasai 3375 14771 2245 1855,7
NFA o0sszesen 3524 1540,7 2307 1898,5
- TAMOP 1.1.2. képzés 204 143,6 191 138,5
- TAMOP 1.1.2. bértamogatas 178 83,2 57 37,1
- TAMOP 1.1.2. bérkéltség 135 59,1 54 19,5
- TAMOP 1.1.2. egyéb (VVT, UKT) 11 6,1 1 0,6
- TAMOP 1.1.2. lakhatasi tAmogatas 0 0 5 2,7
TAMOP 1.1.2. dsszesen 528 292 308 198,4
- TAMOP 1.1.1. képzés 15 0,087 0 0
- TAMOP 1.1.1. bérkéltség 8 4,6 0 0
- TAMOP 1.1.1. utikdltség 2 0,14 0 0
TAMOP 1.1.1. 6sszesen 25 4,82 0 0
TAMOP 2.1.6. képzés + egyszeri juttatas 104 47,6 38 16,7
TAMOP 6sszesen 657 344,42 346 215,1
Mindosszesen (NFA, TAMOP) 4181 1885,12 2653 2113,6

2012-ben, illetve 2013. eddig eltelt id8szakaban, a munkaligyi szervezethez az 6zdi térségb8l nem
érkezett csoportos 1étszadmcsokkentésre iranyul6 bejelentés.

2013. 1-5. hénapjaban a Nemzeti Foglalkoztatasi Alap, illetve a TAMOP intézkedésekre elkiildnitett
keretbél a Kirendeltség 2113,6 millié Ft uj kotelezettséget vallalt, kozel 230 millié Ft-tal tobbet, mint
2012-ben 6sszesen.

A kulénb6z8 kozfoglalkoztatasi programokra az 6sszes lekotés 87,8%-a, képzésre 7,3%-a, bér jellegl
tamogatasokra 4,9%-a vonatkozott.

A kllénbdzd, kirendeltségen mikodtetett kdzfoglalkoztatasi programokba (kistérségi start, hosszabb
id6tartamu, szocialis foldprogram) az év elsé 5 hénapjaban 2307 f6 kertlt be, tovabbi 172 f§ kapott
munkalehetdéséget az orszagos kozfoglalkoztatasi programokban.




A Tarsadalmi Megujulas Operativ Program (TAMOP) 1.1.2 -11/1 projekt keretében 2013. évben 13
tanfolyam inditasara keriilt sor:

- fogyodelektrédas véddgazas ivhegeszté+mindsités,

- wolfram elektrédas védégazas ivhegeszté+mindsités,

- szamitastechnikai szoftveriizemeltet6,

- szobafest6 + német nyelvi modul,

- rehabilitaciés neveld- segitd,

- angol alap + ECDL,

- németalap + ECDL,

- gépiforgacsolo,

- géplakatos + német nyelvi modul,

- szakacs + angol nyelvi modul,

- tarsadalombiztositasi és bérigyi szakel&ado,

- korszeri gépi forgacsolé technoldgia (gy6ri pilot)

- C+ GKI kategérias gépjarmUivezetd,

A Tarsadalmi Megujulas Operativ Program (TAMOP) 2.1.6 -12/1 projekt keretében 2013. majus
végeig 38 f6 képzési tamogatasa valdsult meg, 2 tanfolyam inditasaval: haztgji ndvénytermesztés és
tartositas, illetve haztdji allattartas szakmakban.

Az dllaskerestk foglalkoztatasahoz, hazai és unios forrasokbdl adhatd bérjellegl tamogatasokkal kdzel
180 f6 elhelyezését sikerllt megvaldsitani.

5. A hatésagi tevékenység keretében végzett munka értékelése

Az Ozdi Kirendeltség a vizsgalt idészakban rendeltetésszerien miikddott, a hatdsagi és szolgaltatasi
feladatait igyekezett az Ggyfelek elvarasainak megfelelé szinvonalon ellatni.

2012-ben a 6.999 fés nyitolétszamon tul, az év folyaman 5.721 f6 kérte regisztralasat, jogosultsag
esetén ellatasat, illetve 5047-en kertltek ki (elhelyezkedés, képzés, egyuttmikodés megszakitasa)
rendszerlnkbdl. A regisztralt allaskeres6k harmonikus atlaga havonta 7.669 f6t tett ki.

Eves szinten az allaskeresékkel kapcsolatos személyes tigyfélforgalom becsiilt esetszama meghaladta a
135 ezret, a telefonos Ugyfélforgalom megkdzelitette a 73 ezret, az interneten keresztili Ugyfélforgalom
esetszama pedig a 16 ezret.

Az allaskeresési ellatasokkal, az aktiv foglalkoztatasi eszkdzdkkel (bértamogatas, mobilitas tdmogatasa,
kézhaszni munkavégzés, képzés, vallalkozéva valas) dsszeflggésben mintegy 38 ezer hatdsagi
szerz8dés, illetve hatarozat sziletett, az alszamra iktatott Ugyiratok szama pedig meghaladta a 62 ezret.

2013-ban a 7.673 f6s indulé értékhez képest januar-majus hoénapokban 3.017 f6 kérte a
nyilvantartdsba vételét, illetve 3.904-en kerlltek ki rendszerlinkbél. A regisztralt allaskeresdk harmonikus
atlaga az év els6 5 honapjaban havonta 7.835 6t tett ki.

Dontéseinkkel szemben, azok szdmahoz viszonyitva, a vizsgalt idészakban minimalisak voltak a
panaszok, fellebbezések.

2012-ben 8 esetben nyujtottak be fellebbezést, melyb8l 3 helyben elutasitasra kerilt, 5-6t pedig a |l.
fok az eredeti tartalommal megerdésitett.

2013. 1-5. hénapban 17 fellebbezés érkezett, melybdl 3-at visszavont az ugyfél, 2 helyben elutasitasra
kertlt, 8-at pedig a Il. fok az eredeti tartalommal megerdsitett (4 gy még folyamatban van).

6. A kirendeltség személyi-targyi feltételeinek értékelése

A kirendeltségen, az EU elvarasainak megfeleld koérnyezetben tudjuk a partnereinket, Ugyfeleinket
fogadni. A targyi — technikai feltételek megfelel6ek.

Ugy itéljiik meg, hogy a minéségi munkavégzéshez szakmailag felkésziilt és elhivatott kollektiva All
rendelkezésre, akik képesek egyuttmikdodni a kézds cél érdekében. Annak ellenére, hogy minden
kolléga rendelkezik a munkakoére betdltéséhez sziikséges képesitéssel, illetve szakmai tapasztalattal, az
utébbi években rendszeressé valt a munkatarsak felséfoku iskolai jelentkezése, beiskolazasa. Jelenleg
is 1 f6, a munkavégzéshez kapcsolddo felséfoku, illetve 7 f6 kormanyablak — Ugyintézé (KAB-os)
képzésben vesz részt.

Az Ozdi Kirendeltségen az elmult idészakban jelentésen megnévekedtek az elvégzendd feladatok (U]

kézfoglalkoztatdas, magas allaskeres6i létszam), ugyanakkor a munkatarsak |étszama csodkkent.
Mindezek kdvetkezményeként az orszag legleterheltebb kirendeltségei k6zé tartozunk.
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Jelen pillanatban a kirendeltség létszama 19 f6. A munkat segiti tovabbi 4 — a TAMOP 1.1.1, 1.1.2,
2.1.6 programokban keretében alkalmazott — munkatars, illetve 3 f6 kozfoglalkoztatas keretében
dolgozik teljes munkaidében a kirendeltségen.

7. Az ugyfelek visszajelzése a kirendeltség szakmai tevékenységérol

A Kirendeltség 2003-t6l tevékenykedik a mindségiranyitasi tevékenység kirendeltségi szinti
megvaldsitasaban. Ennek keretében rendszeresen végez a kulsé és belsé partnerei korében
elégedettségi vizsgalatokat.

2012-ben a Partner elégedettségi mutaté dsszesitett értéke P= 80,66% volt, ami azt jelenti, hogy a
2011-es évhez viszonyitva kozel 5 %-kal nétt a partnerek elégedettsége.

Ezen belll az ugyfél elégedettség 9,12%-kal, a munkaaddi elégedettség 4,5%-kal névekedett, mig a
dolgozoi elégedettség 4,3%-kal csdkkent.

MEV partnerelégedettségi mutaté 2012. évi adatai

Mutatd bazis valtozas
(2011) tény (2012.)
jele bazishoz (%-pont)

Ugyfél elégedettség (U) 77,23% 86,35% 9,12%
Munkaadéi elégedettség (M) 83,13% 87,63% 4,50%
Dolgozdi elégedettség (D) 59,64% 55,34% -4,30%
Partner elégedettségi
mutatészam ,,P” 76,07% 80,66% 4,59%

Az adatokbdl ugy tlinik, hogy partnereink kedvezden értékelték eréfeszitéseinket. Véleménylk szerint a
kirendeltségen baratsagos és figyelmes, valamint szakmailag hozzaérté Ugyintézés folyik. Az
informacids, dninformacios, valamint Ggyfélhivd rendszernek, a j6 munkaszervezésnek kdszdnhetben a
napi Ugyfélforgalom volumenéhez képest elfogadhaténak tartjak a varakozassal toltétt (atlagosan 15
perc), illetve az tgyintézésre forditott id6t (13 perc).

8. Osszegzés

Az elmdlt masfél év munkapiaci szempontbdl rendkivill nehéz idészak volt az Ozd és térségében
éléknek. Az elhiz6dd gazdasagi valsag kisebb-nagyobb mértékben kihatott szinte minden helyi
vallalkozdsra. A munkaltatok egy része kénytelen volt a termelés csdkkentése mellett a létszam
racionalizalasara is. E miatt munkahelyek kertiltek veszélybe. A munkaerd — kereslet pedig jelent6s
mértékben visszaesett. Ennek kdvetkeztében az allaskeres6k szama a jelentés ingadozasok ellenére
tartésan magas volt, jelentésen meghaladva az orszagos, valamint a megyei munkaeré-piaci ratakat,
mutatokat.

Ezért legfontosabb feladatunknak tekintettik, hogy a munkahelyiket elveszitett (ennek veszélyével
fenyegetett) munkavaéllalékat a rendelkezésére allé eszkdzeinkkel —tamogatasi programokkal, a
kdézfoglalkoztatas  segitésével, intenziv munkahelyfeltarassal, a szolgaltatdsok széleskorl
alkalmazasaval — miel6bb munkahoz segitsuk, illetve tamogatast nyujtsunk ahhoz, hogy mind tébb
munka nélkul 1évé ember legyen sikeres az allaskeresésben.

Célunk volt az is, hogy megbizhaté partnerei legyink a munkaaddknak munkaerd-igényeik
kielégitésében, foglalkoztatasi kapacitasuk megdrzésében, bbvitését célzéd tevékenységik segitésében.

Igyekeztink a jelentésen megndvekedett ugyfélforgalmat kezelni, az alldskeres6k kérdéseire,
problémaira - lehetéség szerint - valaszt adni. Térekedtink arra, hogy a rendelkezésre all6 forrasokkal
hatékonyan gazdalkodjunk, szolgaltatasi, tamogatasi rendszeriink minél t6bb embernek adja meg az
elhelyezkedés esélyét. Ennek érdekében inditottuk programjainkat, illetve csatlakoztunk a képzési —
foglalkoztatasi célu projektekhez.

Megitéléslink szerint partnereinkkel, a munkaadokkal, civil szervezetekkel, valamint a térség 21
telepiilésével, kiemelten Ozd Varos Onkormanyzataval, azok intézményeivel eredményes, j6 partneri
kapcsolatot alakitottunk ki. Bizunk abban, hogy ez az egyuttm(ikddés elbsegiti az elkdvetkezé idészak
k6zo6s feladatainak megoldasat is.

Kérjuk a Tisztelt Képviselbtestiletet, hogy tajékoztatdnkat elfogadni sziveskedjen.

Melléklet: 4 db
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